Ogtoszenie nr 2021/BZP 00142230/01 z dnia 2021-08-10

Ogtoszenie o0 zamoéwieniu
Ustugi
Dostawa sprzetu i oprogramowania oraz konfiguracji rozwiazania, bazujacego na Microsoft
Windows Server 2019 wraz z migracja istniejacych stacji do Domeny Active Directory.

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: Zarzad Cmentarzy Komunalnych w Krakowie
1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 387817787

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Rakowicka 26

1.5.2.) Miejscowos¢: Krakow

1.5.3.) Kod pocztowy: 31-510

1.5.4.) Wojewodztwo: matopolskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL213 - Miasto Krakow

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: przetargi@zck-krakow.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.zck-krakow.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajgcy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych -
jednostka budzetowa

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Ogolne ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zamoéwienia albo umowy ramowej:

Dostawa sprzetu i oprogramowania oraz konfiguracji rozwigzania, bazujgcego na Microsoft
Windows Server 2019 wraz z migracjq istniejgcych stacji do Domeny Active Directory.

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-544325e3-f682-11eb-b885-f28f91688073
2.5.) Numer ogtoszenia: 2021/BZP 00142230/01

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2021-08-10 07:56

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak
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2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2021/BZP 00001094/09/P
2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:
1.2.2 Zakupy inwestycyjne zwigzane z wdrozeniem serwera domen w ZCK

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiega¢ sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art.
94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu
wspolfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawa prawna

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA lIl - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
www.zck-krakow.pl

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sg do skladania ofert, wnioskow o dopuszczenie do udziatlu w
postepowaniu, oswiadczen oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkow
komunikaciji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikaciji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie
komunikowat sie z wykonawcami - adres strony internetowej: www.zck-krakow.pl

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondenciji elektronicznej: W
postepowaniu o udzielenie zamowienia komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami odbywa
sie przy uzyciu miniPortalu, ktéry dostepny jest pod adresem: https://miniportal.uzp.gov.pl/; ePUAPu,
dostepnego pod adresem: https://epuap.gov.pl/wps/portal; Adres skrzynki: ePUAP:\zck\skrytka oraz
poczty elektronicznej: przetargi@zck-krakow.pl; Wykonawca zamierzajacy wzig¢ udziat w
postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego, musi posiadac¢ konto na ePUAP. Wykonawca
posiadajgcy konto na ePUAP ma dostep do nastepujacych formularzy: ,Formularz do ztozenia, zmiany,
wycofania oferty lub wniosku” oraz do ,Formularza do komunikacji”. Wymagania techniczne i
organizacyjne wysytania i odbierania dokumentoéw elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentéw i
oswiadczen oraz informacji przekazywanych przy ich uzyciu opisane zostaty w Regulaminie
korzystania z systemu miniPortal oraz Warunkach korzystania z elektronicznej platformy ustug
administracji publicznej (ePUAP). Wykonawca sktada oferte o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu za posrednictwem ,Formularza do ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku”
dostepnego na ePUAP i udostepnionego rowniez na miniPortalu. Funkcjonalnos¢ do zaszyfrowania
oferty przez Wykonawce jest dostepna dla wykonawcéw na miniPortalu, w szczegétach danego
postepowania. W formularzu oferty Wykonawca zobowigzany jest poda¢ adres skrzynki ePUAP, na
ktorym prowadzona bedzie korespondencja zwigzana z postepowaniem.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi
elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie
sq ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty skladane w postepowaniu:
polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych
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osobowych okreslona zostata w punkcie 23 SWZ.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
4.1.2.) Numer referencyjny: P — 23/ TP / 2021
4.1.3.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zaméwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot
odrebnego postepowania: Nie

4.1.8.) Mozliwe jest skladanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie
przedmiotu zamoéwienia: Nie

4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia:

4.2.2.) Kroétki opis przedmiotu zaméwienia

3.1. Przedmiotem zamdwienia jest dostawa sprzetu i oprogramowania oraz konfiguracji
rozwigzania, bazujgcego na Microsoft Windows Server 2019 wraz z migracjq istniejacych stacji
do Domeny Active Directory.

3.2. Szczegobtowy opis przedmiotu zamdwienia zawarty jest w:

3.2.1. Projektowanych postanowieniach umowy (zatgcznik nr 3 do SW2),

3.2.2. Opisie przedmiotu zaméwienia (zatacznik nr 4 do SW2Z).

4.2.6.) Gtowny kod CPV: 72000000-5 - Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
72260000-5 - Ustugi w zakresie oprogramowania

72268000-1 - Ustugi dostawy oprogramowania

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 4 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na
podobne ustugi lub roboty budowlane: Tak

4.2.14.) Przedmiot, wielkos¢ lub zakres oraz warunki zamoéwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: 3.5. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ udzielenia zaméwien, o ktérych mowa w art. 214
ust. 1 pkt 7 ustawy. Zamowienie zostanie udzielone, gdy zostang zapewnione srodki finansowe na ten
cel. Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, ze przedmiot wspomnianych zamowien stanowi¢ beda
podobne ustugi, zgodne z przedmiotem zamdwienia podstawowego, tj. w szczegolnosci w zakresie
dostawy sprzetu lub urzgdzen komputerowych lub oprogramowania, konfiguracji sprzetu lub urzadzen
lub oprogramowania.

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposob oceny ofert: 15.1. Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujagcym
i kryteriami i ich znaczeniem:
cena — 60%;
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obstuga powdrozeniowa (oddelegowanie pracownika) — 20%;

asysta techniczna po okresie oddelegowania pracownika oddelegowanego — 20%. Ocena ofert
wyrazona jest w punktach 1% = 1pkt. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska
najwiecej punktow po zsumowaniu punktéw otrzymanych w kazdym ww. kryteriéw, sposrod ofert
nieodrzuconych i spetniajacych wszystkie wymagania okreslone przez Zamawiajacego w SWZ. Punkty
beda liczone z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60,00

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Obstuga powdrozeniowa
4.3.6.) Waga: 20,00
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Asysta techniczna
4.3.6.) Waga: 20,00

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet
lub stosuje rachunek kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
Art. 109 ust. 1 pkt 5
Art. 109 ust. 1 pkt 7
Art. 109 ust. 1 pkt 8

Art. 109 ust. 1 pkt 10
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

5.2. W odniesieniu do warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczacych zdolnosci do
wystepowania w obrocie gospodarczym — Zamawiajacy nie ustala szczegdétowego warunku
udziatu w postepowaniu.

5.3. W odniesieniu do warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczacych uprawnien do
prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej — Zamawiajacy nie ustala
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szczegotowego warunku udziatu w postepowaniu.

5.4. W odniesieniu do warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczacych sytuacji ekonomicznej lub
finansowej Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca:

5.4.1. posiadat ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej, w zakresie prowadzonej
dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia na sume ubezpieczenia nie mniejszg niz: 200
000,00 zt.

5.5. W odniesieniu do warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczacych zdolnosci technicznej lub
zawodowej, Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca spetniat minimalne warunki umozliwiajgce
realizacje zamowienia, na odpowiednim poziomie jakosci, dotyczace:

5.5.1. Doswiadczenia, tj.: Wykonawca w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonat co najmniej
dwie ustugi odpowiadajgce swoim rodzajem przedmiotowi zamowienia, tj. polegajace na
dostawie serwera wraz z wdrozeniem domeny Active Directory wraz z segmentacjg sieci, o
wartosci co najmniej 150 000,00 zt brutto kazda ustuga.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spelniania warunkéw
udzialu w postepowaniu: 7.2. Zgodnie z art. 274 ust. 1 ustawy Zamawiajgcy wezwie Wykonawce,
ktérego oferta zostanie najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 5
dni od dnia wezwania, podmiotowych srodkéw dowodowych, aktualnych na dzien ztozenia
podmiotowych srodkéw dowodowych:

7.2.1. W celu potwierdzenia spetniania przez Wykonawce warunkow udziatu

w postepowaniu dotyczacych sytuacji ekonomicznej lub finansowej Zamawiajgcy bedzie wymagat
dokumentu potwierdzajgcego ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w
zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej

z przedmiotem zamowienia na sume gwarancyjng nie mniejszg niz wartos¢ okreslong w pkt. 5.4. SWZ.
7.2.2. W celu potwierdzenia spetniania przez Wykonawce warunkow udziatu

w postepowaniu dotyczacych zdolnosci technicznej lub zawodowej Zamawiajacy bedzie wymagat
nastepujgcych dokumentow:

7.2.2.1. wykazu ustug wykonanych, a w przypadku swiadczen powtarzajagcych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 5 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym
okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktérych ustugi
te zostaty wykonane lub sg wykonywane, oraz zatgczeniem dowoddw okreslajacych, czy te ustugi
zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje
badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane,

a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych sg wykonywane,

a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw —
oswiadczenie Wykonawcy; w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal
wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢
wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy.

Zamawiajacy wymaga uwzglednienia w niniejszym wykazie co najmniej ustug okreslonych w pkt. 5.5.1.
SWZ.

Uwaga: W przypadku, gdy przedstawione w wykazie ustugi obejmujg szerszy zakres, niz wymagany w
warunku udziatu w postepowaniu okreslonym w pkt. 5.5.1. SWZ, w w/w wykazie nalezy jednoznacznie
okresli¢ zakres wykazywanych w nim ustug.

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:
Zamawiajacy nie zgda ztozenia przez Wykonawce przedmiotowych srodkéw dowodowych.

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

Zgodnie z punktem 6 SWZ Wykonawca sktada wraz z oferta;

6.1. W zakresie potwierdzenia spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu oraz braku podstaw
wykluczenia Zamawiajacy zada nastepujgcych srodkéw dowodowych:

6.1.1. w zakresie potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia z postepowania
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w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 108 ust. 1 ustawy, oswiadczenia Wykonawcy, ze nie
podlega wykluczeniu (zgodnie z zatacznikiem nr 2a do SW2),

6.1.2. w zakresie wykazania spetniania przez Wykonawce warunkow, o ktérych mowa pkt 5.4. i
5.5. SWZ, o$wiadczenia Wykonawcy, ze spetnia warunki udziatu

w postepowaniu (zgodnie z zatgcznikiem nr 2b do SWZ2).

6.2. Wypetniony i podpisany przez osoby uprawnione / upowaznione do reprezentowania
Wykonawcy Formularz oferty, stanowigcy zatgcznik nr 1 do SWZ.

6.3. Petnomocnictwo/a do reprezentowania w postepowaniu albo do reprezentowania w
postepowaniu i zawarcia umowy, jezeli osoba reprezentujgca Wykonawce w postepowaniu o
udzielenie zamdwienia nie jest wskazana jako uprawniona do Jego reprezentacji we wiasciwy
rejestrze.

6.4. Wykonawca, ktory powotuje sie na zasoby innych podmiotéw w celu wykazania braku
istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spetnienia, w zakresie, w jakim powotuje sie na
ich zasoby, warunkéw udziatu w postepowaniu, zamieszcza informacje o tych podmiotach w
oswiadczeniu, o ktérych mowa w pkt. 6.1. SWZ.

6.9. Wykonawca, w przypadkach polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotow
udostepniajgcych zasoby, przedstawia, wraz z oswiadczeniem, o ktérym stanowi pkt 6.1. SWZ,
takze oswiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby, potwierdzajgce brak podstaw do
wykluczenia tego podmiotu oraz spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie w
jakim wykonawca powotuje sie na jego zasoby (zatgcznik 2c i 2d do SWZ).

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Tak

6.6.) Wymagania dotyczace sktadania oferty przez wykonawcéw wspolnie ubiegajacych sie o
udzielenie zamoéwienia:

6.6. Wykonawcy, ktorzy wspolnie ubiegajg sie o udzielenie zamdwienia w rozumieniu art. 58
ustawy:

6.6.1. sg zobowigzani ustanowi¢ Petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do
reprezentowania ich w postepowaniu i do zawarcia umowy,

6.6.2. sg zobowigzani do ztozenia w ofercie peinomocnictwa ustanawiajgcego Petnomocnika, o
ktérym mowa powyzej. Petnomocnictwo zawiera¢ powinno umocowanie do reprezentowania w
postepowaniu lub do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy.

6.7. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia publicznego sktadaja, kazdy z
osobna, oswiadczenia wymienione w pkt. 6.1. SWZ wraz z informacjami o ktorych stanowi pkt.
6.3. SWZ (petnomocnictwo) i pkt. 6.4. SWZ (powotanie na zasoby). Oswiadczenia te
potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu, w
jakim kazdy z Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkoéw udziatu w postepowaniu. Dodatkowo
do oferty nalezy zatgczy¢ o$wiadczenie, z ktérego wynika, ktore roboty, dostawy lub ustugi
wykonujg poszczegolni wykonawcy. Wzor oswiadczenia stanowi zatgczniki nr 2e do SWZ.

6.8. Zobowigzanie podmiotu trzeciego albo inny dokument, stuzgcy wykazaniu udostepnienia
Wykonawcy potencjatu przez podmiot trzeci w zakresie okreslonym w art. 118 ust. 4 ustawy.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére
zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane:
Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
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7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

21.1. Projektowane dla stron postanowienia, ktore zostang wprowadzone do tresci umowy
stanowig zatgcznik nr 3 do SWZ. 21.2. Projektowane zmiany tresci zawartej umowy oraz
warunki dokonania takich zmian zostaty okreslone w Projektowanych postanowieniach umowy.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, Srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety
zwigzane z realizacja zamoéwienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin sktadania ofert: 2021-08-18 09:00

8.2.) Miejsce sktadania ofert: Oferte nalezy przesta¢ na na skrytke Zamawiajgcego na portalu e-puap
(https://epuap.gov.pl/wps/portal); Adres skrzynki: ePUAP: zckskrytka

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2021-08-18 12:00

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2021-09-16

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE

4. Wymagany termin wykonania zamoéwienia
4.1. Wykonawca realizuje przedmiot umowy w terminie 4 miesiecy od dnia zawarcia umowy,
lecz nie pozniej niz do 15.12.2021 r., w zaleznosci ktory z termindw nastgpi wczesniej.

2021-08-10 Biuletyn Zaméwien Publicznych Ogtoszenie o zaméwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



	Ogłoszenie o zamówieniu Usługi Dostawa sprzętu i oprogramowania oraz konfiguracji rozwiązania, bazującego na Microsoft Windows Server 2019 wraz z migracją istniejących stacji do Domeny Active Directory.
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	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-544325e3-f682-11eb-b885-f28f91688073
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2021/BZP 00142230/01
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2021-08-10 07:56
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2021/BZP 00001094/09/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: www.zck-krakow.pl
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: W postępowaniu o udzielenie zamówienia komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami odbywa się przy użyciu miniPortalu, który dostępny jest pod adresem: https://miniportal.uzp.gov.pl/; ePUAPu, dostępnego pod adresem: https://epuap.gov.pl/wps/portal; Adres skrzynki: ePUAP:\zck\skrytka oraz poczty elektronicznej: przetargi@zck-krakow.pl; Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, musi posiadać konto na ePUAP. Wykonawca posiadający konto na ePUAP ma dostęp do następujących formularzy: „Formularz do złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku” oraz do „Formularza do komunikacji”. Wymagania techniczne i organizacyjne wysyłania i odbierania dokumentów elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentów i oświadczeń oraz informacji przekazywanych przy ich użyciu opisane zostały w Regulaminie korzystania z systemu miniPortal oraz Warunkach korzystania z elektronicznej platformy usług administracji publicznej (ePUAP). Wykonawca składa ofertę o dopuszczenie do udziału w postępowaniu za pośrednictwem „Formularza do złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku” dostępnego na ePUAP i udostępnionego również na miniPortalu. Funkcjonalność do zaszyfrowania oferty przez Wykonawcę jest dostępna dla wykonawców na miniPortalu, w szczegółach danego postępowania. W formularzu oferty Wykonawca zobowiązany jest podać adres skrzynki ePUAP, na którym prowadzona będzie korespondencja związana z postępowaniem.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych osobowych określona została w punkcie 23 SWZ.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: P – 23 / TP / 2021
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 72000000-5 - Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 4 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
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	4.2.14.) Przedmiot, wielkość lub zakres oraz warunki zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: 3.5. Zamawiający przewiduje możliwość udzielenia zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy. Zamówienie zostanie udzielone, gdy zostaną zapewnione środki finansowe na ten cel. Jednocześnie Zamawiający informuje, że przedmiot wspomnianych zamówień stanowić będą podobne usługi, zgodne z przedmiotem zamówienia podstawowego, tj. w szczególności w zakresie dostawy sprzętu lub urządzeń komputerowych lub oprogramowania, konfiguracji sprzętu lub urządzeń lub oprogramowania.
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: 15.1. Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierował następującym i kryteriami i ich znaczeniem: cena – 60%;  obsługa powdrożeniowa (oddelegowanie pracownika) – 20%; asysta techniczna po okresie oddelegowania pracownika oddelegowanego – 20%. Ocena ofert wyrażona jest w punktach 1% = 1pkt. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska najwięcej punktów po zsumowaniu punktów otrzymanych w każdym ww. kryteriów, spośród ofert nieodrzuconych i spełniających wszystkie wymagania określone przez Zamawiającego w SWZ. Punkty będą liczone z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
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	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Asysta techniczna
	4.3.6.) Waga: 20,00
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: 7.2. Zgodnie z art. 274 ust. 1 ustawy Zamawiający wezwie Wykonawcę, którego oferta zostanie najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 5 dni od dnia wezwania, podmiotowych środków dowodowych, aktualnych na dzień złożenia podmiotowych środków dowodowych: 7.2.1. W celu potwierdzenia spełniania przez Wykonawcę warunków udziału  w postępowaniu dotyczących sytuacji ekonomicznej lub finansowej Zamawiający będzie wymagał dokumentu potwierdzającego że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej  z przedmiotem zamówienia na sumę gwarancyjną nie mniejszą niż wartość określoną w pkt. 5.4. SWZ. 7.2.2. W celu potwierdzenia spełniania przez Wykonawcę warunków udziału  w postępowaniu dotyczących zdolności technicznej lub zawodowej Zamawiający będzie wymagał następujących dokumentów: 7.2.2.1. wykazu usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 5 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi te zostały wykonane lub są wykonywane, oraz załączeniem dowodów określających, czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane,  a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane,  a jeżeli wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie Wykonawcy; w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy.  Zamawiający wymaga uwzględnienia w niniejszym wykazie co najmniej usług określonych w pkt. 5.5.1. SWZ. Uwaga: W przypadku, gdy przedstawione w wykazie usługi obejmują szerszy zakres, niż wymagany w warunku udziału w postępowaniu określonym w pkt. 5.5.1. SWZ, w w/w wykazie należy jednoznacznie określić zakres wykazywanych w nim usług.
	5.8.) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych:
	5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Nie
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Tak
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie
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	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie
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	8.2.) Miejsce składania ofert: Ofertę należy przesłać na na skrytkę Zamawiającego na portalu e-puap (https://epuap.gov.pl/wps/portal); Adres skrzynki: ePUAP: zckskrytka
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