
 
 
 
 
 

 
 Kraków, 20.10.2023 r. 

1. 
Zarząd Cmentarzy Komunalnych w Krakowie 

tel. +48 12 619 99 00, +48 12 619 99 91 

fax +48 12 619 99 90, sekretariat@zck-krakow.pl 

31-510 Kraków, ul. Rakowicka 26 

www.zck-krakow.pl 

DI.201.2.11.2023 
 

ODPOWIEDŹ NA ZAPYTANIA (nr 1) 
 
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie podstawowym na 
„Ubezpieczenie mienia, odpowiedzialności cywilnej oraz ubezpieczenie komunikacyjne ZCK  
w podziale na 2 części” 
Nr sprawy P – 11 / TP / 2023 
 

 
 

Wykonawcy w postępowaniu 
 

 
 

Zamawiający, na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 
publicznych (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 ze zm.– dalej „ustawa Pzp”) udziela odpowiedzi na wnioski  
o wyjaśnienie treści SWZ, które wpłynęły w dniach 4, 5, 9 października 2023 r  w postępowaniu oraz na 
podstawie art. 286 ust.1. modyfikuje treść Specyfikacji Warunków Zamówienia,  
 

 
 

Pytania z dnia 4 października 2023 r. 
(Wykonawca nr 1) 

 
A/ Dotyczą załącznika nr 3 do SWZ: 
 
Pytanie nr 1: 
1) Z uwagi na charakter zamówienia (usługa ubezpieczenia) wnioskujemy o wykreślenie §3 ust. 5-8 – 
dotyczy obu części zamówienia. 
Odpowiedź nr 1: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowana modyfikację. 
Jednocześnie Zamawiający wskazuje, że w zał. nr 1b do SWZ – Formularz szczegółowy wprowadza 
możliwość złożenia oświadczenia, że ubezpieczyciel przy udzielaniu ochrony ubezpieczeniowej nie będzie 
wykorzystywał pojazdów. 
Zamawiający dołącza do niniejszego pisma nowy wzór Załącznika nr 1b do SWZ – Formularz 
szczegółowy (jako załącznik nr 1 do niniejszego pisma). 
 
Pytanie nr 2: 
2) Prosimy o wprowadzenie w treści „Projektowane postanowienia umowy Umowa ubezpieczenia ryzyk 
komunikacyjnych Gminy Miejskiej Kraków” w §7 ust. 6 oraz w §7 ust. 12 kary umownej w wysokości 
200,00 PLN – z uwagi na symetryczność umowy i równość stron, gdyż w innym fragmencie umowy kara 
umowna za brak dostarczenia dokumentów wynosi 200,00 PLN. 
Odpowiedź nr 2: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowana modyfikację. 
 
B/ Dotyczą załącznika nr 4 do SWZ Część 1: 
 
Pytanie nr 3: 
1) Prosimy o zmianę w §7 ust. 2 terminu oględzin na 5 dni roboczych. 
Odpowiedź nr 3: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści SWZ:  
W Załączniku nr 4 do SWZ, w Dziale I §7 ust. 2 otrzymuje następujące brzmienie: 
Ubezpieczający/Ubezpieczony ma obowiązek pozostawić bez zmian miejsce szkody do czasu przybycia 
przedstawiciela Ubezpieczyciela, chyba, że zmiana jest niezbędna w celu zabezpieczenia mienia 
pozostałego po szkodzie, zmniejszenia szkody, gdy grozi to zatrzymaniem pracy jednostki, zagraża 
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bezpieczeństwu lub spowoduje utrudnienia w jej funkcjonowaniu, zagraża bezpieczeństwu osób trzecich 
lub zagraża bezpieczeństwu mienia osób trzecich. Ubezpieczyciel nie może się powoływać na to 
postanowienie, jeżeli nie dokonał oględzin w terminie 5 dni roboczych od daty zawiadomienia go  
o szkodzie. W pozostałych przypadkach Ubezpieczający/ Ubezpieczony może wcześniej przystąpić do 
usunięcia szkody za zgodą Ubezpieczyciela.  
 
Pytanie nr 4: 
2) Prosimy o wyjaśnienie co Zamawiający w §7 ust. 2 rozumie poprzez „interes społeczny” jako 
przesłankę do zmiany miejsca szkody. 
Odpowiedź nr 4: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 3 powyżej. 
 
Pytanie nr 5: 
3) Prosimy o doprecyzowanie, że udostępnienie raportu szkodowego następuje każdorazowo na wniosek 
Zamawiającego lub brokera ubezpieczeniowego działającego w jego imieniu – dotyczy postanowień §7 
ust. 11 
Odpowiedź nr 5: 
Zamawiający dokona stosownej modyfikacji § 7 ust 11 zgodnie z wnioskiem Wykonawcy. 
 
Pytanie nr 6: 
4) Prosimy o potwierdzenie, że wyłączenia odpowiedzialności, które są określone w Ogólnych Warunkach 
Ubezpieczenia mają zastosowanie, chyba, że Zamawiający włączył je do zakresu ubezpieczenia  
w niniejszej SWZ. 
Odpowiedź nr 6: 
Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
Pytanie nr 7: 
5) W §10 ustęp 2 punkt 1 w definicji pożaru proszę o wykreślenie stwierdzenia: „nawet bez widocznego 
ognia”. 
Odpowiedź nr 7: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 8: 
6) Z uwagi na możliwe rozbieżności interpretacyjne, prosimy o doprecyzowanie w jaki sposób będzie 
określany współczynnik deszczu nawalnego w miejscu ubezpieczenia. Jednocześnie wnioskujemy, aby 
limit odpowiedzialności dla podniesienia się poziomu wody i podtopień będących jego następstwem był 
niezależny od współczynnika deszczu nawalnego (dot. §10 ustęp 2 punkt 8). 
Odpowiedź nr 8: 
Zamawiający wyjaśnia, że współczynnik deszczu nawalnego w miejscu ubezpieczenia będzie określany 
wg. metodologii IMiGW. 
W pozostałym zakresie Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 9: 
7) Wnioskujemy o skreślenie §10 ustęp 6 (koszty ewakuacji). 
Odpowiedź nr 9: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści SWZ:  
W Załączniku nr 4 do SWZ, w Dziale II, §10 usuwa się ust 6 
 
Pytanie nr 10: 
8) W §16 wnioskujemy o potwierdzenie, że suma ubezpieczenia danego przedmiotu ubezpieczenia 
stanowi górną granicę odpowiedzialności Ubezpieczyciela. 
Odpowiedź nr 10: 
Zamawiający potwierdza powyższe z zastrzeżeniem postanowień szczegółowych klauzul dodatkowych. 
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Pytanie nr 11: 
9) Wnioskujemy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej 1 000,00 PLN dla pozostałych szkód/zdarzeń. 
Odpowiedź nr 11: 
Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną modyfikację. 
 
Pytanie nr 12: 
10) Wnioskujemy o skreślenie KLAUZULA KOSZTÓW WYNIKAJĄCYCH Z WYSTĄPIENIA STANÓW 
WYJĄTKOWYCH 
Odpowiedź nr 12: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści SWZ:  
W Załączniku nr 4 do SWZ, w Dziale V usuwa się pkt 8 KLAUZULA KOSZTÓW WYNIKAJĄCYCH 
Z WYSTĄPIENIA STANÓW WYJĄTKOWYCH. 
 
Pytanie nr 13: 
11) W KLAUZULA MIEJSCA UBEZPIECZENIA wnioskujemy o zmianę limitu dla mienia poza 
lokalizacjami Ubezpieczającego na limit nie wyższy niż 1 000 000,00 PLN. 
Odpowiedź nr 13: 
Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną modyfikację.  
 
Pytanie nr 14: 
12) Prosimy o skreślenie KLAUZULA ZABEZPIECZEŃ PRZECIWPOŻAROWYCH. 
Odpowiedź nr 14: 
Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną modyfikację.  
 
Pytanie nr 15: 
13) Prosimy o skreślenie KLAUZULA ZABEZPIECZEŃ PRZECIWKRADZIEŻOWYCH/. 
Odpowiedź nr 15: 
Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną modyfikację.  
 
Pytanie nr 16: 
14) W przypadku braku zgody na wykreślenie ww. klauzul proszę o potwierdzenie, że opisane 
zabezpieczenia przeciwkradzieżowe i przeciwpożarowe są sprawne oraz stosowane, a Zamawiający 
będzie je stosował i utrzymywał w sprawności przez cały okres obowiązywania umowy. 
Odpowiedź nr 16: 
Zamawiający potwierdza, że na dzień udzielania odpowiedzi opisane zabezpieczenia przeciwkradzieżowe 
i przeciwpożarowe są sprawne oraz stosowane. 
Ponadto Zamawiający informuje, że w trakcie trwania umowy nie przewiduje obniżenia standardów 
stosowanych zabezpieczeń. 
 
Pytanie nr 17: 
15) W KLAUZULA DEKLARACJI SUM UBEZPIECZENIA ORAZ AUTOMATYCZNEGO POKRYCIA 
prosimy o wprowadzenie limitu 10% łącznej sumy ubezpieczenia, nie więcej niż 10 000 000 PLN na jedno 
i wszystkie zdarzenia w okresie rozliczeniowym. Jednocześnie wnioskujemy, aby ww. limit dotyczył także 
pierwszej aktualizacji. 
Odpowiedź nr 17: 
Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną modyfikację. 
 
Pytanie nr 18: 
16) W KLAUZULA INFLACYJNA („DAY ONE” UPLIFT) prosimy o zmianę zapisu na następujący:  
„2. Maksymalny Wskaźnik Wzrostu (MWW) – 5% nie więcej niż 2 000 000,00 PLN w okresie 
rozliczeniowym na jedno i wszystkie zdarzenia.” 
Odpowiedź nr 18: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
Ponadto Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje następującej zmian treści 
SWZ: 
W Załączniku nr 4 do SWZ, Dziale V pkt 21 otrzymuje następujące brzmienie: 

21.KLAUZULA INFLACYJNA („DAY ONE” UPLIFT) 
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Przy zachowaniu wszystkich pozostałych warunków ubezpieczenia, w zakresie przewidzianym niniejszą 
klauzulą Strony uzgodniły następującą ich modyfikację: 
1. W przypadku szkody w mieniu, dla którego sumę ubezpieczenia zadeklarowano wg wartości 

odtworzeniowej skalkulowanej metodą wskaźnikową EIB (tj. wyceną kosztów odtworzenia 1m2 
poszczególnych obiektów przygotowaną w Indykatorze Wartości Odtworzeniowej EIB IWO), jego 
suma ubezpieczenia zostaje zaktualizowana na dzień ustalenia odszkodowania taką samą metodą,  
z zastrzeżeniem, że jeśli w ten sposób dochodzi do wzrostu sumy ubezpieczenia tego mienia, to nie 
przekroczy on Maksymalnego Wskaźnika Wzrostu (MWW), o którym mowa w ust. 2. Odszkodowanie 
za szkodę w takim mieniu ustala się przy uwzględnieniu zaktualizowanej w ten sposób sumy 
ubezpieczenia.  

2. Maksymalny Wskaźnik Wzrostu (MWW) – 5% nie więcej niż 5 000 000,00 PLN w okresie 
rozliczeniowym na jedno i wszystkie zdarzenia. 

 
Pytanie nr 19: 
17) Prosimy o zmianę KLAUZULA DODATKOWEJ SUMY UBEZPIECZENIA do poziomu nie wyższego 
niż 500 000,00 PLN 
Odpowiedź nr 19: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 20: 
18) Wnioskujemy o wykreślenie następujących klauzul: 
- KLAUZULA ZASAD USTALENIA ODSZKODOWANIA – ELEMENTY 
- KLAUZULA ZASAD USTALENIA ODSZKODOWANIA – TECHNOLOGIE 
- KLAUZULA ZASAD USTALENIA ODSZKODOWANIA – ELEMENTY INNE 
Odpowiedź nr 20: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 21: 
19) W przypadku braku udostępnienia na każdy okres rozliczeniowy wykazu budynków (określenie 
budynku wraz z wartością) wycenionych wg metody określonej w treści klauzuli, wnioskujemy  
o wykreślenie KLAUZULA ZNIESIENIA ZASADY PROPORCJI. 
Odpowiedź nr 21: 
Zamawiający informuje, że w każdym okresie rozliczeniowym przed wystawieniem dokumentów 
ubezpieczeniowych przekaże wykaz budynków wycenianych wg metodologii EIB IWO. 
Ponadto zamawiający informuje, że wszystkie budynki zgłoszone do ubezpieczenia w niniejszym 
postępowaniu (załącznik nr 5 do SWZ) zostały wycenione wg powyższej metodologii.  
 
Pytanie nr 22: 
20) W KLAUZULA KOSZTÓW DODATKOWYCH prosimy o: 
- w ust. 1 pkt. 3 wprowadzenie limitu 500 000,00 PLN 
- w ust. 1 pkt. 4 wprowadzenie limitu 100 000,00 PLN 
- w ust. 1 pkt. 5 wprowadzenie limitu 200 000,00 PLN 
- w ust. 1 pkt. 6 wprowadzenie limitu 200 000,00 PLN 
- w ust. 1 pkt. 8 wprowadzenie limitu 200 000,00 PLN 
- wykreślenie ust. 3 (zapis o overlimicie). 
Odpowiedź nr 22: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 23: 
21) W „Procedura likwidacji szkód w mieniu” prosimy o: 
- wykreślenie w ust. 2 zdania: „Dla sprawnej likwidacji szkód Ubezpieczyciel wskaże, w terminie 7 dni od 
zawarcia umowy, osoby odpowiedzialne za faktyczną likwidację i nadzór (adres mailowy, nr telefonów 
kontaktowych) ……………………@.................... tel. ……………….…… oraz poda adres do 
korespondencji.” Zaznaczam, że dane kontaktowe likwidatora są każdorazowo podawane w piśmie 
7dniowym. 
- w ust. 7 prosimy o wprowadzenie terminu 5 dni roboczych na oględziny 
- w ust. 13 prosimy o wprowadzenie terminu do 7 dni 
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Odpowiedź nr 23: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje następującej zmian treści SWZ: 
W Załączniku nr 4 do SWZ, Dziale VI ust 2 otrzymuje następujące brzmienie: 
Zgłoszenie szkody oraz dokumentacja szkody może być przekazana do Ubezpieczyciela w formie 
papierowej lub elektronicznej. 
W pozostałym zakresie Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowane przez Wykonawcę modyfikacje 
 
C/ Dotyczą załącznika nr 4 do SWZ Część 2: 
 
Pytanie nr 24: 
1) W pkt. 2 ustęp 2.3. prosimy o zmianę terminu oględzin na 5 dni roboczych. 
Odpowiedź nr 24: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację 
 
Pytanie nr 25: 
2) W pkt. 3 ustęp 3.6.10 prosimy o zmianę terminu oględzin na 5 dni roboczych. 
Odpowiedź nr 25: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikacje 
 
Pytanie nr 26: 
3) W pkt. 3 ustęp 3.6.11 prosimy o zmianę terminu na 7 dni roboczych. 
Odpowiedź nr 26: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowana przez Wykonawcę modyfikacje 
 
D/ Pytania do oceny ryzyka: 
 
Pytanie nr 27: 
1)  Prosimy o uzupełnienie szkodowości Zamawiającego za lata 2019-2021 w zakresie mienia/OC. 
Odpowiedź nr 27: 
Zamawiający przekazuje uzupełnione informacje o szkodowości w załączniku nr 2 do odpowiedzi. 
 
Pytanie nr 28: 
2)  Prosimy, aby do każdej szkody OC i mienia dodać opis szkody. 
Odpowiedź nr 28: 
Zamawiający informuje, że największa rozmiar miała Szkoda z dnia 04 marca 2018 – zalanie 
spowodowane pęknięciem przewodu CO. Wypłata 147 826,68 zł 
Pozostałe zdarzenia miały zdecydowanie mniejszy zasięg i dotyczyły głownie takich zdarzeń jak 
dewastacja (ubezpieczenie mienia), upadek drzew lub ich fragmentów na nagrobki i inne mienie 
(ubezpieczenie OC)  
W pozostałym zakresie Zamawiający na dzień udzielania odpowiedzi nie posiada bardziej szczegółowych 
informacji. 
 
Pytanie nr 29: 
3) Prosimy o potwierdzenie, że w ramach infrastruktury cmentarzy przedmiotem ubezpieczenia nie są 
groby, grobowce i kolumbaria. 
Odpowiedź nr 29: 
Zamawiający informuje, że groby i grobowce nie są przedmiotem ubezpieczenia. Natomiast wszystko co 
znajduje się na terenie cmentarzy (np. kolumbaria), jest wliczone w wartość obiektów. 
Zamawiający informuje że w ramach niniejszego postępowania przedmiotem ubezpieczenia są: 
Pomnik Jana Pawła II (Cmentarz Rakowice – ul Prandoty 12) – suma ubezpieczenia 58 500,00 zł 
Pomnik Armii Kraków (Cmentarz Rakowice – ul Prandoty 12) – suma ubezpieczenia 180 000,00 zł 
Cmentarz Rakowice – 23 bryły kolumbarium 
Cmentarz Mydlniki – 1 bryła kolumbarium 
Cmentarz Prokocim – 1 bryła kolumbarium 
Cmentarz Prądnik Czerwony – 15 brył kolumbarium 
Cmentarz Grębałów – 32 bryły kolumbarium 
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Pytanie nr 30: 
4) Z uwagi na podanie sumy ubezpieczenia mienia wg stanu na dzień 01.05.2023, prosimy o aktualizację 
sumy ubezpieczenia wg stanu na 31.08.2023. 
Odpowiedź nr 30: 
Zamawiający nie przewiduje aktualizacji sum ubezpieczenia na tym etapie postępowania. 
Jednocześnie Zamawiający informuje, że w okresie od 01. 05. 2023. Nie doszło do żadnych znaczących 
zmian w przedmiocie ubezpieczenia, a co za tym idzie w sumach ubezpieczenia. 
Ponadto Zamawiający informuje Aktualizacja sum ubezpieczenia nastąpi zgodnie z zapisami klauzuli 
deklaracji sum ubezpieczenia oraz automatycznego pokrycia. 
 

Pytania z dnia 5 października 2023r. 
(Wykonawca nr 2) 

 
Pytanie nr 1: 
1. Prosimy o zmianę zakresu terytorialnego w odniesieniu do podróży służbowych, w części 1 OC 
na Cały Świat z wyłączeniem USA, Kanady, Australii i Nowej Zelandii Rosji, Białorusi i Ukrainy. 
Odpowiedź nr 1: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje następującej zmian treści SWZ: 
W Załączniku nr 4 do SWZ, Dziale IV, §25otrzymuje następujące brzmienie: 
Zakres terytorialny ubezpieczenia obejmuje wypadki ubezpieczeniowe, powstałe w działania bądź 
zaniechania Ubezpieczonego, które miało miejsce na terytorium RP. W odniesieniu do szkód w wyniku 
wypadków (ubezpieczeniowych) powstałych w związku ze służbowymi podróżami pracowników 
Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego zakres terytorialny obejmuje cały świat z wyłączeniem Rosji, 
Ukrainy i Białorusi 
 
Pytanie nr 2: 
2. W ubezpieczeniu OC w odniesieniu do szkód wyrządzonych w pojazdach mechanicznych 
pracowników, prosimy o wyłączenie szkód powstałych wyniku kradzieży z włamaniem i rabunku. 
Odpowiedź nr 2: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje następującej zmian treści SWZ: 
W Załączniku nr 4 do SWZ, Dziale IV, §26, ust 1  pkt 1.6. otrzymuje następujące brzmienie: 
1.6. powstałe w pojazdach pracowników i kontrahentów parkowanych na terenie należącym do 
Ubezpieczającego z wyłączeniem szkód powstałych w wyniku kradzieży z włamaniem i rabunku 
 
Pytanie nr 3: 
3. Prosimy o wyłącznie z zakresu ochrony Klauzuli Waloryzacyjnej. 
Odpowiedź nr 3: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
Uzupełniająco Zamawiający wyjaśnia, że wprowadzenie klauzuli waloryzacyjnej jest wymogiem 
wynikającym z ustawy Prawo zamówień publicznych 
 
Pytanie nr 4: 
4. Prosimy o wyłączenie z zakresu ochrony Klauzuli inflacyjnej. 
Odpowiedź nr 4: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
W pozostałym zakresie Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 18 Wykonawcy nr 1 z dnia 4 
października 2023r. 
 
Pytanie nr 5 
5. Prosimy o zmianę zakresu terytorialnego w Auto Casco, NNW komunikacyjnym oraz ASS z Europa na 
Kraje systemu Zielonej Karty. 
Odpowiedź nr 5: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje następującej zmian treści SWZ: 
W Załączniku nr 4 do SWZ w dziale II, ust 3 , pkt 3.6.3. otrzymuje następujące brzmienie 
3.6.3. Zakres terytorialny:  
Ochrona ubezpieczeniowa obowiązuje co najmniej kraje objęte systemem Zielonej Kraty  
Ponadto 
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W Załączniku nr 4 do SWZ w dziale II, ust 4 , pkt 4.5. otrzymuje następujące brzmienie 
4.5. Ochrona obowiązuje co najmniej kraje objęte systemem Zielonej Kraty 
 
Pytanie nr 6: 
6. Prosimy o zmanię terminu składania ofert na 18-10-2023 r. 
Odpowiedź nr 6: 
Zamawiający informuje, że w dniu 12.10.2023 r. dokonał zmiany terminu składania ofert.  
Obowiązujący termin składania ofert to 26.10.2023 r. godz. 09:00. 

 
Pytania z dnia 9 października 2023r. 

(Wykonawca nr 3) 
 
INFORMACJE DO OCENY RYZYKA 
 
Pytanie nr 1: 
1.Zwracamy się z uprzejmą prośbą o dokładny opis szkod z rozbiciem na przyczynę, datę powstania, datę 
wypłaty. 
Odpowiedź nr 1: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 27 Wykonawcy nr 1 z dnia 4 października 2023r. 
 
Dotyczy I części zamówienia: 
 
Pytanie nr 2: 
1.Zwracamy się z uprzejmą prośbą w odniesieniu do SWZ strona 3 punktu 4 SWZ Termin wykonania 
zamówienia- prosimy o rozważenie możliwości i wyrażenie zgody na zmianę terminu wykonania 
zamówienia na okres roczny (12 miesięcy)  
W przypadku braku zgody Zamawiającego na zmianę terminu wykonania zamówienia uprzejmie prosimy 
o rozważenie możliwości modyfikacji SWZ poprzez wprowadzenie klauzuli wypowiedzenia umowy  
w poniższej treści: 
Klauzula wypowiedzenia umowy przez Strony 
Klauzula wypowiedzenia umowy przez Strony 
1. Każda ze stron może wypowiedzieć umowę z zachowaniem 3 miesięcznego okresu wypowiedzenia ze 
skutkiem na koniec pierwszego okresu ubezpieczenia, z zastrzeżeniem, że Ubezpieczyciel może tego 
dokonać, jeżeli wskaźnik szkodowości, o którym mowa w ust. 2, z tytułu danej umowy ubezpieczenia na 
koniec 8 miesiąca pierwszego okresu ubezpieczenia przekroczy 30 %. 
2. Wskaźnik szkodowości ustala się jako stosunek wypłaconych odszkodowań i założonych rezerw na 
odszkodowania za 8 miesięcy pierwszego okresu ubezpieczenia do składki należnej za tożsamy okres 
ubezpieczenia. 
3. Dla celów niniejszej klauzuli przez pierwszy okres ubezpieczenia rozumie się pierwsze 12 miesięcy 
trwania umowy. 
Jeśli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie pozytywna zwracamy się z uprzejmą prośbą o modyfikację 
SWZ. 
Odpowiedź nr 2: 
Zamawiający nie wyraża zgody na proponowana przez Wykonawcę modyfikację. 
 
UBEZPIECZENIE MIENIA 
 
Pytanie nr 3: 
1. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, że w sprawach nieuregulowanych w niniejszej SWZ 
zastosowanie mają przepisy prawa oraz Ogólne Warunki Ubezpieczenia (OWU) /szczególne warunki 
ubezpieczenia w tym klauzule wykonawcy. Jeżeli OWU wskazują przesłanki wyłączające lub 
ograniczające odpowiedzialność Ubezpieczyciela, to mają one zastosowanie, chyba że Zamawiający 
włączył je do zakresu ubezpieczenia w niniejszej SWZ. 
Odpowiedź nr 3: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 6 Wykonawcy nr 1 z dnia 4 października 2023r. 
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Pytanie nr 4: 
2. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, że Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie kl. 
ryzyk cybernetycznych w brzmieniu Wykonawcy, któremu zostanie udzielone zamówienie, bez względu 
na fakt, czy taka klauzula znajduje się w jego owu. 
Proponowana przez Wykonawcę treść klauzuli poniżej: 
KLAUZULA WYŁĄCZAJĄCA RYZYKA CYBERNETYCZNE 
Niezależnie od treści jakichkolwiek innych postanowień niniejszej Polisy lub jakichkolwiek klauzul 
rozszerzających jej postanowienia uzgadnia się, że Ubezpieczyciel nie odpowiada za jakiekolwiek szkody 
powstałe w danych elektronicznych, w tym zniszczenie, zakłócenie, usunięcie, uszkodzenie lub zmianę, 
powstałe z jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie wyłącznie, spowodowanych przez wirusy 
komputerowe lub inne oprogramowanie o podobnym charakterze, lub wskutek działań hakerów lub innych 
osób, polegających na nieautoryzowanym dostępie lub ingerencji w dane elektroniczne) oraz wynikające  
z nich jakiekolwiek szkody następcze, w tym, lecz nie wyłącznie, fizyczne szkody w ubezpieczonym 
mieniu, utratę możliwości użytkowania, obniżenie funkcjonalności, utratę zysku będącą następstwem 
zakłócenia bądź przerwy w działalności, a także koszty i nakłady dowolnego rodzaju, niezależnie od 
jakichkolwiek innych powodów lub zdarzeń, które przyczyniły się równocześnie lub w dowolnej innej 
kolejności do powstania szkód. 
Przy czym za: 
- dane elektroniczne uważa się fakty, koncepcje i informacje w formie nadającej się do komunikacji, 
interpretacji lub przetwarzania za pomocą elektronicznych i elektromechanicznych urządzeń do 
przetwarzania danych lub urządzeń elektronicznie sterowanych i obejmują oprogramowanie oraz inne 
zakodowane instrukcje do przetwarzania i manipulowania danymi lub do sterowania i obsługi takich 
urządzeń. 
- wirus komputerowy uważa się zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych instrukcji bądź kod 
zawierający szereg nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w złej wierze lub kod, programowy bądź 
inny, który rozpowszechnia się za pomocą dowolnego systemu lub sieci komputerowej. Wirusy 
Komputerowe obejmują m.in. „konie trojańskie”, „robaki” i „bomby czasowe i logiczne”. 
W przypadku negatywnej odpowiedzi na pytanie powyżej zwracamy się z uprzejmą prośbą  
o potwierdzenie, iż intencją 
Zamawiającego nie jest uzyskanie pokrycia szkód w danych oraz szkód następczych, których przyczyną 
jest atak 
cybernetyczny/działanie hakera. 
Odpowiedź nr 4: 
Zamawiający wyjaśnia, iż dopuści stosowanie wyłączającej ryzyka cybernetyczne w brzmieniu 
stosowanym przez Wykonawcę któremu zostanie udzielone zamówienie, zgodnie z par. 8 ust 21 
załącznika nr 4 do SWZ 
 
Pytanie nr 5: 
3. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, że Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie kl. 
wyłączenia chorób zakaźnych w brzmieniu Wykonawcy, któremu zostanie udzielone zamówienie, bez 
względu na fakt, czy taka klauzula znajduje się w jego owu. Proponowana przez Wykonawcę treść 
klauzuli poniżej: 
KLAUZULA WYŁĄCZENIA CHORÓB ZAKAŹNYCH 
1. Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień niniejszej umowy 
ubezpieczenia, Strony postanawiają, że zakresem umowy ubezpieczenia nie są objęte szkody 
bezpośrednio lub pośrednio spowodowane przeniesieniem chorób zakaźnych, przy czym niniejsze 
wyłączenie nie dotyczy szkód rzeczowych w ubezpieczonym mieniu, które są następstwem innych 
zdarzeń objętych zakresem umowy ubezpieczenia. 
2. W rozumieniu niniejszej klauzuli choroba zakaźna oznacza każdą chorobę, która może zostać 
przeniesiona za pomocą dowolnej substancji lub czynnika z dowolnego organizmu na inny organizm,  
w przypadku gdy: 
1) substancja lub czynnik zawiera, ale nie wyłącznie, wirus, bakterię, pasożyta lub inny organizm lub jego 
odmianę, 
niezależnie od tego, czy jest uważany za żywy, czy też nie, oraz 
2) metoda przenoszenia, bezpośredniego lub pośredniego, obejmuje między innymi przenoszenie drogą 
powietrzną, 
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przenoszenie płynów ustrojowych, przenoszenie z lub na dowolną powierzchnię lub przedmiot, ciało stałe, 
płynne lub 
gazowe, lub między organizmami, oraz 
3) choroba, substancja lub środek mogą powodować lub grozić spowodowaniem szkody dla zdrowia 
ludzkiego lub 
dobrobytu ludzi albo mogą powodować lub grozić spowodowaniem szkody, pogorszenia, utraty wartości, 
zbywalności lub utraty możliwości korzystania z rzeczy. 
Odpowiedź nr 5: 
Zamawiający wyjaśnia, iż dopuści stosowanie wyłączającej choroby zakaźne  w brzmieniu stosowanym 
przez Wykonawcę któremu zostanie udzielone zamówienie, zgodnie z par. 8 ust 20 załącznika nr 4 do 
SWZ 
 
Pytanie nr 6: 
4. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, że Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie kl. 
sankcji w brzmieniu Wykonawcy, któremu zostanie udzielone zamówienie, bez względu na fakt, czy taka 
klauzula znajduje się w jego owu. Proponowana przez Wykonawcę treść klauzuli poniżej: 
Klauzula sankcji 
PZU SA nie będzie zobowiązane do zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej lub wypłaty jakichkolwiek 
środków lub udzielenia jakichkolwiek świadczeń w zakresie udzielanej ochrony ubezpieczeniowej, jeżeli 
zapewnienie takiej ochrony, zapłata lub udzielenie świadczenia może narazić PZU na jakiekolwiek kary, 
sankcje lub restrykcje związane z nieprzestrzeganiem sankcji handlowych, gospodarczych, 
ekonomicznych lub politycznych wprowadzonych na mocy rezolucji Narodów Zjednoczonych lub 
wynikających z norm prawnych i regulacji Rzeczypospolitej Polskiej, Unii Europejskiej, Stanów 
Zjednoczonych Ameryki lub Wielkiej Brytanii bądź jakichkolwiek innych sankcji wynikających  
z obowiązującego prawa, a także w zakresie w jakim PZU zobowiązane jest do zastosowania wobec 
klienta, wypłacanych środków lub udzielanych świadczeń, środków i sankcji przewidzianych w wyżej 
wymienionych sankcjach. 
Odpowiedź nr 6: 
Zamawiający wyjaśnia, iż dopuści stosowanie sankcyjnej  w brzmieniu stosowanym przez Wykonawcę 
któremu zostanie udzielone zamówienie, zgodnie z par. 8 ust 19 załącznika nr 4 do SWZ 
 
Pytanie nr 7: 
5. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o usunięcie Klauzuli przekształceń. 
W przypadku braku zgody na usuniecie zwracamy się z uprzejmą prośbą o modyfikację treści klauzuli 
zgodnie z poniższym: 
KLAUZULA PRZEKSZTAŁCEŃ 
Strony uzgodniły, że: 
W przypadku: 
- przejęcia Ubezpieczonego przez inny podmiot lub połączenia z innym podmiotem; 
- wydzielenia ze struktur Ubezpieczonego podmiotów zależnych; 
- zbycia przez Ubezpieczonego przedsiębiorstwa lub jego zorganizowanej części, 
nowy właściciel, podmiot przejmujący lub podmiot nowopowstały wstępuje we wszystkie prawa  
i obowiązki wynikające z umowy ubezpieczenia, po uzyskaniu zgody Ubezpieczyciela. 
Jednakże Ubezpieczającemu przysługuje prawo rozwiązania umowy ubezpieczenia z 30 dniowym 
okresem wypowiedzenia w terminie 14 dni od zmiany stosunków własności bądź dokonanego zbycia. 
Ubezpieczający obowiązany jest zawiadomić Ubezpieczyciela na piśmie w terminie 14 dni od daty zmiany 
stosunków własności. 
Odpowiedź nr 7: 
Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 8: 
6. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o usunięcie KLAUZULI WALORYZACYJNEJ –ZMIANA CEN 
MATERIAŁOW LUB KOSZTOWZWIĄZANYCH Z REALIZACJI ZAMOWIENIA. 
Odpowiedź nr 8: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 3 Wykonawcy nr 2 z dnia 5 października 2023r. 
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Pytanie nr 9: 
7. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wyjaśnienie/doprecyzowanie treści SIWZ - uzupełnienie danych  
w odniesieniu do 
oczekiwanego zakresu ochrony ubezpieczeniowej: 

 Czy mienie będące przedmiotem ubezpieczenia lub pozostające w związku z ubezpieczeniem 
odpowiedzialności cywilnej, mienia od wszystkich ryzyk jest zabezpieczone w sposób przewidziany 
obowiązującymi przepisami aktów prawnych w zakresie ochrony przeciwpożarowej, w szczególności: 
a) ustawą o ochronie przeciwpożarowej (Dz. U. z 2009 r. Nr 178 poz. 1380 z późn. zm.); 
b) ustawą w sprawie warunków technicznych, jakimi powinny odpowiadać budynki i ich usytuowanie  
(Dz. U. z 2002 r. Nr 75 poz. 690 z późn. zm.); 
c) rozporządzeniem w sprawie ochrony przeciwpożarowej budynków, innych obiektów budowlanych  
i terenów (Dz. U. z 2010 r. Nr 109 poz. 719 z późn. zm.). 

 Czy stanowiska pracy spełniają wymagania dotyczące bezpieczeństwa i higieny pracy w środowisku 
pracy, w 
szczególności zapisane w ustawie w sprawie minimalnych wymagań, dotyczących bezpieczeństwa  
i higieny pracy, związanych z możliwością wystąpienia w miejscu pracy atmosfery wybuchowej (Dz. U.  
z 2010 r. Nr 138 poz. 931). 

 Czy obiekty budowlane są użytkowane i utrzymywane zgodnie z przepisami prawa budowlanego (Dz. 
U. z 2010 r. Nr 243 poz. 1623) – Tekst jednolity ustawy Prawo Budowlane. 

 Czy obiekty budowlane oraz wykorzystywane instalacje techniczne podlegają regularnym przeglądom 
okresowym stanu technicznego i/lub dozorowi technicznemu, wykonywanym przez uprawnione podmioty. 
W protokołach z dokonanych przeglądów nie stwierdzono zastrzeżeń warunkujących ich użytkowanie. 
W szczególności przeglądy okresowe dotyczą: 
a) przydatności do użytkowania obiektu budowlanego, estetyki obiektu budowlanego oraz jego otoczenia; 
b) sprzętu przeciwpożarowego; 
c) instalacji elektrycznej i odgromowej; 
d) instalacji gazowej; 
e) przewodów kominowych (dymowe, spalinowe, wentylacyjne); 
f) instalacji gazów medycznych; 
g) instalacji wodociągowa przeciwpożarowa; 
h) instalacji ciśnieniowych; 
i) urządzeń dźwigowych. 
Odpowiedź nr 9: 
Zamawiający wyjaśnia iż prowadzi działalność zgodnie z wyżej wskazanymi przepisami prawa. 
W pozostałym zakresie Zamawiający odsyła do załącznika nr 5 do SWZ. 
 
Pytanie nr 10: 
8. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o informację czy miały miejsce szkody w sprzęcie dotychczas 
nieubezpieczanym w ramach funkcjonującej polisy (np. mienie leasingowane/dzierżawione), a obecnie 
zgłoszone do ubezpieczenia. 
Odpowiedź nr 10: 
Zamawiający informuje, że nie miały miejsca szkody w mieniu dotychczas nieubezpieczanym. 
 
Pytanie nr 11: 
9. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o podanie wartości najdroższej lokalizacji wraz ze znajdującym się  
w niej mieniem. 
Odpowiedź nr 11: 
Zamawiający przekazał informację o sumach ubezpieczenia budynków w załączniku nr 5 do odpowiedzi. 
W pozostałym zakresie Zamawiający nie jest w stanie przekazać informacji o wnioskowanym przez 
Wykonawcę stopniu szczegółowości 
 
Pytanie nr 12: 
10. Zwracamy się z uprzejmą prośba o wykaz środków trwałych Grupy 3, 4, 5, 6,7 . 
Odpowiedź nr 12: 
Zamawiający udostępnia wykaz środków trwałych Grupy 3, 4, 5, 6, 7 jako załączniki do niniejszego pisma 
(Załącznik nr 3a, 3b, 3c, 3d, 3e). 
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Pytanie nr 13: 
11. Prosimy o informację na temat konstrukcji budynków oraz zabezpieczeń ppoż. i przeciwkradzieżowych 
nie wskazanych w tabeli załącznik nr 5 do SWZ. 
Odpowiedź nr 13: 
Zamawiający wszelkie dostępne informacje przekazał w załączniku nr 5 do SWZ. 
 
Pytanie nr 14: 
12. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o doprecyzowanie zapisów SWZ poprzez podanie poniższych 
informacji w zakresie oceny ryzyka instalacji elektrycznych: 
- Sposób prowadzenia instalacji elektrycznej nn na terenie obiektu: 
- Szacunkowe określenie stanu instalacji (np. dobry, zły; wiek instalacji, opis): 
- Przewody dla 230V: 2 lub 3 żyłowe?; - instalacja miedziana, aluminiowa? 
- Przewody dla 400V: 4 lub 5 żyłowe?; - instalacja miedziana, aluminiowa? 
- Prowadzenie instalacji elektrycznej – kable natynkowe, podtynkowe, kable na powierzchniach palnych 
(drewno, płyty warstwowe z rdzeniem z pianki poliuretanowej, styropianu, itd.) prowadzone w peszlach, na 
torach kablowych? Sposób wykonania przepustów kablowych przez palne ściany, stropy? 
Prosimy o podanie opisu prowadzenia instalacji elektrycznej. 
- Zabezpieczenia nadprądowe (bezzwłoczne typu S, topikowe?, itd.) Prosimy o opis zabezpieczeń 
nadprądowych. 
- Koncepcja strefowej ochrony odgromowej i przeciwprzepięciowej: 
a) instalacja odgromowa (tak, nie, prosimy o podanie opisu) 
b) zabezpieczenie ogranicznikami przepięć (schemat ochrony) linii zasilających 
 

I stopień ochrony 

→ 

II stopień ochrony 

→ 

III stopień ochrony 

Rozdzielnia główna 
Rozdzielnia wewnętrzna 

obiektu 

Rozdzielnie 
zabezpieczające 

poszczególne urządzenia 

zabezpieczenie czułych 

urządzeń 

Klasa ogranicznika (B, C, D – 
T1, 

T2, T3) - nazwa, model / lub 
brak ochrony: 

Klasa ogranicznika (B, C, D – T1, 

T2, T3) – nazwa, model / lub 

brak ochrony: 
Zabezpieczane obwody: 

Klasa ogranicznika (B, C, D – 
T1, 

T2, T3) – nazwa, model / 

lub 
brak ochrony: 

Zabezpieczane urządzenia: 
 
a) zabezpieczenie ogranicznikami przepięć (schemat ochrony) linii sygnałowych, teleinformatycznych 
(analogowych i/lub 
cyfrowych); 
 

I stopień ochrony 

→ 

II stopień ochrony 

→ 

III stopień ochrony 

Klasa ogranicznika (B, C, D – 
T1, 

T2, T3) - nazwa, model / lub 

brak ochrony: 

Klasa ogranicznika (B, C, D – T1, 

T2, T3) – nazwa, model / lub 
brak ochrony: 

Zabezpieczane obwody / układy 
sterowania: 

Klasa ogranicznika (B, C, D – 
T1, 

T2, T3) – nazwa, model / 

lub 

brak ochrony: 
Zabezpieczane urządzenia - 

wejścia sygnałowe 
sterownikow, 

centrali, elektroniki 
przemysłowej i biurowej: 

 
Dodatkowy opis: 
- wyłączniki różnicowoprądowe (jaki znamionowy prąd wyzwalania np. 500mA; jakie obwody zostały 
zabezpieczone np. oświetlenie, gniazda, wybrane maszyny (jakie?)), opis: 
- badania okresowe instalacji elektrycznej i odgromowej (rodzaj, data protokołu, informacja o sprawności 
instalacji lub uwagach zawartych w protokole): 
- inne uwagi (np. strefy EX). 
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Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca uprzejmie prosimy o modyfikację IWZ. 
W przeciwnym wypadku prosimy o potwierdzenie, że intencją Zamawiającego jest objęcie ochroną tylko 
szkód, które spełniają ww. warunki. 
Odpowiedź nr 14: 
Zamawiający nie jest w stanie przekazać informacji o wnioskowanym przez Wykonawcę stopniu 
szczegółowości. 
 
Pytanie nr 15: 
13. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wykreślenie klauzuli wewnętrznych przepisów eksploatacyjnych. 
Odpowiedź nr 15: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 16: 
14. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o przekazanie pełnej listy urządzeń, które będą objęte ochroną  
w ramach KLAUZULI SZKOD MECHANICZNYCH celem analizy ryzyka. 
Odpowiedź nr 16: 
Zamawiający nie jest w stanie przekazać informacji o wnioskowanym przez Wykonawcę stopniu 
szczegółowości. 
 
Pytanie nr 17: 
15. Prosimy o potwierdzenie, iż w lokalizacjach zgłoszonych do ubezpieczenia nie wystąpiła powódź, 
zalania, podtopienia w wyniku powodzi w okresie od 1997 r. włącznie. 
Odpowiedź nr 17: 
Zamawiający przekazał informacje dotyczące ryzyka powodzi w załączniku nr 5 do SWZ. 
 
Pytanie nr 18: 
16. Prosimy o potwierdzenie, iż Zamawiający nie posiada budynków, które zostały wyłączone  
z eksploatacji. W przypadku jeśli Zamawiający posiada budynki wyłączone z eksploatacji prosimy  
o informacje dodatkowe: 
- czy obiekty nie są: w stanie przed awaryjnym, zagrożone katastrofa budowlaną? 
- czy obiekty nie są przeznaczone do rozbiórki? 
- czy teren jest ogrodzony i oświetlony w porze nocnej i po zmierzchu? 
- czy w obiekcie ustanowiony jest stały dozór ? 
- czy w nieużytkowanych budynkach zostały odłączone media? 
Jeśli nie, to czy istniejące w budynkach instalacje są sprawne i poddawane okresowym przeglądom, 
zgodnie z obowiązującymi przepisami? 
Odpowiedź nr 18: 
Zamawiający informuje, że nie zgłasza do ubezpieczenia mienia od ryzyk żywiołowych budynków 
wyłączonych z eksploatacji. 
Uzupełniająco Zamawiający informuje, że posiada na ewidencji budynek, który został wyłączony z 
eksploatacji znajduje się on na Cmentarzu Maki Czerwone i jest to budynek kaplicy. 
Nie jest on zagrożony katastrofą budowlaną. 
Nie jest on przeznaczony do rozbiórki. 
Teren na którym znajduje się budynek kaplicy jest ogrodzony, ale nie jest oświetlony. 
W budynku nie ma stałego dozoru. 
W budynku zostały odłączone media. 
Ww. budynek nie jest przedmiotem ubezpieczenia w ramach ubezpieczenia mienia od ryzyk żywiołowych. 
Ponadto Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 111 Wykonawcy nr 4 z dnia 9 października 
2023r. 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 

13 
Zarząd Cmentarzy Komunalnych w Krakowie 

tel. +48 12 619 99 00, +48 12 619 99 91 

fax +48 12 619 99 90, sekretariat@zck-krakow.pl 

31-510 Kraków, ul. Rakowicka 26 

www.zck-krakow.pl 

Pytanie nr 19: 
17. Prosimy o potwierdzenie, iż Zamawiający nie posiada mienia zabytkowego, artystycznego. Jeśli 
Zamawiający jest w posiadaniu wymienionych budynków/ mienia prosimy o podanie sum ubezpieczenia, 
czy zostały one skatalogowane w sposób umożliwiający ich identyfikację i określenie wartości  
w przypadku szkody. 
Odpowiedź nr 19: 
Zamawiający wskazuje iż w załączniku nr 5 do SWZ przekazał informację o zabytkowym charakterze/ 
nadzorze konserwatorskim budynków. 
Ponadto Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 29 Wykonawcy nr 1 z dnia 04 października 
2023r. 
Jednocześnie Zamawiający informuje, że nie zgłasza do ubezpieczenia innego mienia zabytkowego  
i artystycznego. 
 
Pytanie nr 20: 
18. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o modyfikację zapisów SWZ w KLAUZULI PRZEPIĘCIOWEJ 
poprzez wprowadzenie limitu dla wszystkich szkód objętych klauzulą. 
Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca uprzejmie prosimy o modyfikację SWZ. 
Odpowiedź nr 20: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 21: 
19. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o modyfikację zapisów SWZ dotyczących klauzuli przepięciowej 
poprzez wyłączenie z zakresu ochrony ubezpieczeniowej szkód: 
a) W licznikach, miernikach, 
b) W bezpiecznikach, wkładkach topikowych bezpieczników elektrycznych, stycznikach, odgromnikach, 
żarówkach, 
grzejnikach, lampach, 
c) powstałe w czasie naprawy lub podczas prób dokonywanych na maszynach lub urządzeniach,  
z wyjątkiem prób 
dokonywanych w związku z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi (oględzinami lub przeglądami). 
Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca uprzejmie prosimy o modyfikację SWZ. 
Odpowiedź nr 21: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 22: 
20. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, iż Zamawiający przeprowadza okresowe badania 
eksploatacyjne (oględziny i przeglądy) ubezpieczonych maszyn lub urządzeń, w tym instalacji, 
elektrycznych oraz elektronicznych, a także zainstalowanych w nich zabezpieczeń 
przeciwprzepięciowych. 
Odpowiedź nr 22: 
Zamawiający potwierdza powyższe w odniesieniu do przeglądów wymaganych zgodnie z powszechnie 
obowiązującymi przepisami prawa lub producenta. 
 
Pytanie nr 23: 
21. Prosimy o potwierdzenie, iż w razie naruszenia z winy umyślnej lub wskutek rażącego niedbalstwa 
obowiązków, o których mowa w pkt powyższym Ubezpieczyciel wolny jest od odpowiedzialności za 
szkody powstałe z tego powodu, chyba że w razie rażącego niedbalstwa zapłata odszkodowania 
odpowiada w danych okolicznościach względom słuszności. 
Odpowiedź nr 23: 
Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
Pytanie nr 24: 
22. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o modyfikację zapisów SIWZ poprzez wykreślenie KLAUZULI 
MIEJSCA UBEZPIECZENIA/ . 
Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca uprzejmie prosimy o modyfikację SWZ. 
W przeciwnym wypadku prosimy o potwierdzenie, że intencją Zamawiającego jest objęcie ochroną tylko 
lokalizacji, które spełniają poniższe warunki: 
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„Warunkiem udzielenia takiej ochrony jest posiadanie przez każde takie miejsce ubezpieczenia, co 
najmniej minimalnych zabezpieczeń ppoż. i antywłamaniowych, jakie istnieją w miejscach ubezpieczenia 
znanych już Ubezpieczycielowi.” 
Odpowiedź nr 24: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 25: 
23. Dla przedmiotów ubezpieczenia, które są w innych miejscach niż wymienione w informacji  
o zamawiającym, proszę o wprowadzenie limitu odpowiedzialności 500 000,00 PLN na jedno i wszystkie 
zdarzenia w okresie rozliczeniowym dla każdego podmiotu oddzielnie. 
Odpowiedź nr 25: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 26: 
24. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o modyfikację zapisów SWZ poprzez zmianę franszyz oraz udziałów 
własnych w paragrafie 12: 
- dla ryzyka kradzieży – franszyza redukcyjna w wysokości 200 PLN 
- dla ryzyka ubezpieczenia szyb od stłuczenia – franszyza redukcyjna 200 PLN 
- dla sprzętu elektronicznego – franszyza redukcyjna w wysokości 5% wartości szkody, min. 1.000 PLN 
- dla pozostałych składników mienia – franszyza redukcyjna w wysokości 1.000 PLN 
Odpowiedź nr 26: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 27: 
25. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wyłączenie z zakresu obligatoryjnego klauzuli reprezentantów 
Jeśli odpowiedź na niniejszą prośbę będzie pozytywna zwracamy się z uprzejmą prośbą o modyfikację 
SWZ. 
Odpowiedź nr 27: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 28: 
26. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o modyfikację zapisów SIWZ poprzez wykreślenie KLAUZULI 
ZABEZPIECZEŃ PRZECIWPOŻAROWYCH/. 
W przypadku braku zgody prosimy o modyfikację klauzuli poprzez dopisanie „o ile są zgodne z ogólnie 
obowiązującymi przepisami”. 
Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca uprzejmie prosimy o modyfikację SWZ. 
Odpowiedź nr 28: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę Modyfikację 
 
Pytanie nr 29: 
27. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o modyfikację zapisów SIWZ poprzez wykreślenie KLAUZULI  
\ ZABEZPIECZEŃ PRZECIWKRADZIEŻOWYCH/. 
Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca uprzejmie prosimy o modyfikację SWZ. 
Odpowiedź nr 29: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę Modyfikację 
 
Pytanie nr 30: 
28. W przypadku braku zgody na modyfikację zapisów SWZ poprzez wykreślenie KLAUZULI 
ZABEZPIECZEŃ 
PRZECIWKRADZIEŻOWYCH/ prosimy o zmianę zapisów SIWZ poprzez wprowadzenie zapisu do 
klauzuli: „..oraz spełnia minimalne wymogi zabezpieczeń przeciwkradzieżowych - określonych w ogólnych 
warunkach ubezpieczenia.” Prosimy również o informację czy dane zawarte w SWZ dotyczące 
zabezpieczeń przeciwkradzieżowych dotyczą wszystkich lokalizacji zgłoszonych do ubezpieczenia. 
Odpowiedź nr 30: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę Modyfikację 
Zamawiający potwierdza, że dane zawarte w załączniku nr 5 do SWZ zawierają informacje  
o zabezpieczeniach przeciwkradzieżowych we wszystkich budynkach zgłaszanych do ubezpieczenia. 
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Pytanie nr 31: 
29. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o modyfikację zapisów SWZ poprzez wykreślenie KLAUZULI 
SPOSOBU PRZECHOWYWANIA MIENIA/ oraz zastąpienie jej klauzulą jak poniżej: 
KLAUZULA SKŁADOWANIA MIENIA 
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień SWZ ustala się, co 
następuje: rozszerza się zakres ubezpieczenia, w przypadku szkód powstałych w wyniku zalania od 
podłoża, o szkody w mieniu składowanym bezpośrednio na podłodze, pod warunkiem, że składowanie 
tego mienia na podłodze było uzasadnione z uwagi na jego specyfikę lub właściwości. Limit 
odpowiedzialności 100.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 
W przypadku braku akceptacji na zmianę prosimy o wskazanie jakie mienie (wartość oraz rodzaj) nie jest 
przystosowane i przeznaczone do przechowywania bezpośrednio na podłodze. 
Prosimy również o potwierdzenie, iż mienie zgłoszone do ubezpieczenia jest składowane zgodnie  
z zaleceniami producenta. 
Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca uprzejmie prosimy o modyfikację SWZ. 
Odpowiedź nr 31: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 32: 
30. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wykreślenie KLAUZULI UBEZPIECZENIA MIENIA POZA 
EWIDENCJĄ/ lub podanie szczegółowej listy mienia które ma być objęte klauzulą. Prosimy o informację 
dotyczące mienia najmowanego (rodzaj oraz wartość). 
Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca uprzejmie prosimy o modyfikację SWZ. 
W przypadku braku zgody na modyfikację SWZ prosimy o wprowadzenie limitu w klauzuli ubezpieczenia 
mienia poza ewidencją w wysokości 20.000 zł na na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 
Odpowiedź nr 32: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści SWZ:  
W Załączniku nr 4 do SWZ, w Dziale V usuwa się pkt 16 KLAUZULA UBEZPIECZENIA MIENIA POZA 
EWIDENCJA 
 
Pytanie nr 33: 
31. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wprowadzenie do KLAUZULI POKRYCIA WZROSTU KOSZTOW 
DZIAŁALNOŚCI PO SZKODZIE/ franszyzy w wysokości 5.000 zł. 
Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca uprzejmie prosimy o modyfikację SWZ. 
Odpowiedź nr 33: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 34: 
32. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o doprecyzowanie zapisów SIWZ: „ROZLICZENIA SKŁADEK/ - o ile 
nie zostaną rozliczone w ramach KLAUZULI AUTOMATYCZNEGO POKRYCIA 
Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca uprzejmie prosimy o modyfikację SWZ. 
Odpowiedź nr 34: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
Jednocześnie Zamawiający zwraca uwagę na zapisy Klauzuli deklaracji sum ubezpieczenia oraz 
automatycznego pokrycia. 
 
Pytanie nr 35: 
33. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o modyfikację zapisów SIWZ poprzez wykreślenie w KLAUZULI 
AUTOMATYCZNEGO POKRYCIA,. Zastosowanie poniższego zapisu może wiązać się z pobraniem 
dodatkowej składki co może zawyżyć cenę ubezpieczenia. 
„10% łącznej sumy ubezpieczenia, nie więcej niż 2 000 000 PLN w jednej lokalizacji „ 
Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca uprzejmie prosimy o modyfikację SWZ. 
Odpowiedź nr 35: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
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Pytanie nr 36: 
34. Dla ryzyka kradzieży zwykłej prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 500 zł. 
Odpowiedź nr 36: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 37: 
35. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej 5% nie mniej niż 500 zł dla 
szkód w mieniu, którego wartość przekracza 100.000 zł. 
Odpowiedź nr 37: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 38: 
36. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o modyfikację treści klauzuli EIB 71 /KLAUZULA USTALENIA 
OKOLICZNOŚCI SZKODY o dodanie zastrzeżenia- o ile wynik prowadzonego postępowania sądowego 
lub przygotowawczego nie będzie rozstrzygający dla ustalenia odpowiedzialności. 
Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca uprzejmie prosimy o modyfikację SWZ. 
Odpowiedź nr 38: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 39: 
37. Czy Zamawiający posiada budynki o konstrukcji drewnianej? Jeśli tak, prosimy o podanie sumy 
ubezpieczenia mienia, stan zabezpieczeń ppoż oraz czy elementy drewniane są na bieżąco odpowiednio 
impregnowane. 
Odpowiedź nr 39: 
Zamawiający odsyła do informacji zawartych w załączniku nr 5 do SWZ. 
 
Pytanie nr 40: 
38. Prosimy o potwierdzenie, że w odniesieniu do budynków o palnej konstrukcji dachu, że poddasza są 
zabezpieczone przed dostępem osób trzecich oraz nie jest na nich składowane żadne mienie (lub żadne 
mienie palne). 
Odpowiedź nr 40: 
Zamawiający informuje, że we wszystkich budynkach wejście na poddasza są zabezpieczone przed 
dostępem osób trzecich (SKD – System Kontroli Dostępu).  
W budynku przy ul. Rakowickiej 26 poddasze jest w części użytkowane na pomieszczenia biurowe.  
W związku z tym znajduje się tam wyposażenie biurowe. 
W budynku przy ul. Wapiennej 13 poddasze jest w części użytkowane jako kotłownia. W związku z tym 
znajduje się tam wyposażenie kotłowni. 
 
Pytanie nr 41: 
39. Prosimy o modyfikacje definicji ryzyka śniegu (par. 10, pkt. 3, ust. 7) poprzez dopisanie : 
„Dla ryzyka zalania spowodowanego topnieniem mas śniegu lub lodu wskutek złego stanu dachu, rynien, 
stolarki okiennej i drzwiowej wprowadza się limit odpowiedzialności w wysokości 10 000,00 PLN na jedno 
i wszystkie zdarzenia w okresie rozliczeniowym.„ 
Odpowiedź nr 41: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 42: 
40. Prosimy o modyfikacje „klauzula transportu wewnątrzzakładowego” poprzez ustanowienie limitu na 
jedno i wszystkie zdarzenia w wysokości 250 000 zł. 
Odpowiedź nr 42: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 43: 
41. Prosimy o modyfikacje zapisów dotyczących klauzuli katastrofy budowlanej poprzez wykreślenie 
odpowiedzialności za szkody w budynlach których prowadzone są roboty budowlano-montażowe 
wymagające pozwolenia na budowę zgodnie z obowiązującymi przepisami i realizacja tych robót wiąże 
się z naruszeniem konstrukcji nośnej obiektu. 
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Odpowiedź nr 43: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 44: 
42. Prosimy o modyfikacje klauzula zasady proporcji (klauzula leeway)” poprzez zaakceptowanie 
poniższej treści: 
Klauzula częściowej rezygnacji z zasady proporcjonalnej redukcji odszkodowania. 
Ustala się, z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 
warunków ubezpieczenia maszyn od uszkodzeń, że jeżeli na dzień powstania szkody różnica między 
zadeklarowaną przez Ubezpieczającego sumą ubezpieczenia dla danej maszyny a jej wymaganą 
wartością odtworzeniową wynosi do 20% wartości odtworzeniowej, to przy wyliczaniu odszkodowania nie 
stosuje się zasady proporcjonalnej redukcji odszkodowania o której mowa w warunkach ubezpieczenia 
maszyn od uszkodzeń. 
Odpowiedź nr 44: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 45: 
43. Prosimy o modyfikacje kl. EIB 75 „klauzula kosztów dodatkowych” poprzez wprowadzenie poniższych 
limitów na jedno i wszystkie zdarzenia dla: 
- koszty zabezpieczenia ubezpieczonego mienia przed szkodą w przypadku zagrożenia wystąpienia 
zdarzenia objętego 
zakresem ubezpieczenia – 500 000 zł. 
- koszty związane z ratunkiem ubezpieczonego i dotkniętego szkodą mienia, mające na celu 
niedopuszczenie do 
zwiększenia strat – 500 000 zł. 
Odpowiedź nr 45: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 46: 
44. Prosimy o modyfikacje kl. EIB 77 „klauzula rzeczoznawców” poprzez zmianę limitu odpowiedzialności 
na 200 000 zł. 
Odpowiedź nr 46: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 47: 
45. Prosimy o przesłanie wykazu planowanych inwestycji w ciągu trwania umowy. 
Odpowiedź nr 47: 
1. Rozbudowa Cmentarza Prądnik Czerwony – Batowice II 
2. Restauracja Starego Cmentarza Podgórskiego 
3. Podłączenie do miejskiej sieci ciepłowniczej budynków ZCK przy ul. Rakowickiej 26 i 41 
4. Modernizacja infrastruktury na cmentarzu Kobierzyn–Lubostroń wraz z budową kolumbariów 
5. Budowa kolumbariów i elementami małej architektury cmentarnej na terenie Cmentarza komunalnego 

Prądnik Czerwony w Krakowie 
6. Zagospodarowanie nieużytkowanej części cmentarza Prokocim wraz z odwodnieniem istniejącego 

terenu cmentarza 
7. Modernizacja infrastruktury na cmentarzu Maki Czerwone 
8. Modernizacja infrastruktury na cmentarzu Podgórze (alejki, odwodnienie) 
9. Modernizacja infrastruktury na cmentarzu Rakowickim (alejki, odwodnienie) 
10. Rozbudowa budynku administracyjnego przy ul. Wapiennej 13 na cele archiwum 

 
Pytanie nr 48: 
46. Prosimy o modyfikacje definicji kradzieży zwykłej (par. 10, pkt. 2, ust. 3) na poniższą: 
Zabór w celu przywłaszczenia cudzej rzeczy ruchomej bez użycia przemocy lub groźby jej użycia wobec 
osoby trzeciej bądź doprowadzenia tej osoby do stanu nieprzytomności lub bezbronności. Ubezpieczający 
jest zobowiązany niezwłocznie, nie później niż w ciągu 4 godzin od chwili zdarzenia lub podjęcia 
wiadomości o nim, powiadomić o zdarzeniu policję z podaniem okoliczności zdarzenia oraz danych 
przedmiotu i wysokości szkody. 
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Odpowiedź nr 48: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 49: 
47. Prosimy o informacje, na jaki dzień podana jest szkodowość. Ponadto, prosimy o zaktualizowanie 
zestawienie zaświadczenia szkodowego ważnego minimum na dzień zadania niniejszych pytań. 
Odpowiedź nr 49: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 21 Wykonawcy nr 1 z dnia 04 października 2023r. 
 
Pytanie nr 50: 
48. Prosimy o modyfikacje i wykreślenie z § 16 pkt.3. pkt.5 ”bez względu na wartość odtworzeniową, 
rzeczywistą bądź umorzenie danego środka trwałego.” 
Odpowiedź nr 50: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 51: 
49. Prosimy o modyfikację zapisu § 19 pkt.6.pkt.4 na ”naziemne sieci w tym sieci energetyczne są objęte 
ochroną ubezpieczeniową w odległości nie większej niż 150 m od lokalizacji.„ 
Odpowiedź nr 51: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 52: 
50. Prosimy o modyfikacje kl. EIB 42 „klauzula dodatkowej sumy ubezpieczenia” poprzez obniżenie limitu 
do 500 000 zł. 
Odpowiedź nr 52: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 53: 
51. Prosimy o wykreślenie klauzuli wykładni umowy. 
Odpowiedź nr 53: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 54: 
52. Prosimy o wykreślenie z definicji ognia słowa ”przegrzania”. 
Odpowiedź nr 54: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 55: 
53. Prosimy o wykreślenie z zakresu dotyczącego prac/robót budowlanych, wykreślenie prac, na które 
konieczne jest uzyskanie pozwolenia na budowę. 
Odpowiedź nr 55: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI CYWILNEJ 
 
Pytanie nr 56: 
1. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, że w sprawach nieuregulowanych w SWZ 
zastosowanie mają przepisy prawa oraz Ogólne Warunki Ubezpieczenia (OWU) /szczególne warunki 
ubezpieczenia w tym klauzule wykonawcy. Jeżeli OWU wskazują przesłanki wyłączające lub 
ograniczające odpowiedzialność Ubezpieczyciela, to mają one zastosowanie, chyba że Zamawiający 
włączył je do zakresu ubezpieczenia w niniejszej SWZ. 
Odpowiedź nr 56: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 6 Wykonawcy nr 1 z dnia 04 października 2023r. 
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Pytanie nr 57: 
2. W odniesieniu do zapisów w § 14 pkt. 3 zwracamy się z uprzejmą prośbą o dopisanie słów „pod 
warunkiem, że oddziaływanie powstało w następstwie wykonywania zawodu niezgodnie z obowiązującymi 
w tym zakresie normami. 
Jeśli odpowiedź na niniejszą prośbę będzie pozytywna zwracamy się z uprzejmą prośbą o modyfikację 
SIWZ. 
Odpowiedź nr 57: 
Zamawiający zwraca uwagę iż § 14 załącznika nr 4 do SWZ dotyczy wysokości franszyz stosowanych do 
ubezpieczenia mienia od ryzyk żywiołowych. 
 
Pytanie nr 58: 
3. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o usunięcie Klauzuli EIB 71 /KLAUZULA USTALENIA 
OKOLICZNOŚCI SZKODY/. 
Odpowiedź nr 58: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 59: 
4. W przypadku braku zgody na powyższe zwracamy się z uprzejmą prośbą o modyfikację treści klauzuli 
zgodnie z poniższym: 
KLAUZULA USTALENIA OKOLICZNOŚCI SZKODY 
Strony uzgodniły, że: 
Ubezpieczyciel jest zobowiązany – po otrzymaniu zawiadomienia o wypadku ubezpieczeniowym  
– prowadzić postępowanie likwidacyjne zmierzające do ustalenia i wyjaśnienia okoliczności związanych 
ze szkodą oraz wysokością szkody. 
Odpowiedź nr 59: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 60: 
5. W odniesieniu do rozszerzenia zakresu ubezpieczenia „Odpowiedzialność cywilną za szkody powstałe 
w mieniu ruchomym najmowanym lub będącym w posiadaniu w wyniku innego tytułu prawnego (OC 
najemcy);oraz powstałe w nieruchomościach najmowanych lub będących w posiadaniu w wyniku innego 
tytułu prawnego (OC najemcy); prosimy o wskazanie mienia ruchomego oraz nieruchomego jaki ma być 
objęty ochroną. 
Jeśli odpowiedź na niniejszą prośbę będzie pozytywna zwracamy się z uprzejmą prośbą o modyfikację 
SWZ 
Odpowiedź nr 60: 
Zamawiający wyjaśnia iż na dzień udzielania odpowiedzi nie posiada tego rodzaju mienia. 
Jednocześnie Zamawiający nie może wykluczyć takiej sytuacji w przyszłości 
 
Pytanie nr 61: 
6. Zwracamy się uprzejma prośba o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 1 000 zł do całości 
zakresu. 
Jeśli odpowiedź na niniejszą prośbę będzie pozytywna zwracamy się z uprzejmą prośbą o modyfikację 
SWZ. 
Odpowiedź nr 61: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 62: 
7. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o usunięcie KLAUZULI CZYSTYCH STRAT FINANSOWYCH  
i pozostawienie w tym zakresie standardowych zapisów OWU Wykonawcy. 
Odpowiedź nr 62: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
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Pytanie nr 63: 
8. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, że zakres ubezpieczenia nie obejmuje chorób 
zawodowych, bez wyjątków. 
Odpowiedź nr 63: 
Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
Pytanie nr 64: 
9. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, że Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie kl. 
sankcji w brzmieniu 
Wykonawcy, któremu zostanie udzielone zamówienie, bez względu na fakt, czy taka klauzula znajduje się 
w jego owu. 
Proponowana przez Wykonawcę treść klauzuli poniżej: 
Klauzula sankcji 
[NAZWA WYKONAWCY] nie będzie zobowiązane do zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej lub wypłaty 
jakichkolwiek środków lub udzielenia jakichkolwiek świadczeń w zakresie udzielanej ochrony 
ubezpieczeniowej, jeżeli zapewnienie takiej ochrony, zapłata lub udzielenie świadczenia może narazić 
PZU na jakiekolwiek kary, sankcje lub restrykcje związane z nieprzestrzeganiem sankcji handlowych, 
gospodarczych, ekonomicznych lub politycznych wprowadzonych na mocy rezolucji Narodów 
Zjednoczonych lub wynikających z norm prawnych i regulacji Rzeczypospolitej Polskiej, Unii Europejskiej, 
Stanów Zjednoczonych Ameryki lub Wielkiej Brytanii bądź jakichkolwiek innych sankcji wynikających  
z obowiązującego prawa, a także w zakresie w jakim [NAZWA WYKONAWCY] zobowiązane jest do 
zastosowania wobec klienta, wypłacanych środków lub udzielanych świadczeń, środków i sankcji 
przewidzianych w wyżej wymienionych sankcjach. 
Odpowiedź nr 64: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie 6 powyżej. 
 

Pytania z dnia 9 października 2023r. 
(Wykonawca nr 4) 

 
Dotyczy SWZ Część 2: Ubezpieczenie komunikacyjne 
 
Pytanie nr 1: 
1. Dotyczy pkt 12 Termin oraz miejsce składania i otwarcia ofert  
Prosimy o zmianę terminu składania ofert z 13.10.2023r. do godziny 09.00 na 20.10.2023 do godz.09.00 
Odpowiedź nr 1: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 6 Wykonawcy nr 2 z dnia 5 października 2023 r. 
 
Dotyczy Załącznik nr 1b do SWZ Formularz szczegółowy. Część 2 - ZAMÓWIENIA - Ubezpieczenia 
komunikacyjne 
 
Pytanie nr 2: 
1. Prosimy o korektę nazewnictwa w kolumnie „przedmiot ubezpieczenia”- z „Pojazdy Wolnobieżne 
(Melexy)” na „Pojazdy (Melexy)”.  
Odpowiedź nr 2: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści SWZ:  
W Załączniku nr 1b do SWZ, zawartość komórki A146 otrzymuje następujące brzmienie: Pojazdy (Melexy) 
 
Pytanie nr 3: 
2. Prosimy o korektę w liczbie pojazdów: 1. Obowiązkowe ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej 
posiadacza pojazdu mechanicznego (OC PPM) zmiana z 18 na 19 sztuk.  
Odpowiedź nr 3: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści SWZ:  
W Załączniku nr 1b do SWZ, zawartość komórki D146 otrzymuje następujące brzmienie: 12 
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Pytanie nr 4: 
3. Prosimy o dopisanie w ryzyku: 3. Ubezpieczenie następstw nieszczęśliwych wypadków (NNW).  
w kolumnie: ” Składka za jeden pojazd, 1 miejsce w pojeździe za 12-miesięczny okres 
rozliczeniowy/ubezpieczenia”. 
Odpowiedź nr 4: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację 
 
Dotyczy Załącznik nr 3 do SWZ -PPU komunikacja cz 2- Ubezpieczenia komunikacyjne 
 
Pytanie nr 5: 
Prosimy o włączenie zapisu do umowy:  
KLAUZULA DOTYCZĄCA WZNOWIENIA DO UBEZPIECZENIA OC I AC  
Umowa Generalna może zostać zwarta na okres 2 lat ( polisy z rocznymi okresem ubezpieczenia),  
z zastrzeżeniem iż jeżeli wskaźnik szkodowy (WS) po upływie 11 miesięcy okresu ubezpieczenia, liczony 
wg poniższego wzoru:  
WS=((WW + KR - WR+ IBNR) / (SZ/(1,12)  
SZ - łączna składka zarobiona  
WW - wartość wypłaconych odszkodowań w okresie obowiązywania umowy (rozumianych jako wartość 
wypłaconych odszkodowań ze szkód zaistniałych w okresie obowiązywania umowy jaki i szkód 
zaistniałych w okresie wcześniejszym w UNIQA) 
KR - kwoty rezerw na szkody zgłoszone WR - wartość otrzymanych regresów  
IBNR - wartość rezerw na szkody zaistniałe i nie zgłoszone;  
IBNR = (WW + KR)*0,1  
przekroczy 60% , Ubezpieczyciel ma prawo do ponownego przeliczenia składki na następny okres 
ubezpieczenia, a w przypadku braku akceptacji Ubezpieczającego nowo naliczonej składki, 
Ubezpieczyciel ma prawo wypowiedzenia niniejszej umowy po upływie 11 miesięcy jej trwania  
z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia. 
Odpowiedź nr 5: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ Część 2 
 
Pytanie nr 6: 
Dotyczy: 5.3.Ubezpieczenie ASSISTANCE (ASS)  
Wariant rozszerzony -prosimy o zmianę limitu kilometrowego –limit nie wyższy niż 500 km. 
Odpowiedź nr 6: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści SWZ:  
W Załączniku nr 4 do SWZ, w Dziale II  ust. 5 pkt 5.3. otrzymuje następujące brzmienie: 
5.3. Wariant rozszerzony dotyczy wskazanych przez Ubezpieczającego/ Ubezpieczonego, w danym 
okresie ubezpieczenia pojazdów i obejmuje co najmniej organizację naprawy pojazdu na miejscu 
zdarzenia, lub awarii, holowanie pojazdu zgodnie ze wskazaniem użytkownika pojazdu (bez franszyzy 
kilometrowej, limit nie mniejszy niż 500 km) niezależnie od miejsca zdarzenia, organizację i pokrycie 
kosztów kontynuowania podróży do miejsca docelowego lub powrotu do miejsca zamieszkania kierowcy  
i pasażerów (w zależności od wyboru użytkownika). 
Jeżeli Ubezpieczyciel nie ma możliwości zapewnienia wyżej określonej pomocy, pokryje do limitu 
8.000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia poniesione przez Ubezpieczonego 
koszty w związku z powyższymi czynnościami 
 
Dotyczy Załącznik nr 7 do SWZ Część 2 .  
Załącznik nr 7 do SWZ – Wykaz pojazdów ZCK do ubezpieczenia na 2024 
 
Pytanie nr 7: 
1. Prosimy o potwierdzenie: czy pojazdy melex są pojazdami o napędzie elektrycznym.  
Odpowiedź nr 7: 
Zamawiający potwierdza powyższe 
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Pytanie nr 8: 
2. Prosimy o zmianę nazewnictwa w kolumnie „rodzaj”- „wolnobieżny Melex” na „Melex”.  
Odpowiedź nr 8: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści SWZ:  
W Załączniku nr 7 do SWZ, zawartość komórek F5, F6, F7, F8, F9, F10, F11, F13, F14, F15, F16, F17, 
F18 otrzymuje następujące brzmienie: Melex 
 
Pytanie nr 9: 
3. Prosimy o udzielenie informacji:  
czy Zamawiający zamierza zakupić w trakcie trwania okresu zamówienia pojazdy o wartości powyżej 400 
000 zł? Jeśli tak to jakiego rodzaju będą to pojazdy i jaka może być ich szacunkowa wartość? 
Odpowiedź nr 9: 
Zamawiający informuje, że planuje zakup koparko – ładowarki. Nie jest planowane jej ubezpieczenie  
w zakresie AC. 
 
Dotyczy Załącznik nr 3 do SWZ Część 1 - Projektowane postanowienia umowy 
 
Pytanie nr 10: 
1. Dotyczy § 2  
Prosimy o zmianę okresu obowiązywania umowy na okres 12 miesięczny tj od 01.01.2024 do 31 grudnia 
2024 r. 
Odpowiedź nr 10: 
Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną przez Wykonawcę Modyfikację. 
 
Pytanie nr 11: 
2. Dotyczy § 2  
W przypadku braku akceptacji prosimy o wprowadzenie możliwości wypowiedzenia umowy przez 
Wykonawcę po pierwszym okresie rozliczeniowym.  
Proponujemy następującą treść Klauzuli wypowiedzenia:  
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków 
ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, strony uzgadniają, że niniejsza umowa 
ubezpieczenia zostanie wznowiona na niezmienionych warunkach na drugi roczny okres ubezpieczenia, 
pod warunkiem, że:  
1) szkodowość za pierwszy okres polisowy rozumiana jako stosunek wypłaconych odszkodowań 
powiększonych o wysokość rezerw na szkody zgłoszone a niewypłacone w pierwszym okresie polisowym 
do składki zainkasowanej za ten okres, liczona najwcześniej 100 dni przed końcem danego okresu 
polisowego, nie przekroczy 45% w danym rodzaju ubezpieczenia, lub  
2) nie nastąpi, uzasadniony pisemnie przez Ubezpieczyciela, brak możliwości zachowania ustalonych  
w umowie ubezpieczenia warunków ubezpieczenia na kolejny okres polisowy ze względu na znaczące 
zmiany w ryzyku lub na rynku ubezpieczeniowym lub reasekuracyjnym, powodujące brak możliwości 
uzyskania przez Ubezpieczyciela reasekuracji na dotychczasowych warunkach, lub  
3) nie nastąpi wzrost wartości sum ubezpieczenia mienia o więcej niż 10% ich wartości początkowej, 
ponad limit klauzuli automatycznego pokrycia (dotyczy ubezpieczenia mienia i technicznych), lub  
4) nie nastąpi wzrost przychodów rocznych Ubezpieczonego o ponad 20% w stosunku do roku 
poprzedniego (dotyczy ubezpieczenia OC), lub  
5) w stosunku do Ubezpieczonego nie została ogłoszona upadłość lub niewypłacalność, Ubezpieczony 
nie złożył wniosku o ochronę przed bankructwem, upadłością lub taka analogiczna procedura nie została 
podjęta w jakiejkolwiek jurysdykcji.  
W przypadku niespełnienia powyższych warunków Ubezpieczyciel ma prawo do odmowy wznowienia 
umowy na drugi roczny okres ubezpieczenia (okres polisowy) z zachowaniem 60-cio dniowego okresu 
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec pierwszego okresu polisowego.  
Oświadczenie o odmowie wznowienia umowy należy złożyć w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 
Niezależnie od powyższych uzgodnień strony mogą podjąć negocjacje w celu zmiany warunków 
ubezpieczenia na drugi okres polisowy. 
Odpowiedź nr 11: 
Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną przez Wykonawcę Modyfikację. 
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Pytanie nr 12: 
3. Dotyczy § 2 ust 4  
Prosimy o potwierdzenie, że określone w Umowie sumy ubezpieczenia, limity lub podlimity 
odpowiedzialności Ubezpieczyciela (np. przewidziane w poszczególnych klauzulach dodatkowych lub dla 
poszczególnych ryzyk) stosuje się w pełnej wysokości w każdym Okresie rozliczeniowym jako limit na 
jedno i wszystkie zdarzenia. 
Odpowiedź nr 12: 
Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
Pytanie nr 13: 
4. Dotyczy § 3 ust 2  
Prosimy o potwierdzenie, że w sprawach nieuregulowanych w niniejszej SWZ zastosowanie mają 
przepisy prawa oraz Ogólne Warunki Ubezpieczenia. Jeżeli Ogólne warunki ubezpieczenia wskazują 
przesłanki wyłączające bądź ograniczające odpowiedzialność Ubezpieczyciela to mają one zastosowanie, 
chyba że Zamawiający wprost włączył je do zakresu ubezpieczenia opisanego w niniejszej SWZ. 
Odpowiedź nr 13: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 6 Wykonawcy nr 1 z dnia 04 października 2023r. 
 
Pytanie nr 14: 
5. Prosimy o potwierdzenie, że jeżeli dla danego rozszerzenia odpowiedzialności lub klauzuli znajdujących 
się w programie ubezpieczenia określone zostały wyłączenia lub ograniczenia odpowiedzialności,  
z uwzględnieniem późniejszych wyjaśnień Zamawiającego, to nie mają zastosowania tylko te wyłączenia  
i ograniczenia odpowiedzialności ujęte w OWU Wykonawcy, które zostały określone wprost dla tego 
rodzaju rozszerzenia lub klauzuli.  
Odpowiedź nr 14: 
Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
Pytanie nr 15: 
6. Dotyczy § 3 ust 5, ust 6, ust 7, ust 8  
Wnioskujemy o wykreślenie zapisów w całości.  
Powołany w tym postanowieniu umownym art. 68 ust. 3 ustawy o elektromobilności i paliwach 
alternatywnych nie znajdzie zastosowania w przypadku zawierania umowy ubezpieczenia. Zgodnie z tym 
przepisem – art. 68 ust. 3:  
Jednostka samorządu terytorialnego, o której mowa w art. 35 ust. 2, od dnia 1 stycznia 2022 r. wykonuje, 
zleca lub powierza wykonywanie zadań publicznych, o których mowa w art. 35 ust. 2 pkt 1, podmiotom, 
których łączny udział pojazdów elektrycznych lub pojazdów napędzanych gazem ziemnym we flocie 
pojazdów samochodowych w rozumieniu art. 2 pkt 33 ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. - Prawo o ruchu 
drogowym używanych przy wykonywaniu tego zadania wynosi co najmniej 10%. Przepisu nie stosuje się 
do zlecania lub powierzania wykonania zadania publicznego, do którego nie stosuje się ustawy z dnia 11 
września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych, oraz do wykonywania, zlecania lub powierzania zadań 
publicznych dotyczących letniego i zimowego utrzymania dróg polegającego na mechanicznej metodzie 
oczyszczania jezdni ulic, w szczególności zamiataniu i zmywaniu oraz zapobieganiu i zwalczaniu śliskości 
zimowej, w tym gołoledzi i usuwaniu śniegu.  
Z kolei zgodnie z art. 35 ust. 2 pkt 1) tej ustawy, który w dodatku wchodzi w życie z dniem 01.01.2025 r., 
zadania publiczne o których mowa w tym przepisie to - zadania publiczne określone w art. 7 ust. 1 ustawy 
z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz.U. z 2022 r. poz. 559 i 583), art. 4 ust. 1 ustawy  
z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie powiatowym (Dz.U. z 2022 r. poz. 528 i 583) albo art. 14 ust. 1 
ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie województwa (Dz.U. z 2022 r. poz. 547 i 583),  
z wyłączeniem publicznego transportu zbiorowego, przy wykorzystaniu co najmniej 30% pojazdów 
elektrycznych lub pojazdów napędzanych gazem ziemnym.  
Ubezpieczyciel nie jest podmiotem, któremu zlecana w ramach umowy jest realizującym jakiekolwiek 
zadania publicznego, a zatem przytoczone przepisy i wprowadzone do umowy postanowienie nie mają do 
niej zastosowania i powinny być z umowy usunięte. 
Odpowiedź nr 15: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 1 Wykonawcy nr 1 z dnia 04 października 2023r. 
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Pytanie nr 16: 
7. Dotyczy § 4 ust 3  
Prosimy o wykreślenie zapisu dotyczącego zastosowania uśrednionych stawek do wszelkich 
doubezpieczeń, podwyższania lub obniżania , limitu lub podlimitu odpowiedzialności . 
Odpowiedź nr 16: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę Modyfikację. 
Jednocześnie Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści SWZ:  
W Załączniku nr 3 do SWZ, §4 ust 3 otrzymuje następujące brzmienie 
3. Uśredniona stawka za każdy Okres rozliczeniowy dla następujących ryzyk ubezpieczenia 

przewidzianych w niniejszej Umowie wynosi:  
3.1. dla ubezpieczenia mienia od ryzyk żywiołowych: …………………………… 
3.2. dla ubezpieczenia mienia od kradzieży: ………………………… 

i będzie miała zastosowanie, zgodnie z „Klauzulą warunków i taryf” określoną w Dziale V ust. 
27 Załącznika numer 1 do Umowy, do wszelkich doubezpieczeń, podwyższania lub obniżenia sumy 
ubezpieczenia, innych niż wynikające z „Klauzuli deklaracji sum ubezpieczenia oraz automatycznego 
pokrycia”,  o której mowa w Dziale V ust. 20  Załącznika numer 1 do Umowy. 
Pytanie nr 17: 
8. Dotyczy § 5 ust 1, ust2  
Prosimy o wykreślenie zapisów w całości. 
Odpowiedź nr 17: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 18: 
9. Dotyczy § 5 ust 1, ust2  
Jeśli Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe, prosimy o wprowadzenie zmiany :  
(…) Ubezpieczający wskazuje, iż jednostronne uprawnienie do ograniczenia zakresu zamówienia 
niewymagające zgody Ubezpieczyciela może skutkować ograniczeniem zakresu zamówienia 
powodującym zmniejszenie wynagrodzenia należnego Ubezpieczycielowi z tytułu Umowy wskazanego  
w § 4 ust. 1 nie większym niż 10 % 2% tej wartości. (…) 
Odpowiedź nr 18: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację 
 
Pytanie nr 19: 
10. Dotyczy § 6 ust 2  
Prosimy o uwzględnienie wniosku Wykonawcy (pytanie nr 2) dotyczącego możliwości wypowiedzenia 
umowy po pierwszym okresie rozliczeniowym. 
Odpowiedź nr 19: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 20: 
11. Dotyczy § 7  
Prosimy o rezygnację z wymogu zatrudnienia w oparciu o umowę o pracę i wykreślenie wszystkich 
zapisów dotyczących tej kwestii (także w OPZ). Usługa ubezpieczenia polega na spełnieniu określonego 
świadczenia pieniężnego w razie zajścia przewidzianego w umowie wypadku, czynności prowadzone 
przez wykonawcę nie wymagają stałego zaangażowania osób a jedynie jednostkowego wkładu, a tym 
samym czynności w zakresie realizacji zamówienia nie polegają na wykonywaniu pracy w sposób 
określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (t.j.: Dz.U. z 2020 r., poz. 1320 
ze zm.).  
Jeśli Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe, to prosimy o ograniczenie maksymalnego łącznego 
limitu kar umownych dotyczących tej kwestii do kwoty 2 tys. zł. 
Odpowiedź nr 20: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację 
Jednocześnie zwraca uwagę, że obowiązek ten dotyczy wyłącznie osoby wyznaczonej ze strony 
Ubezpieczyciela jako odpowiedzialnej za obsługę umowy, o której mowa w § 3 ust. 4 wzoru umowy 
 
 
 



 
 
 

 

25 
Zarząd Cmentarzy Komunalnych w Krakowie 

tel. +48 12 619 99 00, +48 12 619 99 91 

fax +48 12 619 99 90, sekretariat@zck-krakow.pl 

31-510 Kraków, ul. Rakowicka 26 

www.zck-krakow.pl 

Pytanie nr 21: 
Dotyczy § 8  
Prosimy o potwierdzenie, że wszelkie zmiany warunków Umowy wymagają zgody obu stron. 
Odpowiedź nr 21: 
Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
Dotyczy Załącznik nr 4 do SWZ Część 1 .  
Załącznik nr 1 do Umowy – Warunki, przedmiot, zakres ubezpieczenia, sumy ubezpieczenia/gwarancyjne, 
limity odpowiedzialności 
DZIAŁ I  
POSTANOWIENIA OGÓLNE 
 
Pytanie nr 22: 
13. Dotyczy § 2 ust 1  
Prosimy o potwierdzenie, że określone w Umowie sumy ubezpieczenia, limity lub podlimity 
odpowiedzialności Ubezpieczyciela (np. przewidziane w poszczególnych klauzulach dodatkowych lub dla 
poszczególnych ryzyk) stosuje się w pełnej wysokości w każdym Okresie rozliczeniowym jako limit na 
jedno i wszystkie zdarzenia. 
Odpowiedź nr 22: 
Zamawiający potwierdza powyższe. 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 12 powyżej. 
 
Pytanie nr 23: 
14. Dotyczy § 2 ust 1  
Prosimy o potwierdzenie, że dla ryzyka kradzieży z włamaniem i rabunku, ubezpieczenia szyb oraz ryzyka 
dewastacji/wandalizmu zastosowanie mają limity odpowiedzialności określone w SIWZ, chociażby OWU 
Ubezpieczyciela, nie przewidywały limitów dla tych ryzyk. 
Odpowiedź nr 23: 
Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
Pytanie nr 24: 
15. Dotyczy § 5 ust 1, pkt 1.1.  
Prosimy o wykreślenie słów: „podmiotów powiązanych z (w tym powiązanych kapitałowo), spółek 
zależnych lub powiązanych bezpośrednio lub pośrednio oraz do spółek wchodzących w skład tej samej 
grupy kapitałowej (np. holdingu).  
Każda z tych spółek posiada z pewnością własne ubezpieczenie OC działalności i nie widzimy powodu, 
dla którego nie można by zastosować przysługującego prawa regresu, co miałoby też korzystny wpływ na 
poziom szkodowości klienta a tym samym poziom składki. 
Odpowiedź nr 24: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 25: 
16. Dotyczy § 5 ust 1  
Prosimy o uzupełnienie zapisu, że wyłączenie prawa do regresu nie ma zastosowania w sytuacji, gdy 
sprawca wyrządził szkodę umyślnie. 
Odpowiedź nr 25: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 26: 
17. Dotyczy § 7 ust 3  
Wnioskujemy o zmianę zapisów na :  
Wysokość szkody określa się na podstawie cen z dnia powstania szkody. Dotyczy to również przeliczeń 
walut obcych na złote polskie, które dokonywane jest w oparciu o średni kurs NBP z dnia powstania 
szkody. 
Odpowiedź nr 26: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
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Pytanie nr 27: 
18. Dotyczy § 8  
Prosimy o wyłączenie z ubezpieczenia OC :  
a) Klauzula miejsca ubezpieczenia,  
b) Klauzula warunków i taryf,  
c) Klauzula czasu technologicznego naprawy,  
d) Klauzula wykładni umowy,  
Odpowiedź nr 27: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści SWZ:  
W Załączniku nr 4 do SWZ, w Dziale i §8 ust. 3 , ust 9, ust 12 oraz ust 18 otrzymują następujące 
brzmienie: 
3. Klauzula miejsca ubezpieczenia ( z wyłączeniem ubezpieczenia OC ), 
9. Klauzula warunków i taryf ( z wyłączeniem ubezpieczenia OC ), 
12. Klauzula czasu technologicznego naprawy ( z wyłączeniem ubezpieczenia OC ), 
18. Klauzula wykładni umowy ( z wyłączeniem ubezpieczenia OC ), 
 
DZIAŁ II  
UBEZPIECZENIE MIENIA OD RYZYK ŻYWIOŁOWYCH 
 
Pytanie nr 28: 
19. Dotyczy przedmiotu ubezpieczenia infrastruktura cmentarna  
Prosimy o udostępnienie wykazu infrastruktury cmentarnej z podaniem następujących danych:  
1) przedmiot ubezpieczenia , rodzaj  
2) lokalizacja  
3) rok budowy  
4) jednostkowa suma ubezpieczenia  
5) opis konstrukcji obiektu (w tym dachu i jego pokrycia)  
6) określenie stanu technicznego (na podstawie protokołów ważnego przeglądu budowlanego) wg 
gradacji - bardzo dobry, dobry, zadawalający , zły awaryjny  
7) czy budowla oraz wykorzystywane instalacje techniczne podlegają regularnym przeglądom okresowym 
stanu technicznego,  
8) czy w protokołach z dokonanych przeglądów stwierdzono zastrzeżenia warunkujące użytkowanie - jeśli 
tak to prosimy o opis zastrzeżeń warunkujących użytkowanie.  
Odpowiedź nr 28: 
Zamawiający przekazał informację o zgłaszanych do ubezpieczenia budynkach w załączniku nr 5 do 
SWZ. 
Uzupełniająco zamawiający wyjaśnia, że obiekty budowlane oraz instalacje przechodzą okresowe 
przeglądy stanu technicznego podczas, których nie wskazano zastrzeżeń warunkujących użytkowanie. 
W pozostałym zakresie Zamawiający nie jest w stanie przekazać informacji o wnioskowanym stopniu 
szczegółowości. 
 
Pytanie nr 29: 
20. Dotyczy § 9 ust. 1 pkt. 1  
Prosimy o wskazanie obiektu/lokalizacji o najwyższej łącznej sumie ubezpieczenia mienia zgłoszonego do 
ubezpieczenia (budynek/kompleks budynków wraz z mieniem w nim/nich znajdującym się) oraz 
określenie tej wartości. 
Odpowiedź nr 29: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 11 Wykonawcy nr 2 z dnia 05 października 2023r. 
 
Pytanie nr 30: 
21. Dotyczy § 9 ust. 1 pkt. 7 ppkt a  
Wnioskujemy o wprowadzenie zapisu , że linie naziemne, w tym linie energetyczne są objęte zakresem 
ubezpieczenia pod warunkiem, że znajdują się w odległości nie większej niż 200 m od lokalizacji. 
Odpowiedź nr 30: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści SWZ:  
W Załączniku nr 4 do SWZ, w Dziale i §9 ust. 1 , ust 7, lit. a otrzymuje następujące brzmienie 
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a) sieci elektroenergetyczne oraz inne przyłącza związane z funkcjonowaniem obiektu tj. m.in. 
zamontowane w budynkach linie kablowe, światłowodowe, telekomunikacyjne, elektryczne wraz ze 
stacjami transformatorowo – rozdzielczymi, oraz linie naziemne, podziemne i ich wyposażenie, jeżeli służą 
wyłącznie zaspokojeniu potrzeb Ubezpieczonego w ramach prowadzonej działalności i stanowią jego 
własność bądź korzysta z nich na podstawie innego tytułu prawnego oraz zlokalizowane są na terenie 
będącym w jego posiadaniu. Linie naziemne w tym energetyczne są objęte zakresem ubezpieczenia pod 
warunkiem, że znajdują się w odległości nie większej niż 200 m od lokalizacji, instalacja wodociągowa, 
instalacja kanalizacji sanitarnej, deszczowe. 
 
Pytanie nr 31: 
22. Dotyczy § 9 ust. 1 pkt. 7 ppkt f  
Prosimy o podanie 10-15 najdroższych obiektów małej architektury podlegającej ubezpieczeniu  
z podaniem następujących danych:  
1) przedmiot ubezpieczenia  
2) czy jest to mienie o charakterze zabytkowym  
3) lokalizacja  
4) rodzaj wartości ubezpieczeniowej  
5) rok budowy  
6) jednostkowa suma ubezpieczenia  
Odpowiedź nr 31: 
Zamawiający dokonuje modyfikacji § 9 ust. 1 pkt 7 ppkt f, który otrzymuje brzmienie: 
„obiekty małej architektury w tym pomniki, elementy infrastruktury (w tym punkty informacyjne, pionowe 
oznakowanie dróg, odbojniki, oznaczniki kwater) oraz instalacje służące do podniesienia bezpieczeństwa, 
iluminacje świetlne, słupy oświetleniowe,” 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 29 Wykonawcy nr 1 z dnia 04 października 2023 r. 
 
Pytanie nr 32: 
23. Dotyczy § 9 ust. 1 pkt. 7 ppkt. G  
Prosimy o udostępnienie wykazu namiotów, hal namiotowych, kiosków, straganów , szklarni z podaniem 
następujących danych:  
1) lokalizacja  
2) rodzaj wartości ubezpieczeniowej  
3) rok budowy  
4) jednostkowa suma ubezpieczenia  
5) opis konstrukcji obiektu, rodzaj materiału z którego zbudowany jest dach  
6) określenie stanu technicznego  
Odpowiedź nr 32: 
Zamawiający dokonuje modyfikacji § 9 ust. 1 pkt 7 ppkt g, który otrzymuje brzmienie: 
„kontenery i kioski a także mienie w nich znajdujące się,” 
Zamawiający informuje, że kontener znajduje się: 
1) Cmentarz Prądnik Czerwony ul. Powstańców 48, rok nabycia 2023, stan techniczny bardzo dobry, 
konstrukcja stalowa i styropian (ściany), a dach styropian i blacha. 
2) Cmentarz Prądnik Czerwony ul. Reduty, rok nabycia 2005, stan techniczny dobry. 
3) Kiosk na Cmentarzu Prądnik Czerwony ul. Reduty, wynajmowany na prowadzenie działalności 
gospodarczej. 
 
Pytanie nr 33: 
24. Dotyczy § 9 ust. 1 pkt. 7 ppkt. G  
Prosimy o informacje, czy ochroną ubezpieczeniową mają być objęte budowle utrzymujące swój kształt 
dzięki napełnieniu powietrzem, w tym balony, hale pneumatyczne. 
Jeśli tak, to prosimy o przedstawienie wykazu z podaniem: rodzaju przedmiotu z opisem przeznaczenia, 
adresu, rodzaju wartości ubezpieczeniowej, łącznej sumy ubezpieczenia uwzględniającej mienie w nich 
zgromadzone, opisu konstrukcji obiektu, roku budowy. 
Odpowiedź nr 33: 
Zamawiający informuje, że nie zgłasza do ubezpieczenia tego rodzaju mienia 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 32 (powyżej) Wykonawcy nr 1 z dnia 09 października 
2023r. 
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Pytanie nr 34: 
25. Dotyczy § 9 ust. 1 pkt. 7 ppkt. h oraz ppkt. i  
Prosimy o udostępnienie wykazu dzieł sztuki, zbiorów muzealnych , eksponatów , antyków oraz mienia  
o charakterze zabytkowym, unikatowym , artystycznym z podaniem następujących danych:  
1) rodzaj przedmiotu ubezpieczenia  
2) lokalizacja  
3) jednostkowa suma ubezpieczenia  
4) opis zabezpieczeń przeciwpożarowych  
5) opis zabezpieczeń przeciwkradzieżowych  
6) czy eksponat, dzieło sztuki  
7) Czy mienie i posiada wycenę rzeczoznawcy  
Odpowiedź nr 34: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 29 Wykonawcy nr 1 z dnia 04 października 2023r. 
Zamawiający odsyła do załącznika nr 5 do SWZ. 
Na dzień udzielania odpowiedzi Zamawiający nie zgłasza innego mienia tego rodzaju. 
 
Pytanie nr 35: 
26. Dotyczy § 9 ust. 1 pkt. 7 ppkt. h oraz ppkt. i  
Prosimy o podanie wartości najdroższego woluminu: dzieła sztuki, zbiorów muzealnych, eksponatów, 
antyków oraz mienia o charakterze zabytkowym, unikatowym , artystycznym oraz doprecyzowanie co to 
jest (obraz, rzeźba etc.) a także w której lokalizacji są umieszczone. 
Odpowiedź nr 35: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 29 Wykonawcy nr 1 z dnia 04 października 2023r. 
Na dzień udzielania odpowiedzi Zamawiający nie zgłasza innego mienia tego rodzaju. 
 
Pytanie nr 36: 
27. Dotyczy § 9 ust. 1 pkt. 7 ppkt. H oraz ppkt. i  
Prosimy o potwierdzenie , że dzieła sztuki, zbiory muzealne, eksponaty , antyki oraz mienie o charakterze 
zabytkowym, unikatowym , artystycznym, posiada wycenę rzeczoznawcy, która w przypadku ewentualnej 
szkody będzie udostępniona w procesie likwidacji szkód 
Odpowiedź nr 36: 
Zamawiający nie posiada zabytków ruchomych. Przedmiotem ubezpieczenia są wyłącznie obiekty 
wpisane do rejestru zabytków. Zamawiający odsyła do załącznika nr 5 do SWZ.  
Ponadto Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 29 Wykonawcy nr 1 z dnia 04 października 
2023r. 
 
Pytanie nr 37: 
28. Dotyczy § 9 ust. 1 pkt. 7 ppkt. h oraz ppkt. i  
Prosimy o podanie lokalizacji PML-owej dla dzieł sztuki, zbiorów muzealnych, eksponatów, antyków oraz 
mienia o charakterze zabytkowym, unikatowym, artystycznym tj wartości dzieł zlokalizowanych w tej 
lokalizacji oraz zabezpieczeń przeciwpożarowych i przeciwkradzieżowych dla tej lokalizacji. 
Odpowiedź nr 37: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 36 powyżej. 
 
Pytanie nr 38: 
29. Dotyczy § 10 ust. 2 pkt. 3)  
Prosimy o wykreślenie następującego zapisu:  
„Zakres ubezpieczenia obejmuje także odpowiedzialność za szkody wyrządzone wskutek powodzi  
w mieniu znajdującym się na obszarach bezpośredniego zagrożenia powodzią w rozumieniu ustawy 
Prawo wodne” 
Odpowiedź nr 38: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
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Pytanie nr 39: 
30. Dotyczy § 10 ust. 2 pkt. 3)  
Prosimy o wykaz mienia znajdującego się na obszarach bezpośredniego zagrożenia powodzią  
w rozumieniu ustawy Prawo wodne z podaniem: 
1) lokalizacji  
2) rodzaju mienia  
3) łącznej wartości mienia zgłoszonego do ubezpieczenia w podziale na ww. lokalizacje  
Odpowiedź nr 39: 
Mienie Zamawiającego nie znajduje się na obszarach bezpośredniego zagrożenia powodzią w rozumieniu 
ustawy Prawo wodne. 
 
Pytanie nr 40: 
31. Dotyczy § 10 ust. 2 pkt. 3)  
Prosimy o udzielenie informacji dodatkowej, czy wśród lokalizacji zgłoszonych do ubezpieczenia są 
lokalizacje zagrożone powodzią. W przypadku odpowiedzi twierdzącej, prosimy o wskazanie lokalizacji 
zagrożonych powodzią i/lub takich, w których w okresie ostatnich 26 latach miały miejsce powódź lub 
lokalne podtopienia (bez względu, czy były objęte ochroną ubezpieczeniową) 
Odpowiedź nr 40: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 39 powyżej oraz na pytanie nr 17 Wykonawcy nr 3 z 
dnia 09 października 2023r. 
 
Pytanie nr 41: 
32. Dotyczy § 10 ust. 2 pkt. 3)  
Wnioskujemy o wprowadzenie limitu dla ryzyka powodzi na jedno i wszystkie zdarzenia w wysokości  
5 000 000 PLN w okresie rozliczeniowym lub innego akceptowalnego przez Zamawiającego. 
Odpowiedź nr 41: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 42: 
33. Dotyczy § 10 ust. 2 pkt. 8)  
Wnioskujemy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 10% nie mniej niż 5 000,00 zł lub innej 
akceptowalnej przez Zamawiającego. 
Odpowiedź nr 42: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 43: 
34. Dotyczy § 10 ust. 2 pkt. 8)  
Wnioskujemy o wprowadzenie limitu dla ryzyka deszczu nawalnego na jedno i wszystkie zdarzenia  
w wysokości 500 000 PLN w okresie rozliczeniowym lub innego akceptowalnego przez Zamawiającego. 
Odpowiedź nr 43: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 44: 
35. Dotyczy § 10 ust. 3  
Prosimy o wyłączenie z ryzyka katastrofy budowlanej szkód:  
1) powstałych w budynkach, w których prowadzone są roboty budowlano-montażowe wymagające 
pozwolenia na budowę zgodnie z obowiązującymi przepisami i realizacja tych robót wiąże się  
z naruszeniem konstrukcji nośnej obiektu lub konstrukcji dachu  
2) powstałych na skutek lub do której przyczyniły się niewłaściwe warunki eksploatacji w szczególności 
rozumiane jako zbyt duże obciążenie, przeróbki niezgodne z zasadami budowlanymi, braki w remontach  
i bieżącym utrzymaniu.  
Odpowiedź nr 44: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
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Pytanie nr 45: 
36. Dotyczy § 10 ust. 3  
Prosimy o dodanie, że ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje również obiektów w złym stanie 
technicznym. 
Odpowiedź nr 45: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści SWZ:  
W Załączniku nr 4 do SWZ, w Dziale II, § 10 ust. 3 otrzymuje następujące brzmienie. 
3. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje również ryzyko samoistnej katastrofy budowlanej, za które 

uważa się niezamierzone, gwałtowne, zniszczenie obiektu budowlanego lub jego części, a także 
konstrukcyjnych elementów rusztowań, elementów urządzeń formujących, ścianek szczelnych  
i obudowy wykopów (definicja zgodna z ustawą z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane – t.j. Dz. U.  
z 2021 r. poz. 2351 z późn. zm.). Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkód w obiektach: 
1) nieposiadających odbioru końcowego robót dokonanego przez organ nadzoru budowlanego, o ile 
taki obowiązek istniał lub istnieje a miało to wpływ na powstanie szkody, 
2) przeznaczonych do rozbiórki/ likwidacji lub wyburzenia, znajdujących się w złym lub awaryjnym 
stanie technicznym 

3) obiektów tymczasowych oraz dopuszczonych tymczasowo do użytkowania, 
4) użytkowanych niezgodnie z przeznaczeniem przez Ubezpieczającego. 
Odpowiedzialność Ubezpieczyciela w ramach niniejszego rozszerzenia ograniczona jest do limitu 
odpowiedzialności w wysokości 2 000 000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie 
rozliczeniowym, z zastrzeżeniem, że dla szkód w budynkach, w których prowadzone są roboty 
budowlano-montażowe wymagające pozwolenia na budowę zgodnie z obowiązującymi przepisami  
i realizacja tych robót wiąże się z naruszeniem konstrukcji nośnej obiektu lub konstrukcji dachu limit 
odpowiedzialności wynosi 1 000 000 PLN na jeden i wszystkie zdarzenia w okresie rozliczeniowym. 
Warunek fakultatywny: 
Zwiększenie limitu odpowiedzialności dla ryzyka samoistnej katastrofy budowlanej do poziomu 5 000 
000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie rozliczeniowym. 
W celu uniknięcia wątpliwości ustala się, że jeżeli katastrofa budowlana zaistniała w następstwie 
zdarzenia objętego ochroną na podstawie niniejszej Umowy nie stosuje się niniejszego limitu 
odpowiedzialności, a odpowiedzialność jest do górnej granicy odpowiedzialności. Jeżeli zaś 
katastrofa budowlana ma charakter samoistny do szkód powstałych z tego tytułu stosuje się 
powyższe limity. 
Franszyza redukcyjna wynosi 5% odszkodowania min. 10.000,00 PLN.  

 
Pytanie nr 46: 
37. Dotyczy § 10 ust. 6  
Prosimy o wykreślenie punktu w całości. 
Odpowiedź nr 46: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 9 Wykonawcy nr 1 z dnia 04 października 2023r. 
 
Pytanie nr 47: 
38. Dotyczy § 10 ust. 6  
W przypadku braku akceptacji jw. prosimy o potwierdzenie, że koszty związane są z wystąpieniem 
zdarzenia objętego ochroną na podstawie niniejszej Umowy. 
Odpowiedź nr 47: 
W związku z odpowiedzią na pytanie nr 9 Wykonawcy nr 1 z dnia 04 października 2023r. niniejsze pytanie 
jest bezprzedmiotowe 
 
Pytanie nr 48: 
39. Dotyczy § 10 ust. 7  
Prosimy o potwierdzenie, że szkody polegające na zalaniu, zanieczyszczeniu lub skażeniu 
ubezpieczonego mienia, powstałe na skutek jednego lub kilku zdarzeń losowych objętych Umową również 
muszą mieć charakter nagły, niespodziewany i niezależny od woli Ubezpieczającego. 
Odpowiedź nr 48: 
Zamawiający potwierdza powyższe 
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Pytanie nr 49: 
40. Dotyczy § 10 ust. 8 pkt 1)  
Prosimy o potwierdzenie, że szkody te będą pokrywane w ramach sumy ubezpieczenia. 
Odpowiedź nr 49: 
Zamawiający potwierdza powyższe 
 
Pytanie nr 50: 
41. Dotyczy § 10 ust. 8 pkt 2)  
Wnioskujemy o wyłączenie z ochrony ubezpieczeniowej prac/robót , które :  
1) wymagają uzyskania zezwolenia na budowę oraz robót ziemnych,  
2) naruszają stabilności konstrukcji nośnej lub dachowej (w tym pokrycia) budynku lub budowli,  
Odpowiedź nr 50: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowana przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 51: 
42. Dotyczy § 10 ust. 8 pkt 2)  
Prosimy o uzupełnienie zapisu:  
Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej przewidzianego niniejszą klauzulą dodatkowo wyłączone są szkody 
powstałe wskutek:  
1) katastrofy budowlanej,  
2) wadliwego wykonania robót, w tym niewłaściwego zabezpieczenia mienia sąsiadującego.  
Odpowiedź nr 51: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowana przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 52: 
43. Dotyczy § 11 ust. 1 pkt 1)  
Prosimy o potwierdzenie, że zapis ma zastosowanie z zastrzeżeniem obowiązującego limitu 
odpowiedzialności określonego w § 10 ust 2 pkt 4 . 
Odpowiedź nr 52: 
Zamawiający nie potwierdza powyższego. Uzupełniająco zamawiający wyjaśnia, że limit określony w § 10 
ust 2 pkt 4 dotyczy szczególnej sytuacji zalania spowodowanego topnieniem mas śniegu lub lodu. 
 
Pytanie nr 53: 
44. Dotyczy § 11 ust. 1 pkt 3)  
W odniesieniu do instalacji lub sieci elektrycznych prosimy o potwierdzenie, że znajdują się w odległości 
nie większej niż 1 000 m od miejsca ubezpieczenia określonego w umowie ubezpieczenia. 
Odpowiedź nr 53: 
Zamawiający potwierdza powyższe 
 
Pytanie nr 54: 
45. Dotyczy § 11 ust. 1 pkt 5)  
Prosimy o potwierdzenie, że brak zastosowania wyłączenia z OWU dot. podniesienia się wód gruntowych 
nie dotyczy szkód powstałych wskutek powolnego lub systematycznego niszczenia przedmiotu 
ubezpieczenia z powodu działania wód gruntowych . 
Odpowiedź nr 54: 
Zamawiający potwierdza powyższe 
 
Pytanie nr 55: 
46. Dotyczy § 11 ust. 1 pkt 9)  
Prosimy o wykreślenie zapisu w całości. 
W związku z faktem, że zapis o objęciu ochroną szkód wyrządzonych w stanie po użyciu alkoholu albo 
pod wpływem środków odurzających, substancji psychotropowych lub środków zastępczych w rozumieniu 
przepisów o przeciwdziałaniu narkomanii oznaczałaby przyzwolenie Ubezpieczyciela na czyny prawnie 
zabronione. 
Odpowiedź nr 55: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację SWZ. 
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Pytanie nr 56: 
47. Dotyczy § 11 ust. 1 pkt 13)  
Wnioskujemy o wykreślenie tuneli foliowych. 
Odpowiedź nr 56: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści SWZ:  
W Załączniku nr 4 do SWZ, w Dziale II, treść § 11 ust. 1 pkt 13) zostaje wykreślona. 
 
Pytanie nr 57: 
48. Dotyczy § 11 ust. 1 pkt 13)  
W przypadku braku akceptacji jw. , prosimy o udostepnienie wykazu tuneli foliowych z podaniem :  
1) lokalizacji  
2) rok budowy  
3) jednostkowa suma ubezpieczenia  
4) opis konstrukcji obiektu,  
5) określenie stanu technicznego  
Odpowiedź nr 57: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 56 powyżej. 
 
Pytanie nr 58: 
49. Dotyczy § 11 ust. 3  
Prosimy o informacje czy Zamawiający posiada budynki, budowle (wraz z mieniem się w nich 
znajdującym) co do których planowane jest ich wyłączenie z użytkowania w trakcie trwania okresu umowy 
np. z uwagi na trwający remont?  
Jeżeli tak, to prosimy o wykaz takich obiektów (wraz z mieniem się w nich znajdującym) z podaniem 
następujących danych: rodzaj przedmiotu ubezpieczenia, adres, rok budowy, jednostkowa suma 
ubezpieczenia, przyczyna planowanego wyłączenia budynku z eksploatacji, przewidywany termin 
włączenia obiektów do eksploatacji, opis zastosowanych zabezpieczeń budynku przed dostaniem się 
osób trzecich. 
Odpowiedź nr 58: 
Zamawiający informuje, że nie zgłasza do ubezpieczenia mienia tego rodzaju. 
Zamawiający nie planuje wyłączenia z użytkowania budynków w trakcie trwania przedmiotowej umowy. 
 
Pytanie nr 59: 
50. Dotyczy § 11 ust. 3  
1) maszyny i urządzenia są oczyszczone, konserwowane oraz odłączone od źródeł zasilania,  
2) ubezpieczona lokalizacja jest ogrodzona, dozorowana, oświetlona w porze nocnej,  
3) gaśnice oraz inne instalacje przeciwpożarowe znajdują się w wyznaczonym miejscu, są sprawne 
technicznie i gotowe do użycia,  
4) z urządzeń i instalacji wodno-kanalizacyjnych, grzewczych i technologicznych została usunięta woda, 
inne ciecze oraz para,  
5) budynek odłączony jest od źródła zasilania elektrycznego i zamknięty został dopływ gazu.  
Prosimy o wprowadzenie zapisu , że ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody w obiektach 
wyłączonych z użytkowania przez okres dłuższy niż 30 dni oraz w znajdującym się w nich mieniu pod 
warunkiem, że spełnione są łącznie następujące warunki: 
Odpowiedź nr 59: 
Z uwagi na odpowiedź na pytanie 58 powyżej niniejsze pytanie jest bezprzedmiotowe 
 
Pytanie nr 60: 
51. Dotyczy § 13 ust 2  
Prosimy o potwierdzenie, że limity odpowiedzialności przedstawione zostały w tabeli zostały ustalone w 
systemie na I ryzyko na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie rozliczeniowym. 
Odpowiedź nr 60: 
Zamawiający potwierdza powyższe 
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Pytanie nr 61: 
52. Dotyczy § 16  
Prosimy o potwierdzenie, ze przedłożone dokumenty będą podlegać weryfikacji pod kątem cen 
rynkowych. 
Odpowiedź nr 61: 
Zamawiający potwierdza powyższe z zastrzeżeniem wewnętrznych procedur Zamawiającego dotyczących 
wyboru Wykonawców (np. Ustawa Prawo zamówień publicznych). 
 
Pytanie nr 62: 
53. Dotyczy § 16  
Prosimy o doprecyzowanie zapisów dotyczących narzutów. Czy narzuty w wartościach średnich? Czy  
z uwzględnieniem zysku ? 
Odpowiedź nr 62: 
Zamawiający wyjaśnia iż zasady określone w § 16 ust. 1 uwzględniają narzuty średnie, bez zysku. 
 
DZIAŁ III  
UBEZPIECZENIE MIENIA OD KRADZIEŻY Z WŁAMANIEM I RABUNKU (KR) 
 
Pytanie nr 63: 
54. Dotyczy § 18 ust 2  
Prosimy o potwierdzenie, że suma ubezpieczenia (limit) ustalona jest na jedno i wszystkie zdarzenia  
w okresie rozliczeniowym . 
Odpowiedź nr 63: 
Zamawiający potwierdza powyższe 
 
Pytanie nr 64: 
55. Dotyczy § 19 ust 3  
Prosimy o uzupełninie zapisu, że kradzież zwykła nie dotyczy również :  
a) dzieł sztuki,  
b) zbiorów muzealnych,  
c) eksponatów ,  
d) antyków  
e) mienia o charakterze zabytkowym, unikatowym , artystycznym,  
f) zbiorów bibliotecznych, księgozbiorów, dokumentów, archiwów, planów, rękopisów  
Odpowiedź nr 64: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści SWZ:  
W Załączniku nr 4 do SWZ, w Dziale III, § 19 ust. 3 otrzymuje następujące brzmienie. 
3. Do limitu odpowiedzialności w wysokości 20 000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie 

rozliczeniowym ochroną ubezpieczeniową objęta jest kradzież zwykła. Niniejsze nie dotyczy gotówki, 
dzieł sztuki, zbiorów muzealnych, eksponatów, antyków, mienia o charakterze zabytkowym, 
unikatowym, artystycznym, zbiorów bibliotecznych, księgozbiorów, dokumentów, archiwów, planów, 
rękopisów i wartości pieniężnych. 

Kradzież zwykła rozumiana jest jako nie pozostawiający widocznych śladów włamania zabór mienia 
w celu jego przywłaszczenia. 
Ubezpieczyciel odpowiada za szkody majątkowe, przez które rozumie się fizyczne szkody w mieniu 
objętym ubezpieczeniem, z wyłączeniem wartości pieniężnych oraz pojazdów pod warunkiem, że 
Ubezpieczający/ Ubezpieczony zawiadomi o tym fakcie Policję – bezzwłocznie po stwierdzeniu 
wystąpienia szkody spowodowanej kradzieżą. 
Ubezpieczyciel nie odpowiada za  
a. niewyjaśnione zniknięcie, zaginięcie, niewytłumaczalne niedobory lub niedobory    inwentarzowe i braki 
spowodowane błędami urzędowymi lub księgowymi; 
b. wyrządzone wskutek przywłaszczenia, fałszerstwa, nadużycia lub innego umyślnego działania lub 
rażącego niedbalstwa Ubezpieczającego, jego pracowników, 
c. wszelkiego rodzaju straty pośrednie włącznie z karami, stratami spowodowanymi przez zwłokę  
w  wykonaniu, niewykonanie lub utratę zlecenia, 
d. braki, straty lub szkody stwierdzone dopiero w toku inwentaryzacji. 
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Pytanie nr 65: 
56. Dotyczy § 20  
Wnioskujemy o wprowadzenie franszyz redukcyjnej w wysokości Franszyza redukcyjna:  
500,00 PLN w każdej szkodzie chyba, że w klauzulach dodatkowych została określona franszyza 
odmiennej wysokości. 
Odpowiedź nr 65: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowana przez Wykonawcę modyfikację. 
 
DZIAŁ IV  
UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI CYWILNEJ Z TYTUŁU PROWADZONEJ DZIAŁALNOŚCI 
ORAZ POSIADANEGO MIENIA 
 
Pytanie nr 66: 
57. Prosimy o potwierdzenie, że zakresem ochrony nie będą objęte szkody powstałe wskutek przyjęcia 
przez Ubezpieczonego umownego zwiększenia odpowiedzialności poza zakres wynikający z powszechnie 
obowiązujących przepisów albo umownego przejęcia odpowiedzialności osoby trzeciej.  
Odpowiedź nr 66: 
Zamawiający potwierdza powyższe 
 
Pytanie nr 67: 
58. Prosimy o potwierdzenie, że zakresem ochrony nie będą objęte szkody powstałe wskutek przyjęcia 
przez Ubezpieczonego odpowiedzialności wykraczającej poza ustawową odpowiedzialność.  
Odpowiedź nr 67: 
Zamawiający potwierdza powyższe 
 
Pytanie nr 68: 
59. Dotyczy § 22 ust 7 pkt 7.1  
Prosimy o dodanie zapisu, że koszty te będą pokrywane w uzgodnieniu z ubezpieczycielem 
(Wykonawcą). 
Odpowiedź nr 68: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści SWZ:  
W Załączniku nr 4 do SWZ, w Dziale IV, § 22 ust. 7. otrzymuje następujące brzmienie. 
7.1. uzgodnione z ubezpieczycielem koszty sądowe oraz koszty zastępstwa procesowego (ochrona 
prawna), w tym również koszty obrony w postępowaniu karnym – przygotowawczym oraz sądowym, 
nawet w przypadku braku odpowiedzialności Ubezpieczającego/ Ubezpieczonego za szkodę, 
7.2. koszty poniesione przez Ubezpieczonego, w razie zajścia wypadku ubezpieczeniowego, w celu 
zmniejszenia rozmiaru szkody i zabezpieczenia zagrożonego mienia lub osób przed szkodą, jeśli były 
celowe, chociażby okazały się bezskuteczne, 
7.3. koszty poniesione w razie zajścia zdarzenia (okoliczności) mogącego skutkować bezpośrednio 
wystąpieniem wypadku ubezpieczeniowego w celu zapobieżenia powstaniu szkody, zmniejszenia jej 
rozmiaru bądź zabezpieczenia zagrożonego mienia lub osób przed szkodą koszty poniesione w razie 
zajścia wypadku ubezpieczeniowego w celu zapobieżenia powstaniu szkody, zmniejszenia jej rozmiaru 
bądź zabezpieczenia zagrożonego mienia lub osób przed szkodą. 
Dodatkowy łączny limit ponad sumę gwarancyjną dla ppkt. 7.1. – 7.3. jest równy 500.000,00 PLN na 
jeden i wszystkie wypadki w okresie rozliczeniowym. 
 
Pytanie nr 69: 
60. Dotyczy § 22 ust 7 pkt 7.2 oraz 7.3  
Prosimy o:  
1) informację, w jakich innych okolicznościach niż określone w pkt. 7.3 mają być ponoszone koszty,  
o których mowa w pkt. 7.2  
2) informację, w jaki sposób będzie dokonywana ocena, czy dane zdarzenie (okoliczności) mogą 
skutkować wystąpieniem wypadku ubezpieczeniowego, kto tej oceny będzie dokonywać, w jaki sposób 
Zamawiający zamierza udokumentować to, że dane zdarzenie (okoliczności) mogło skutkować 
wystąpieniem wypadku ubezpieczeniowego.  
W celu uniknięcia nieporozumień wynikających z postanowienia w pkt. 7.3 prosimy o zmianę zapisu  
z „koszty poniesione w razie zajścia zdarzenia (okoliczności) mogącego skutkować wystąpieniem…” na 
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„koszty poniesione w razie zajścia zdarzenia (okoliczności) mogącego skutkować bezpośrednio 
wystąpieniem…” 
Odpowiedź nr 69: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści SWZ:  
W Załączniku nr 4 do SWZ, w Dziale IV, § 22 ust. 7, usuwa się pkt 7.2.  
Ponadto pkt 7.3. otrzymuje następujące brzmienie  
7.3. koszty poniesione w razie zajścia zdarzenia (okoliczności) mogącego skutkować bezpośrednio 
wystąpieniem wypadku ubezpieczeniowego w celu zapobieżenia powstaniu szkody, zmniejszenia jej 
rozmiaru bądź zabezpieczenia zagrożonego mienia lub osób przed szkodą 
 
Pytanie nr 70: 
61. Dotyczy § 23 ust 3  
Prosimy o zmianę definicji na: straty poniesione przez poszkodowanego wskutek śmierci, uszkodzenia 
ciała lub rozstroju zdrowia, w tym także utracone korzyści poszkodowanego, które mógłby osiągnąć gdyby 
nie doznał uszkodzenia ciała lub rozstroju zdrowia, a także szkody niemajątkowe, których naprawienie 
polega na zapłacie zadośćuczynienia. 
Odpowiedź nr 70: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 71: 
62. Dotyczy § 23 ust 4  
Prosimy o potwierdzenie, że szkody wynikające z utraty rzeczy nie obejmują szkód polegających na 
zaginięciu, podmianie, brakach inwentarzowych mienia, szkód powstałych w związku z: poświadczeniem 
nieprawdy, podstępem, wymuszeniem, szantażem, przywłaszczeniem, niszczeniem, usuwaniem, 
ukrywaniem, przerabianiem lub podrabianiem dokumentów lub znaków identyfikacyjnych, wprowadzeniem 
w błąd lub wykorzystaniem pozostawania w błędzie. 
Odpowiedź nr 71: 
Zamawiający potwierdza powyższe 
 
Pytanie nr 72: 
63. Dotyczy § 25  
Prosimy o wyłączenie terytorium USA, Kanady, Australii i Nowej Zelandii w odniesieniu do szkód 
wyrządzonych przez pracowników podczas podróży służbowych.  
Jeśli Zamawiający nie wyraża zgody, to prosimy o wprowadzenie limitu w wys. 1 000 000 zł na jeden  
i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe oraz franszyzy redukcyjnej w wys. 2 000 USD. Prosimy także  
o potwierdzenie, że ochrona dotyczy wyłącznie podróży służbowych pracowników Ubezpieczonego 
odbywanych w celu uczestnictwa w spotkaniach, konferencjach, sympozjach itp. (ochrona nie dotyczy 
wykonywania jakichkolwiek czynności, usług, prac w ramach działalności prowadzonej przez 
Ubezpieczonego) 
Odpowiedź nr 72: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 1 Wykonawcy nr 2 z dnia 05 października 2023r. 
 
Pytanie nr 73: 
64. Dotyczy § 26 ust 1. pkt 1.6  
Prosimy o potwierdzenie, że zakres ubezpieczenia nie obejmuje szkód polegających na kradzieży pojazdu 
mechanicznego lub jego wyposażenia. 
Odpowiedź nr 73: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 2 Wykonawcy nr 2 z dnia 05 października 2023r. 
 
Pytanie nr 74: 
65. Dotyczy § 26 ust 1. pkt 1.11  
Prosimy o potwierdzenie, że ochrona nie dotyczy powolnego, stopniowego, systematycznego wycieku, 
przedostawania się czy emisji tych substancji. 
Odpowiedź nr 74: 
Zamawiający potwierdza powyższe. 
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Pytanie nr 75: 
66. Dotyczy § 26 ust 1. pkt 1.14  
Prosimy o potwierdzenie, że ochrona ubezpieczeniowa w ramach OC za szkody z tytułu 
organizacji/współorganizacji, przeprowadzania imprez oraz prowadzenia działalności sportowej  
i rekreacyjnej nie dotyczy sportów/imprez motorowych, motorowodnych, lotniczych. I Ubezpieczyciel nie 
odpowiada za szkody powstałe w związku z organizacją imprez obejmujących sporty motorowe, lotnicze 
lub ekstremalne. 
Odpowiedź nr 75: 
Zamawiający potwierdza powyższe, 
 
Pytanie nr 76: 
67. Dotyczy § 29 pkt 1.2  
Prosimy o rezygnację z tego rozszerzenia ochrony. Jeśli Zamawiający nie wyraża zgody, to prosimy o:  
1) potwierdzenie, że ochrona będzie obowiązywać, o ile będą spełnione wymagania określone  
w Rozporządzeniu Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji w sprawie szczegółowych zasad  
i wymagań, jakim powinna odpowiadać ochrona wartości pieniężnych przechowywanych  
i transportowanych przez przedsiębiorców i inne jednostki organizacyjne  
2) obniżenie limitu do wys. 20 000 zł na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe 
Odpowiedź nr 76: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści SWZ:  
W Załączniku nr 4 do SWZ, w Dziale IV, § 29 usuwa się pkt 1.2.  
 
DZIAŁ V  
KLAUZULE DODATKOWE 
 
Pytanie nr 77: 
68. Dotyczy KLAUZULA SZKÓD MECHANICZNYCH  
Prosimy o uzupełnienie treści klauzuli, że ubezpieczeniem nie są objęte szkody spowodowane 
zaniechaniem obowiązkowych okresowych przeglądów konserwacyjnych i remontów. 
Odpowiedź nr 77: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści SWZ:  
W Załączniku nr 4 do SWZ, w Dziale V, pkt 2. otrzymuje następujące brzmienie. 
 

2.  KLAUZULA SZKÓD MECHANICZNYCH 
Przy zachowaniu wszystkich pozostałych warunków ubezpieczenia, w zakresie przewidzianym niniejszą 
klauzulą Strony uzgodniły następującą ich modyfikację: 
Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje dodatkowo maszyny, urządzenia, aparaty oraz sprzęt elektroniczny 
(zwane dalej Maszynami) zainstalowane w miejscu ubezpieczenia, po testach próbnych zakończonych 
wynikiem pozytywnym (o ile przeprowadzenie testów było wymagane przez producenta lub dostawcę)  
i przekazane Ubezpieczonemu do eksploatacji od szkód mechanicznych spowodowanych działaniem 
człowieka, wadami produkcyjnymi, przyczynami eksploatacyjnymi. 
Za szkody spowodowane działaniem człowieka uważa się szkody powstałe wskutek błędu uprawnionych 
do obsługi osób oraz uszkodzenia (zniszczenia) przez osoby trzecie. 
Za szkody spowodowane wadami produkcyjnymi uważa się szkody powstałe w wyniku błędów 
w projektowaniu lub konstrukcji, wadliwego materiału oraz wad i usterek, w tym fabrycznych nie wykrytych 
podczas wykonania Maszyny lub zamontowania jej na stanowisku pracy. 
Za szkody spowodowane przyczynami eksploatacyjnymi uważa się niezawinione przez obsługę szkody 
eksploatacyjne polegające na uszkodzeniu lub zniszczeniu elementów maszyny przez zjawiska fizyczne, 
np. siły odśrodkowe, wzrost ciśnienia, eksplozję lub implozję, przegrzanie oraz wadliwe działanie 
urządzeń: sterujących, zabezpieczających, sygnalizacyjno-pomiarowych, brak wody w kotłach parowych, 
przegrzanie, nadmierne ciśnienie itp. 
Ochroną w ramach niniejszej klauzuli są objęte Maszyny w trakcie pracy i postoju, demontażu 
i ponownego montażu, jak również podczas napraw, remontów i konserwacji. 
Ubezpieczeniem nie są objęte szkody: 
a)w maszynach, urządzeniach i aparatach technicznych zamontowanych pod ziemią, związanych 
bezpośrednio z produkcją wydobywczą (kopalnictwem węgla kamiennego, brunatnego, soli, ropy 
naftowej, gazu ziemnego, rud żelaza i metali nieżelaznych), 
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b)w pojazdach 
c)w częściach i materiałach, które ulegają szybkiemu zużyciu lub z uwagi na swoje specyficzne funkcje 
podlegają okresowej wymianie w ramach konserwacji, chyba że powstały one wskutek zdarzenia objętego 
ochroną na podstawie niniejszej klauzuli, 
d)spowodowane zaniechaniem obowiązkowych okresowych przeglądów konserwacyjnych i remontów 
e)będące następstwem naturalnego zużycia wskutek eksploatacji maszyny, 
f)w okresie gwarancyjnym, pokrywane przez producenta lub przez zewnętrzny warsztat naprawczy, 
g)spowodowane wadami bądź usterkami ujawnionymi przed zawarciem ubezpieczenia, 
h)o charakterze estetycznym, w tym zarysowania, zadrapania powierzchni, wgniecenia, obtłuczenia,    
i)wynikające z wszelkich pośrednich i utraconych korzyści, 
j)w postaci utraty zysku. 
Limit odpowiedzialności wynosi 500 000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie rozliczeniowym. 
Franszyza redukcyjna: 5% odszkodowania, min. 1 000,00 PLN. 
Zastosowane limity odpowiedzialności nie mają zastosowania do ryzyk, które w myśl zapisów warunków 
ubezpieczenia (wzorców umownych) nie są limitowane. 
 
Pytanie nr 78: 
69. Dotyczy KLAUZULA SZKÓD MECHANICZNYCH  
Prosimy o obniżenie limitu do wys. 100 000 zł na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe 
Odpowiedź nr 78: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowana przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 79: 
70. Dotyczy KLAUZULA MINICARGO  
Dotyczy pkt 2 ppkt 1)  
Prosimy o potwierdzenie, że ryzyko aktów terroryzmu, strajków, zamieszek i sabotażu ( KLAUZULA 
STANÓW WYJĄTKOWYCH ) nie dotyczy przedmiotowej klauzuli . 
Odpowiedź nr 79: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści SWZ:  
W Załączniku nr 4 do SWZ, w Dziale V, pkt 5. otrzymuje następujące brzmienie. 
5. KLAUZULA MiniCARGO 

Przy zachowaniu wszystkich pozostałych warunków ubezpieczenia, w zakresie przewidzianym niniejszą 
klauzulą Strony uzgodniły następującą ich modyfikację: 
1. Na mocy niniejszej klauzuli zakres ochrony ubezpieczeniowej zostaje rozszerzony na wszelkie mienie 

przewożone/transportowane na ryzyko Ubezpieczającego/ Ubezpieczonego (w tym przez 
przewoźników zewnętrznych) wszelkimi środkami transportu lądowego, od szkód powstałych podczas 
jego przewożenia/transportu.  

2. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje następujące ryzyka szkód:  
1) ryzyka objęte ochroną w zakresie umowy ubezpieczenia z wyłączeniem aktów terroryzmu  

i sabotażu; 
2) wypadek pojazdu, za pomocą którego dokonywany był transport; 
3) kradzież mienia będącą następstwem wypadku pojazdu, za pomocą którego dokonywany był 

transport; 
4) kradzież pojazdu wraz z przewożonym przez ten pojazd mieniem; 
5) kradzież mienia z pojazdu, za pomocą którego dokonywany był transport, o ile pojazd ten 

znajdował się pod bezpośrednim dozorem fizycznym osoby lub osób biorących udział 
w transporcie. Za bezpośredni dozór fizyczny uważa się zachowanie przynajmniej kontaktu 
wzrokowego z tym pojazdem przez co najmniej jedną osobę dokonującą transportu; 

6) rabunek; 
7) uszkodzenie lub zniszczenie w trakcie załadunku i rozładunku. 

3. Odszkodowanie za szkody będące następstwem zdarzeń, o których mowa w ust. 1 ograniczone jest do 
limitu w wysokości 50.000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie rozliczeniowym, bez 
względu na faktyczną wartość przewożonego mienia. Franszyza redukcyjna wynosi 3 000 PLN. 

4. Niniejsza klauzula nie dotyczy transportu wartości pieniężnych i gotówki dzieł sztuki, eksponatów 
muzealnych, mienia zabytkowego i o charakterze zabytkowym, bądź artystycznym, środków 
obrotowych 

5. Ubezpieczeniem, w ramach niniejszej klauzuli nie są objęte szkody: 
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1) powstałe wskutek niewłaściwego załadowania, umocowania lub rozmieszczenia mienia na/w 
środku transportu, 

2) powstałe wskutek niewłaściwego oznakowania, opakowania niezgodnego z obowiązującymi 
normami lub zwyczajami bądź jego braku, 

3) powstałe wskutek obciążenia środka transportu ponad dopuszczalną ładowność, 
4) spowodowane użyciem środka transportu nieprzystosowanego do przewozu określonego 

rodzaju mienia lub spowodowane złym stanem technicznym środka transportu, z zastrzeżeniem, 
że w przypadku dokonywania przewozu transportem obcym wyłączenie ma zastosowanie, jeżeli 
ubezpieczający/ ubezpieczony o takim złym stanie technicznym lub nieprzystosowaniu do 
przewozu wiedział lub przy zachowaniu należytej staranności mógł się dowiedzieć, 

5) spowodowane użyciem niesprawnych lub niewłaściwych maszyn lub urządzeń do wykonywania 
czynności załadunkowych i wyładunkowych, 

6) powstałe wskutek wady ukrytej przewożonego mienia, naturalnego ubytku wagi, ilości lub 
objętości, naturalnego zużycia mienia, 

7) powstałe wskutek nietrzeźwości, odurzenia narkotycznego lub farmakologicznego kierowcy lub 
osób dokonujących rozładunku i załadunku, z zastrzeżeniem, że w przypadku transportu obcego 
lub rozładunku i załadunku wykonywanego przez osoby trzecie, wyłączenie ma zastosowanie, 
jeżeli ubezpieczający/ubezpieczony o tym wiedział lub przy zachowaniu należytej staranności 
mógł się dowiedzieć 

8) powstałe podczas transportu poza terenem RP. 
 
Pytanie nr 80: 
71. Dotyczy KLAUZULA MINICARGO  
Dotyczy pkt 4  
Prosimy o uzupełnienie zapisu, że niniejsza klauzula nie dotyczy również transportu dzieł sztuki, zbiorów 
muzealnych , eksponatów , antyków oraz mienia o charakterze zabytkowym, unikatowym , artystycznym 
Odpowiedź nr 80: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie 79 powyżej 
 
Pytanie nr 81: 
72. Dotyczy KLAUZULA MINICARGO  
Prosimy o wprowadzenie zapisu, ze ubezpieczenie nie obejmuje szkód powstałych w czasie transportów 
realizowanych przez przewoźników zewnętrznych. 
Odpowiedź nr 81: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowana przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 82: 
73. Dotyczy KLAUZULA MINICARGO  
Prosimy o potwierdzenie, że klauzula dotyczy wyłącznie transportów krajowych . 
Odpowiedź nr 82: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie 79 powyżej 
 
Pytanie nr 83: 
74. Dotyczy KLAUZULA MINICARGO  
Prosimy o obniżenie limitu do wys. 50 000 zł na jeden i wszystkie zdarzenia. 
Odpowiedź nr 83: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie 79 powyżej 
 
Pytanie nr 84: 
75. Dotyczy KLAUZULA SZKÓD WODOCIĄGOWYCH  
Prosimy o obniżenie limitu do wys. 50 000 zł na jeden i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia - 
dotyczy zarówno limitu szkód w samych przewodach i urządzeniach wodociągowych, kanalizacyjnych, 
centralnego ogrzewania lub innych urządzeniach technologicznych (w tym również znajdujących się na 
zewnątrz budynków), w tym spowodowanych przez zamarznięcia lub pęknięcia. 
Odpowiedź nr 84: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowana przez Wykonawcę modyfikację. 
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Pytanie nr 85: 
76. Dotyczy KLAUZULA SZKÓD WODOCIĄGOWYCH  
Prosimy o obniżenie limitu do wys. 50 000 zł na jeden i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia - 
dotyczy pokrycie uzasadnionych i udokumentowanych kosztów poszukiwania miejsca wycieku i usunięcia 
awarii oraz przywrócenia mienia do stanu poprzedniego 
Odpowiedź nr 85: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowana przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 86: 
86. Dotyczy KLAUZULA STANÓW WYJĄTKOWYCH  
Prosimy o obniżenie limitu do wys. 1 000 000 zł na jeden i wszystkie zdarzenia w okresie rozliczeniowym. 
Odpowiedź nr 86: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści SWZ:  
W Załączniku nr 4 do SWZ, w Dziale V, pkt 7. otrzymuje następujące brzmienie. 
7. KLAUZULA STANÓW WYJĄTKOWYCH 

Przy zachowaniu wszystkich pozostałych warunków ubezpieczenia, w zakresie przewidzianym niniejszą 
klauzulą Strony uzgodniły następującą ich modyfikację: 
Zakres ochrony ubezpieczeniowej obejmuje szkody w mieniu, gdy zdarzenia te są następstwem aktów 
terroryzmu, strajków, zamieszek lub sabotażu, lokautu lub zwolnień grupowych, w rozumieniu mających 
zastosowanie do umowy ubezpieczenia warunków ubezpieczenia (wzorców umownych). 
Z ochrony ubezpieczeniowej pozostają wyłączone szkody będące bezpośrednim oraz pośrednim 
następstwem: działań wojennych, wojny domowej, wprowadzenia stanu wojennego lub stanu 
wyjątkowego, powstania zbrojnego, rewolucji, konfiskaty lub innego rodzaju przejęcia przedmiotu 
ubezpieczenia przez rząd lub inne władze kraju, wszelkich działań przedsięwziętych w związku 
z kontrolowaniem, zapobieganiem lub zwalczaniem skutków zdarzeń wymienionych powyżej. 
Z zakresu ochrony wyłączone są również szkody:  
1)powstałe w wyniku uwolnienia lub wystawienia na działanie substancji toksycznych, chemicznych lub 

biologicznych, 
2)wynikające bezpośrednio lub pośrednio z wybuchu jądrowego, reakcji nuklearnej, promieniowania 

jądrowego, skażenia radioaktywnego,  
3)spowodowane atakiem elektronicznym, w tym przez włamania komputerowe oraz w wyniku działania 

wirusów komputerowych, 
4)w budynkach jeżeli są one nieużytkowane/ nieeksploatowane. 
Łączny limit odpowiedzialności na jedno i na wszystkie zdarzenia  w okresie rozliczeniowym wynosi 1 000 
000,00 PLN. 
Udział własny – 10% odszkodowania min. 5 000,00 PLN. 
Warunek fakultatywny: 
Zwiększenie limitu odpowiedzialności w Klauzuli stanów wyjątkowych  do kwoty 10 000 000 PLN  
na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie rozliczeniowym. 
 
Pytanie nr 87: 
78. Dotyczy KLAUZULA KOSZTÓW WYNIKAJĄCYCH Z WYSTĄPIENIA STANÓW WYJĄTKOWYCH  
Prosimy o wyłączenie klauzuli z warunków obligatoryjnych. 
Odpowiedź nr 87: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 12 Wykonawcy nr 1 z dnia 04 października 2023r, 
 
Pytanie nr 88: 
79. Dotyczy : KLAUZULA MIEJSCA UBEZPIECZENIA  
Prosimy o potwierdzenie, że klauzula dotyczy tylko i wyłącznie lokalizacji, w których prowadzona będzie 
działalność będąca przedmiotem rozważań w niniejszej specyfikacji. 
Odpowiedź nr 88: 
Zamawiający potwierdza powyższe. 
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Pytanie nr 89: 
80. Dotyczy KLAUZULA MIEJSCA UBEZPIECZENIA  
Prosimy o obniżenie limitu do wys. 100 000 zł na jeden i wszystkie zdarzenia w okresie rozliczeniowym. 
Odpowiedź nr 89: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację 
 
Pytanie nr 90: 
81. KLAUZULA WEWNĘTRZNYCH PRZEPISÓW EKSPLOATACYJNYCH  
Prosimy o podanie przepisów wewnętrzne Ubezpieczonego w zakresie budowy i eksploatacji urządzeń 
technicznych. 
Odpowiedź nr 90: 
Zamawiający nie przewiduje przekazywania w/w dokumentacji na tym etapie postępowania. 
Ponadto Zamawiający informuje, że udostępni w/w dokumenty na żądanie wykonawcy któremu zostanie 
udzielone zamówienie. 
 
Pytanie nr 91: 
82. Dotyczy KLAUZULA ZABEZPIECZEŃ PRZECIWKRADZIEŻOWYCH  
Prosimy o wprowadzenie zapisu, że Ubezpieczyciel uznaje zabezpieczenia przeciwkradzieżowe istniejące 
u Ubezpieczającego/ Ubezpieczonego za wystarczające do udzielenia ochrony ubezpieczeniowej  
i wypłaty odszkodowania pod warunkiem, że działają i są sprawne w momencie powstania szkody. 
Odpowiedź nr 91: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 92: 
83. Dotyczy KLAUZULA UBEZPIECZENIA EKSPONATÓW,  
Prosimy o potwierdzenie , że eksponaty muzealne, dzieła sztuki, mienie zabytkowe i o charakterze 
zabytkowym, bądź artystycznym posiadają wycenę rzeczoznawcy, która w przypadku ewentualnej szkody 
będzie udostępniona w procesie likwidacji szkód. 
Odpowiedź nr 92: 
Zamawiający nie potwierdza powyższego 
 
Pytanie nr 93: 
84. Dotyczy KLAUZULA UBEZPIECZENIA EKSPONATÓW oraz przedmiotu ubezpieczenia Mienie 
ruchome o charakterze zabytkowym, artystycznym, unikatowym, antyki - § 13  
Prosimy o ustalenie jednego łącznego (wspólnego ) limitu odpowiedzialności dotyczącego eksponatów 
muzealnych, dzieła sztuki, mienia zabytkowe i o charakterze zabytkowym, bądź artystycznym, itp.  
w wysokości 200 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie rozliczeniowym. 
Odpowiedź nr 93: 
Zamawiający informuje, że limit w we wskazanych powyżej zapisach SWZ jest wspólny i wynosi 200 
000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie rozliczeniowym 
 
Pytanie nr 94: 
85. Dotyczy KLAUZULA UBEZPIECZENIA EKSPONATÓW  
Prosimy o usuniecie zapisów dotyczących wzrostu wartości dzieła z dnia powstania szkody od momentu 
ustalania sumy ubezpieczenia. 
Odpowiedź nr 94: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści SWZ:  
W Załączniku nr 4 do SWZ, w Dziale V, pkt 17. otrzymuje następujące brzmienie. 
17.KLAUZULA UBEZPIECZENIA EKSPONATÓW 

Przy zachowaniu wszystkich pozostałych warunków ubezpieczenia, w zakresie przewidzianym niniejszą 
klauzulą Strony uzgodniły następującą ich modyfikację: 
Ubezpieczyciel przyjmuje do ubezpieczenia eksponaty muzealne, dzieła sztuki, mienie zabytkowe  
i o charakterze zabytkowym, bądź artystycznym, itp.  
W przypadku szkody w tego rodzaju mieniu w kwocie przyznanego odszkodowania Ubezpieczyciel 
uwzględni:  
1)koszty naprawy, restauracji, reprodukcji, odbudowy lub odkupienia, 
2)zmniejszenie wartości utrzymujące się po naprawie lub restauracji, 
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3)artystyczną, muzealną, kolekcjonerską lub zabytkową wartość dzieła z dnia powstania szkody – limit 
odpowiedzialności w wysokości 200 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie rozliczeniowym. 
 
Pytanie nr 95: 
86. Dotyczy KLAUZULA DEKLARACJI SUM UBEZPIECZENIA ORAZ AUTOMATYCZNEGO POKRYCIA  
Prosimy o ustalenie limitu aktualizacji sumy ubezpieczenia na bieżący okres rozliczeniowy,  
Proponujemy aby limit był łączny z rocznym limitem automatycznego pokrycia .  
Informacja niezbędna w celu ustalenia wartość PML. 
Odpowiedź nr 95: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści SWZ:  
W Załączniku nr 4 do SWZ, w Dziale V, pkt 20. otrzymuje następujące brzmienie. 
20. KLAUZULA DEKLARACJI SUM UBEZPIECZENIA ORAZ AUTOMATYCZNEGO POKRYCIA 

Przy zachowaniu wszystkich pozostałych warunków ubezpieczenia, w zakresie przewidzianym niniejszą 
klauzulą Strony uzgodniły następującą ich modyfikację: 
1. Ubezpieczyciel obejmie automatyczną ochroną ubezpieczeniową nowo nabyte lub przekazane 

mienie, mienie przekazane po zakończonym procesie remontu, rewitalizacji lub wzrost wartości 
mienia wskutek modernizacji, inwestycji, przeszacowań potwierdzonych stosownymi dokumentami 
oraz innych stanów faktycznych i prawnych prowadzących do zmiany wartości ubezpieczanego 
mienia, a także przekazane na skutek realizacji umów dzierżawy, leasingu lub innego podobnego 
stosunku prawnego. 

2. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela rozpoczyna się z dniem ukończenia modernizacji, rewitalizacji, 
remontu lub inwestycji, z dniem przyjęcia składnika mienia do ewidencji, bądź też z dniem przejścia 
na Ubezpieczonego ryzyka przypadkowej utraty (zniszczenia, uszkodzenia) w zależności, która 
z powyższych sytuacji zajdzie wcześniej.  

3. Dokument/dokumenty ubezpieczenia na pierwszy okres rozliczeniowy zostaną wystawione w oparciu 
o sumy ubezpieczenia zadeklarowane przez Ubezpieczającego w Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ), jednakże z ochroną ubezpieczeniową udzielaną według stanu mienia na dzień  
1  stycznia 2024 r. Sumy ubezpieczenia na pierwszy okres rozliczeniowy zostaną zaktualizowane 
w terminie do 30 kwietnia 2024 r. według stanu na dzień 1 stycznia 2024 r. Na podstawie 
dokonanej przez Ubezpieczającego aktualizacji sum ubezpieczenia, Ubezpieczyciel dokona 
rozliczenia składki której wartość stanowi iloczyn stawki rocznej i różnicy wartości zgłoszonej 
w ramach aktualizacji sumy ubezpieczenia w pierwszym okresie rozliczeniowym i sumy 
ubezpieczenia zadeklarowanej w SWZ.   

4. Dokument/dokumenty ubezpieczenia na kolejny okres rozliczeniowy będą wystawiane w oparciu 
o zaktualizowane w poprzednim okresie rozliczeniowym sumy ubezpieczenia, przy czym 
Ubezpieczyciel udziela ochrony ubezpieczeniowej dla wartości środków trwałych według stanu na 
dzień 1 stycznia  danego okresu rozliczeniowego (pierwszy dzień okresu rozliczeniowego). Sumy 
ubezpieczenia na kolejny okres rozliczeniowy będą aktualizowane w terminie do 30 kwietnia danego 
okresu rozliczeniowego według stanu na dzień 1 stycznia danego okresu rozliczeniowego. Na 
podstawie dokonanej przez Ubezpieczającego aktualizacji sum ubezpieczenia, Ubezpieczyciel 
dokona rozliczenia składki, której wartość stanowi iloczyn stawki rocznej i różnicy wartości zgłoszonej 
w ramach aktualizacji sumy ubezpieczenia w bieżącym okresie rozliczeniowym i zaktualizowanej 
sumy ubezpieczenia w poprzednim okresie rozliczeniowym.  

5. W oparciu o zaktualizowane sumy ubezpieczenia w kolejnym okresie rozliczeniowym, Ubezpieczyciel 
dokona rozliczenia składki wynikającej z automatycznego obejmowania ochroną ubezpieczeniową 
mienia (automatycznego pokrycia) w poprzednim okresie rozliczeniowym. Rozliczenie składki z tytułu 
automatycznego pokrycia nastąpi w terminie do 30 kwietnia danego okresu rozliczeniowego jako 
aktualizacja wysokości składki z poprzedniego okresu rozliczeniowego. Rozliczenie składki z tytułu 
automatycznego pokrycia zostanie ustalone jako iloczyn ½ stawki rocznej i różnicy wartości 
zgłoszonej w ramach bieżącej aktualizacji sumy ubezpieczenia i zaktualizowanej sumy 
ubezpieczenia w poprzednim okresie rozliczeniowym.  

6. W celu rozliczenia składki wynikającej z automatycznego obejmowania ochroną ubezpieczeniową 
mienia (automatycznego pokrycia) w ostatnim okresie rozliczeniowym, w terminie do 30 kwietnia 
roku w którym zakończona została umowa, Ubezpieczający zaktualizuje sumy ubezpieczenia według 
stanu na ostatni dzień trwania ochrony ubezpieczeniowej. Rozliczenie składki z tytułu 
automatycznego pokrycia zostanie ustalone jako iloczyn ½ stawki rocznej i różnicy wartości 
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zgłoszonej w ramach aktualizacji sumy ubezpieczenia po zakończeniu ostatniego okresu 
rozliczeniowego i zaktualizowanej sumy w poprzednim okresie rozliczeniowym. 

7. Roczny limit w ramach postanowień niniejszej klauzuli wynosi: 10% łącznej sumy ubezpieczenia, 
nie więcej niż 10 000 000 PLN w jednej lokalizacji.  

8. Nowo nabyte lub przekazane mienie bądź wzrost wartości mienia wskutek modernizacji, inwestycji, 
przeszacowań zgłaszane przez Ubezpieczającego/ Ubezpieczonego indywidualnie w trakcie okresu 
rozliczeniowego nie powoduje zmniejszenia limitu automatycznego pokrycia o którym mowa powyżej, 
a składka z tytułu doubezpieczeń rozliczona zostanie w terminach przewidzianych w niniejszej 
klauzuli w systemie pro rata za dzień. W przypadku gdyby na podstawie takiego indywidualnego 
zgłoszenia został przekroczony limit dla jednej lokalizacji, o którym mowa w ust. 7, doubezpieczenie 
wymaga zgody Ubezpieczyciela. 

9. W przypadku, gdy wartość środków trwałych w okresie ubezpieczenia ulegnie zmniejszeniu, np. 
wskutek zbycia, likwidacji bądź obniżenia wartości środka, Ubezpieczyciel dokona rozliczenia składki 
stosując odpowiednio zasady określone dla rozliczenia wzrostu wartości środków trwałych, określone 
powyżej.  

10. W przypadku wyczerpania limitu automatycznego pokrycia nadwyżka wartości zostanie objęta 
ochroną na warunkach określonych w umowie ubezpieczenia, na wniosek Ubezpieczającego, za 
zgodą Ubezpieczyciela. 

Klauzula rozliczenia składek nie ma zastosowania za wyjątkiem ust. 8. 
Warunek fakultatywny: 
Zmiana limitu określonego w ust. 7 Klauzuli deklaracji sum ubezpieczenia oraz automatycznego 
pokrycia zgodnie z poniższym:  
„7 Roczny limit w ramach postanowień niniejszej klauzuli wynosi: 10% łącznej sumy ubezpieczenia, 

nie więcej niż 15 000 000 PLN w jednej lokalizacji.  
 
Pytanie nr 96: 
87. Dotyczy KLAUZULA INFLACYJNA („DAY ONE” UPLIFT)  
Prosimy o zmianę Maksymalny Wskaźnik Wzrostu (MWW) na:  
Maksymalny Wskaźnik Wzrostu (MWW) – 5%, nie więcej niż 1 000 000 PLN w okresie rozliczeniowym na 
jedno i wszystkie zdarzenia. 
Odpowiedź nr 96: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 18 Wykonawcy nr 1 z dnia 04 października 2023r. 
 
Pytanie nr 97: 
88. Dotyczy KLAUZULA PRZEKSZTAŁCEŃ  
Wnioskujemy o dopisanie, że warunkiem udzielenia ochrony ubezpieczeniowej jest, aby podmiot posiadał 
identyczny lub węższy profil działalności jak podmiot z którego się wydzielił, przejął, nowo utworzył, 
przekształcił , a stan i rodzaj posiadanych zabezpieczeń przeciwpożarowych i przeciwkradzieżowych nie 
uległ zmianie. 
Odpowiedź nr 97: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowana przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 98: 
89. Dotyczy KLAUZULA CZASU TECHNOLOGICZNEGO NAPRAWY  
Prosimy o usunięcie klauzuli z zakresu obligatoryjnego. 
Odpowiedź nr 98: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 99: 
90. Dotyczy KLAUZULA ZASAD USTALENIA ODSZKODOWANIA – ELEMENTY  
Prosimy o usunięcie klauzuli z zakresu obligatoryjnego. 
Odpowiedź nr 99: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 100: 
91. Dotyczy KLAUZULA ZASAD USTALENIA ODSZKODOWANIA – TECHNOLOGIE  
Prosimy o usunięcie klauzuli z zakresu obligatoryjnego. 
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Odpowiedź nr 100: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 101: 
92. Dotyczy KLAUZULA ZASAD USTALENIA ODSZKODOWANIA – ELEMENTY INNE  
Prosimy o usunięcie klauzuli z zakresu obligatoryjnego. 
Odpowiedź nr 101: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 102: 
93. Dotyczy KLAUZULA POKRYCIA WZROSTU KOSZTÓW DZIAŁALNOŚCI PO SZKODZIE  
Prosimy o obniżenie limitu odpowiedzialności do wysokości 100 000 zł na jeden i wszystkie zdarzenia  
w okresie rozliczeniowym. 
Odpowiedź nr 102: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 103: 
94. Dotyczy KLAUZULA KOSZTÓW DODATKOWYCH  
Prosimy o potwierdzenie, ze wszystkie koszty dodatkowe wskazane w ust 1 pkt 3-4, 6, 8-11 związane są 
ze szkodą, za którą Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność na mocy postanowień umowy. 
Odpowiedź nr 103: 
Zamawiający potwierdza powyższe 
Pytanie nr 104: 
95. Dotyczy KLAUZULA KOSZTÓW DODATKOWYCH  
Prosimy o obniżenie limitów odpowiedzialności do wysokości:  
1) Pkt 3 – 100 000,00PLN  
2) Pkt 4 - 100 000,00PLN  
3) Pkt 5 – 100 000,00PLN  
4) Pkt 6 – 100 000,00PLN  
5) Pkt 7 – 10 000,00PLN  
6) Pkt 8 – 100 000,00PLN  
7) Pkt 9 – 10 000,00PLN  
8) Pkt 10 – 10 000,00PLN  
9) Pkt 11 – 30 000,00PLN  
Odpowiedź nr 104: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 105: 
96. Dotyczy KLAUZULA RZECZOZNAWCÓW  
Prosimy o dodanie zapisu, że „Wysokość wynagrodzenia rzeczoznawców nie może przekraczać średnich 
stawek rynkowych stosowanych w danym regionie. 
Odpowiedź nr 105: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 106: 
97. Dotyczy KLAUZULA RZECZOZNAWCÓW  
Prosimy o obniżenie limitu odpowiedzialności do wysokości 100 000 zł na jeden i wszystkie zdarzenia  
w okresie rozliczeniowym. 
Odpowiedź nr 106: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści SWZ:  
W Załączniku nr 4 do SWZ, w Dziale V, pkt 42. otrzymuje następujące brzmienie. 
42. KLAUZULA RZECZOZNAWCÓW 
Przy zachowaniu wszystkich pozostałych warunków ubezpieczenia, w zakresie przewidzianym niniejszą 
klauzulą Strony uzgodniły następującą ich modyfikację: 
Ubezpieczyciel pokryje uzasadnione i udokumentowane koszty rzeczoznawców poniesione przez 
Ubezpieczającego, związane z ustaleniem przyczyny, zakresu lub rozmiaru szkody. Zasięgnięcie opinii 
rzeczoznawcy wymaga zgody Ubezpieczyciela. 
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Dodatkowy limit odpowiedzialności dla kosztów przewidzianych w niniejszej klauzuli wynosi 100 000,00 
PLN ponad sumę ubezpieczenia na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie rozliczeniowym 
 
Pytanie nr 107: 
98. Dotyczy KLAUZULA WYKŁADNI UMOWY  
Prosimy o dopisanie , że zapis ten nie będzie miał zastosowania również do wyłączeń odpowiedzialności 
Ubezpieczyciela za szkody spowodowane atakiem elektronicznym, w tym przez włamania komputerowe 
oraz w wyniku działania wirusów komputerowych. 
Odpowiedź nr 107: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści SWZ:  
W Załączniku nr 4 do SWZ, w Dziale V, pkt 43. otrzymuje następujące brzmienie. 
43. KLAUZULA WYKŁADNI UMOWY 
Przy zachowaniu wszystkich pozostałych warunków ubezpieczenia, w zakresie przewidzianym niniejszą 
klauzulą Strony uzgodniły następującą ich modyfikację: 
1. Przewidziane w warunkach ubezpieczenia wyłączenia lub ograniczenia odpowiedzialności 
Ubezpieczyciela za szkody powstałe wskutek lub polegające na wystąpieniu określonych 
zdarzeń/przyczyn nie mają zastosowania w zakresie, w jakim w ich następstwie wystąpiło inne 
zdarzenie nie wyłączone z zakresu ubezpieczenia – wówczas Ubezpieczyciel ponosi 
odpowiedzialność za skutki tego innego zdarzenia. 
2. Z zastrzeżeniem odmiennych postanowień umowy ubezpieczenia, ust. 1 niniejszej Klauzuli nie ma 
zastosowania do szkód powstałych wskutek działań wojennych, stanu wojennego, stanu wyjątkowego, 
powstania zbrojnego, inwazji, działania energii jądrowej, promieniowania jonizacyjnego lub skażenia 
radioaktywnego, aktów terroryzmu, sabotażu, rewolucji, strajków, lokautów, zamieszek, rozruchów lub 
niepokojów społecznych, a także nacjonalizacji, konfiskaty lub zarekwirowania mienia przez władze 
publiczne, zanieczyszczenia lub skażenia środowiska szkód spowodowanych atakiem elektronicznym,  
w tym przez włamania komputerowe oraz w wyniku działania wirusów komputerowych.”  
 
Pytanie nr 108: 
99. Dotyczy KLAUZULA CZYSTYCH STRAT FINANSOWYCH  
Pkt 1  
Prosimy o dopisanie (…) „lub na jego rachunek) lub też usługi wykonane w całości lub w części, albo 
wykonane wadliwie przez Ubezpieczonego (lub przez osoby trzecie na jego zlecenie lub na jego 
rachunek), 
Odpowiedź nr 108: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści SWZ:  
W Załączniku nr 4 do SWZ, w Dziale V, pkt 44. otrzymuje następujące brzmienie.  
44. KLAUZULA CZYSTYCH STRAT FINANSOWYCH  
Strony postanowiły rozszerzyć zakres ubezpieczenia o odpowiedzialność cywilną za tzw. czyste straty 
finansowe. Jednakże Ubezpieczyciel nie odpowiada za:  
1. czyste straty finansowe wyrządzone przez produkty wyprodukowane lub dostarczone przez 
Ubezpieczonego lub też na jego zlecenie, lub na jego rachunek) lub też usługi wykonane w całości lub  
w części, albo wykonane wadliwie przez Ubezpieczonego (lub przez osoby trzecie na jego zlecenie lub na 
jego rachunek)  
2. koszty poniesione przez osoby trzecie na usunięcie, demontaż, wyjęcie lub oczyszczenie wadliwych 
produktów i montaż, zamocowanie lub położenie produktów wolnych od wad,  
3. czyste straty finansowe spowodowane świadomym naruszeniem przepisów prawa, wskazówek bądź 
zaleceń zleceniodawcy oraz jakichkolwiek innych obowiązków,  
4. czyste straty finansowe powstałe w wyniku działalności planistycznej, doradczej, kierowania budową 
albo montażem, działalności kontrolnej lub rzeczoznawczej,  
5. czyste straty finansowe wynikłe z przekroczenia kosztorysów wszelkiego rodzaju,  
6. czyste straty finansowe wynikłe w związku z dokonywaniem jakichkolwiek płatności,  
7. czyste straty finansowe wynikające z nadużycia zaufania oraz przywłaszczenia,  
8. roszczenia o wykonanie lub prawidłowe wykonanie zobowiązania oraz o zwrot kosztów poniesionych 
na poczet ich wykonania,  
9. roszczenia z zakresu stosunku pracy,  
10. czyste straty finansowe związane z wykonywaniem władzy publicznej  
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11. szkody wynikające z naruszenia dóbr osobistych innych niż życie lub zdrowie, a także praw 
autorskich, patentów, znaków towarowych lub praw ochronnych na wzory użytkowe lub zdobnicze;  
12. szkody wnikające z nadzoru budowy;  
13. szkody związane z działalnością bankową lub ubezpieczeniową, finansową, księgową, leasingową 
dotyczącą przetwarzania danych lub instalacji oprogramowania, reklamową, pośredników turystycznych  
i organizatorów turystyki;  
14. szkody wynikające z niedotrzymania terminów, wszelkiego rodzaju opóźnień, zwłoki;  
15. szkody powstałe w wyniku utraty dokumentów, pieniędzy, papierów wartościowych;  
16. w postaci kosztów poniesionych w związku z wycofaniem produktu z rynku, w tym także rzeczy 
zawierającej produkt wprowadzony do obrotu przez Ubezpieczonego;  
17.        szkody wynikające z odwołania/nieodbycia się imprezy;  
18. szkody związane z wykonywaniem usług projektowych;  
19. szkody wynikające z czynów nieuczciwej konkurencji, w tym z naruszenia tajemnicy przedsiębiorstwa, 
tajemnicy handlowej, zawodowej;  
20. szkody powstałe w wyniku utraty dokumentów, pieniędzy, papierów wartościowych;  
21. szkody związane ze sprawowaniem funkcji członka organu władz spółki kapitałowej;  
22. szkody polegające na zapłacie lub wynikające z zapłaty kar pieniężnych, grzywien sądowych lub 
administracyjnych, odszkodowań o charakterze karnym (punitive & exemplary damages), nawiązek lub 
innych kar o charakterze pieniężnym, albo należności publicznoprawnych lub opłat manipulacyjnych oraz 
odsetek od tych kwot, z wyjątkiem kar umownych, do zapłacenia których zobowiązany był poszkodowany 
wskutek szkody polegającej na czystej stracie finansowej wyrządzonej mu przez Ubezpieczonego i objętej 
ochroną w ramach niniejszej umowy ubezpieczenia;  
23. szkody wyrządzone przez wszelkiego rodzaju wirusy komputerowe lub podobne programy zakłócające 
pracę systemu komputerowego lub sieci teleinformatycznej;  
24. w postaci roszczeń, które mogą być dochodzone na podstawie przepisów o rękojmi lub gwarancji 
jakości oraz roszczeń o wykonanie zobowiązania lub jego należyte wykonanie albo wykonanie zastępcze, 
w tym o zwrot kosztów poniesionych na poczet wykonania lub należytego wykonania zobowiązania.  
25. czyste szkody majątkowe wynikające z błędów w oprogramowaniu, błędnej instalacji oprogramowania,  
26. czyste szkody majątkowe wynikające z naruszenia przepisów dotyczących ochrony danych 
osobowych lub naruszenia praw autorskich i licencyjnych, prawa o nieuczciwej konkurencji (w tym  
z naruszenia tajemnicy przedsiębiorstwa, tajemnicy handlowej, zawodowej), prawa antymonopolowego, 
ujawnienia wiadomości poufnej,  
27. czyste straty finansowe spowodowane przez stałe immisje (np. hałasy, zapachy, wstrząsy),  
28. czyste straty finansowe spowodowane reklamą,  
29. czyste straty finansowe wynikające z niedotrzymania terminów, wszelkiego rodzaju opóźnień lub 
zwłoki 
 
Pytanie nr 109: 
100. Dotyczy KLAUZULA CZYSTYCH STRAT FINANSOWYCH  
Prosimy o dopisanie następujących wyłączeń:  
1) czyste szkody majątkowe wynikające z błędów w oprogramowaniu, błędnej instalacji oprogramowania,  
2) czyste szkody majątkowe wynikające z naruszenia przepisów dotyczących ochrony danych osobowych 
lub naruszenia praw autorskich i licencyjnych, prawa o nieuczciwej konkurencji (w tym z naruszenia 
tajemnicy przedsiębiorstwa, tajemnicy handlowej, zawodowej), prawa antymonopolowego, ujawnienia 
wiadomości poufnej,  
3) czyste straty finansowe spowodowane przez stałe immisje (np. hałasy, zapachy, wstrząsy),  
4) czyste straty finansowe spowodowane reklamą,  
5) czyste straty finansowe wynikające z niedotrzymania terminów, wszelkiego rodzaju opóźnień lub 
zwłoki,  
Odpowiedź nr 109: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie 108 powyżej. 
 
DZIAŁ V  
PROCEDURA LIKWIDACJI SZKÓD 
 
Pytanie nr 110: 
101. Dotyczy pkt 16  
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Prosimy o uzupełnienie zapisu  
Ubezpieczyciel rozpatrzy skargę, odwołanie w terminie 30 dni roboczych od daty ich złożenia  
z zastrzeżeniem, że termin ten może zostać wydłużony zgodnie z przesłankami zawartymi w ustawie  
o reklamacji. 
Odpowiedź nr 110: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści SWZ:  
W Załączniku nr 4 do SWZ, w Dziale Vi, ust 16. otrzymuje następujące brzmienie: 
16. Ubezpieczyciel zobowiązuje się do rozpatrywania skarg, odwołań w terminie do 30 dni od daty ich 
złożenia. z zastrzeżeniem, że termin ten może zostać wydłużony zgodnie z przesłankami zawartymi  
w ustawie o reklamacji. 
 
DODATKOWE PYTANIA, WNIOSKI 
 
Pytanie nr 111: 
102. Dotyczy Załącznika nr 6 do SWZ – wykaz cmentarzy  
1) Prosimy o informacje jakiego przedmiotu ubezpieczenia dotyczy suma ubezpieczenia kolumna H ?  
2) Prosimy o szczegółową informację dotycząca stanu technicznego Zły - Cmentarz Maki Czerwone. Tj  
• jakiego obiektu dotyczy stan techniczny?  
• czy w protokołach z dokonanych przeglądów są zastrzeżenia warunkujące użytkowanie ? – jeśli tak 
prosimy o podanie,  
• czy są inne zastrzeżenia, wnioski - prosimy o podanie ,  
• czy mienie jest pustostanem/wyłączone z eksploatacji pow 30 dni ?  
• w jaki sposób mienie jest zabezpieczone przed dostanie się osób trzecich  
• czy obiekt jest przeznaczony do rozbóki/likidacji.  
Odpowiedź nr 111: 
Zamawiający w załączniku nr 5 do niniejszego pisma, przesyła zmodyfikowany załącznik nr 6 do SWZ. 
Zamawiający informuje, że wartość  w kolumnie H dotyczy infrastruktury cmentarnej. 
Zamawiający informuje, że zły stan techniczny dotyczy budynku kaplicy, który znajduje się na Cmentarzu 
Maki Czerwone.  
W protokołach nie ma zastrzeżeń w zakresie użytkowania terenu cmentarza. 
Budynek kaplicy został wyłączony z użytkowania ze względu na zły stan techniczny. 
Mienie (budynek kaplicy) jest wyłączony z eksploatacji powyżej 30 dni. 
W budynku kaplicy zostały zamurowanie otworzy drzwiowe i okienne. 
Budynek kaplicy nie jest przeznaczony do rozbiórki. 
Zamawiający informuje, że poza ww. przypadkiem, nie zgłasza do ubezpieczenia mienia znajdującego się 
w złym stanie technicznym. 
Ww. budynek nie jest przedmiotem ubezpieczenia w ramach ubezpieczenia mienia od ryzyk żywiołowych. 
 
Pytanie nr 112: 
103. Prosimy o potwierdzenie, że wszystkie budynki zgłoszone do ubezpieczenia posiadają pozwolenie 
na użytkowanie stosownie do aktualnego przeznaczenia; w przeciwnym wypadku prosimy o wskazanie 
budynków nieposiadających takiego pozwolenia wraz z określeniem przyczyny.  
Odpowiedź nr 112: 
Pozwolenie na użytkowanie mają: 
Budynek administracyjny z kaplicą, ul. Powstańców 48, Cmentarz Prądnik Czerwony 
Kaplica, ul. Reduta 6, Cmentarz Prądnik Czerwony 
Budynek administracyjny, Cmentarz Grębałów 
Kaplica, Cmentarz Grębałów 
Budynek administracyjny, Cmentarz Podgórze 
Pozostałe budynki nie posiadają dokumentu pozwolenia na użytkowanie co wynika faktu, że dokumenty 
takie nie były sporządzane w momencie ich wznoszenia lub nie zachowały się do chwili obecnej. 
 
Pytanie nr 113: 
104. Prosimy o potwierdzenie, że wszystkie budynki zgłoszone do ubezpieczenia i ich instalacje 
poddawane są regularnym przeglądom wynikającym z przepisów prawa, co potwierdzone jest 
każdorazowo pisemnym protokołami w przeciwnym wypadku prosimy o wskazanie budynków 
niespełniających powyższego warunku wraz z określeniem przyczyny  
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Odpowiedź nr 113: 
Zamawiający potwierdza powyższe 
 
Pytanie nr 114: 
105. Prosimy o potwierdzenie, że wszystkie zastrzeżenia, wnioski wskazane w protokołach z dokonanych 
przeglądów są na bieżąco wykonywane/realizowane przez Zamawiającego.  
Odpowiedź nr 114: 
Zamawiający potwierdza powyższe 
 
Pytanie nr 115: 
106. Prosimy o potwierdzenie, że zabezpieczenia ppoż zastosowane w miejscach ubezpieczenia są 
zgodne z obowiązującymi przepisami oraz posiadają aktualne przeglądy i badania w przeciwnym 
wypadku prosimy o wskazanie lokalizacji niespełniających powyższego warunku wraz z określeniem 
przyczyny.  
Odpowiedź nr 115: 
Zamawiający potwierdza powyższe 
 
Pytanie nr 116: 
Zwracamy się z prośbą o przesunięcie terminu składania ofert do 20.10.2023 
Odpowiedź nr 116: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 6 Wykonawcy nr 2 z dnia 5 października 2023r. 
 

Pytania z dnia 9 października 2023r. 
(Wykonawca nr 5) 

 
Pytanie nr 1: 
1. Prosimy o potwierdzenie, że w przypadku wygrania przetargu istnieje możliwość otrzymania kart 
wyliczenia sumy wg wartości odtworzeniowej. 
Odpowiedź nr 1: 
Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
Pytanie nr 2: 
2. Prosimy o informacje czy Zamawiający zgłasza do ubezpieczenia budynki nieużytkowane lub 
wyłączone z eksploatacji. Prosimy o podanie lokalizacji wraz z sumami ubezpieczenia. Czy w budynkach 
nieużytkowanych maszyny i urządzenia są oczyszczone, konserwowane oraz odłączone od źródeł 
zasilania, teren zakładu jest ogrodzony, dozorowany, oświetlony w porze nocnej, gaśnice oraz inne 
instalacje ppoż. znajdują się w wyznaczonym miejscu , są sprawne technicznie i gotowe do użycia,  
z urządzeń (instalacji) wodno-kanalizacyjnych i technologicznych została usunięta woda, inne ciecze oraz 
para. 
Odpowiedź nr 2: 
Zamawiający nie zgłasza do ubezpieczenia budynków nieużytkowanych/wyłączonych z eksploatacji. 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 18 Wykonawcy nr 3 z dnia 9 października 2023 r. oraz 
do odpowiedzi na pytanie nr 111 Wykonawcy nr 4 z dnia 9 października 2023r. 
 
Pytanie nr 3: 
3. Zapisy OPZ par 7 pkt 10: Ubezpieczyciel jest zobowiązany do posiadania w ramach wewnętrznej 
struktury terenową jednostkę organizacyjną na terenie RP, która prowadzi likwidację szkód w zakresie 
oceny i likwidacji szkód z ubezpieczeń majątkowych lub do zawarcia z przedsiębiorstwem świadczącym 
zawodowo na terenie RP usługi w zakresie oceny i likwidacji szkód z ubezpieczeń majątkowych 
(przedsiębiorstwo to musi posiadać terenową jednostkę organizacyjną na terenie RP).  
- wnioskujemy o wykreślenie w całości 
Odpowiedź nr 3: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę Modyfikację 
 
Pytanie nr 4: 
4. OPZ par 7 pkt 3: Wysokość odszkodowania będzie ustalana wg cen z dnia ostatecznej decyzji  
o wypłacie odszkodowania. W przypadku gdy odszkodowanie wypłacane jest na podstawie kosztów 
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poniesionych przez Ubezpieczającego w walucie obcej, Ubezpieczyciel wypłaca odszkodowanie według 
kursu z dnia zapłaty faktury przez Ubezpieczającego.  
- wnioskujemy o zmianę zapisów, że Wysokość odszkodowania będzie ustalana wg cen z dnia 
poniesionych kosztów np. z dokumentacji fakturowej. 
Odpowiedź nr 4: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 5: 
5. Mienie zgłoszone do ubezpieczenia: ogrodzenia, mury, bramy, drogi, place, chodniki, garaże, ujęcia 
wody, zdroje cmentarne, śmietniki, kolektory deszczowe, przyłącza mediów, kraty żeliwne, wpusty 
kanalizacji, pokrywy studni kanalizacyjnych oraz inna infrastruktura cmentarna.  
Prosimy o potwierdzenie, że przedmiotem ubezpieczenia nie są nagrobki, pomniki nagrobkowe, rzeźby 
nagrobkowe 
Odpowiedź nr 5: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 29 Wykonawcy nr 1 z dnia 04 października 2023r. 
W pozostałym zakresie Zamawiający potwierdza, że przedmiotem ubezpieczenia nie są nagrobki, pomniki 
nagrobkowe, rzeźby nagrobkowe. 
 
Pytanie nr 6: 
6. Prosimy o wyłączenie z przedmiotu ubezpieczenia: dane i nośniki danych. 
Odpowiedź nr 6: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowana przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 7: 
7. W przypadku braku zgody na wyłączenie danych i nośników danych prosimy o potwierdzenie że zapis 
dotyczy oprogramowania, które jest seryjną i integralną częścią ubezpieczonego mienia i jego wartość 
została uwzględniona w sumie ubezpieczenia ubezpieczonego mienia. 
Odpowiedź nr 7: 
Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
Pytanie nr 8: 
8. Prosimy o informację czy do ubezpieczenia są zgłoszone namioty, hale namiotowe. 
Odpowiedź nr 8: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 32 Wykonawcy nr 4 z dnia 09 października 2023r. 
 
Pytanie nr 9: 
9. Prosimy o potwierdzenie, że będące przedmiotem ubezpieczenia namioty, hale namiotowe są 
monitorowane pod kątem zalegania śniegu w okresie zimowym. 
Odpowiedź nr 9: 
W związku z odpowiedzią na pytanie nr 8 powyżej niniejsze pytanie jest bezprzedmiotowe. 
 
Pytanie nr 10: 
10. Prosimy o potwierdzenie, że będące przedmiotem ubezpieczenia namioty, hale namiotowe są 
obiektami tymczasowymi. 
Odpowiedź nr 10: 
W związku z odpowiedzią na pytanie nr 8 powyżej niniejsze pytanie jest bezprzedmiotowe. 
 
Pytanie nr 11: 
11. Prosimy o przesłanie wykazu namiotów, hal namiotowych podlegających ubezpieczeniu wraz z ich 
sumą ubezpieczenia i lokalizacją. 
Odpowiedź nr 11: 
W związku z odpowiedzią na pytanie nr 8 powyżej niniejsze pytanie jest bezprzedmiotowe. 
 
Pytanie nr 12: 
12. Mienie zgłoszone do ubezpieczenia: namioty, hale namiotowe, wiaty, kioski, stragany, szklarnie, 
kontenery a także mienie w nich znajdujące się – prosimy o wyłączenie z ochrony ubezpieczenia wiaty, 
kioski, stragany, szklarnie. Według oceny Ubezpieczyciela zakres prowadzonej działalności przez 
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Zamawiającego nie prowadzi do posiadania takiego mienia. W przeciwnym wypadku prosimy o wykaz 
takiego mienia z podaniem sumy ubezpieczenia oraz lokalizacji. 
Odpowiedź nr 12: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 32 wykonawcy nr 4 z dnia 09 października 2023r. 
W pozostałym zakresie Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 13: 
13. Mienie zgłoszone do ubezpieczenia: mienie o charakterze zabytkowym, unikatowym, artystycznym, - 
prosimy o wykaz takiego mienia z podaniem sumy ubezpieczenia oraz lokalizacji. 
Odpowiedź nr 13: 
Zamawiający wskazuje iż w załączniku nr 5 do SWZ przekazał informację o zabytkowym charakterze/ 
nadzorze konserwatorskim budynków. 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 29 Wykonawcy nr 1 z dnia 04 października 2023r. 
Jednocześnie Zamawiający informuje, że nie zgłasza do ubezpieczenia innego mienia zabytkowego  
i artystycznego  
 
Pytanie nr 14: 
14. Mienie zgłoszone do ubezpieczenia: budynki wpisane do rejestru/ewidencji zabytków lub znajdujące 
się pod nadzorem konserwatorskim. - prosimy o wykaz takiego mienia z podaniem sumy ubezpieczenia 
oraz lokalizacji. 
Odpowiedź nr 14: 
Zamawiający wskazuje iż w załączniku nr 5 do SWZ przekazał informację o zabytkowym charakterze/ 
nadzorze konserwatorskim budynków. 
Pytanie nr 15: 
15. Mienie zgłoszone do ubezpieczenia: Ubezpieczeniem nie są objęte środki transportu objęte 
ubezpieczeniem autocasco. Środki transportu, nie posiadające ubezpieczenia autocasco, objęte są 
zakresem ubezpieczenia wyłączenie podczas postoju w miejscu ubezpieczenia (lokalizacji). - prosimy  
o wykaz takiego mienia z podaniem sumy ubezpieczenia oraz lokalizacji. W przeciwnym wypadku prosimy 
o wykreślenie zapisu z OPZ. 
Odpowiedź nr 15: 
Zamawiający udostępnia wykaz ww. mienia w załączniku nr 4 do niniejszego pisma. 
 
Pytanie nr 16: 
16. Zapisy OPZ: 
Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje również ryzyko dewastacji/ wandalizmu. Przez dewastację/ 
wandalizm rozumie się zniszczenie bądź uszkodzenie ubezpieczonego mienia dokonane przez znanego 
lub nieznanego sprawcę i nieobjęte ochroną w ramach innego ryzyka, w szczególności ochrona 
ubezpieczeniowa obejmuje zniszczenie lub uszkodzenie ubezpieczonego mienia mające związek  
z kradzieżą. Ubezpieczeniem objęte są budynki/ budowle/lokale oraz znajdujące się w nich mienie oraz 
mienie poza budynkami (z wyłączeniem wartości pieniężnych, gotówki, pojazdów). Limit 
odpowiedzialności 100 000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie rozliczeniowym. 
Ubezpieczeniem są objęte również szkody polegające na oszpeceniu przedmiotu ubezpieczenia np. 
pomalowaniu, oskrobaniu (graffiti itp.). Limit odpowiedzialności 50 000,00 PLN na jedno i wszystkie 
zdarzenia w okresie rozliczeniowym. 
Prosimy o potwierdzenie, że ubezpieczeniem w ramach szkód polegających na oszpeceniu przedmiotu 
ubezpieczenia np. pomalowaniu, oskrobaniu (graffiti itp.) objęte mają być budynki/ budowle/lokale oraz 
znajdujące się w nich mienie oraz mienie poza budynkami (z wyłączeniem wartości pieniężnych, gotówki, 
pojazdów). 
Odpowiedź nr 16: 
Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
Pytanie nr 17: 
17. Zapisy OPZ: 
Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje także koszty ewakuacji poniesione przez Ubezpieczonego związane 
z otrzymaniem informacji o zagrożeniu życia, zdrowia lub mienia, niezależnie od tego czy zagrożenie było 
faktyczne czy nie. Ochrona ubezpieczeniowa obowiązuje pod warunkiem, że ewakuacja prowadzona jest 
pod nadzorem Dyrekcji jednostki lub odpowiednich służb (np. Policji, Straży Pożarnej, Straży Miejskiej) do 
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limitu odpowiedzialności w wysokości 50 000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie 
rozliczeniowym. 
- prosimy o wykreślenie w całości. 
Odpowiedź nr 17: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 9 Wykonawcy nr 1 z dnia 04 października 2023r. 
 
Pytanie nr 18: 
18. Zapisy OPZ:  
Do ustalonego limitu odpowiedzialności ochroną ubezpieczeniową w zakresie ubezpieczenia mienia od 
ryzyk żywiołowych objęte jest także mienie zaewidencjonowane w grupie 7 KŚT, w tym pojazdy 
mechaniczne podlegające obowiązkowej rejestracji nieubezpieczone w zakresie autocasco.  
W odniesieniu do powyższego mienia ochrona ubezpieczeniowa obowiązuje wyłącznie podczas postoju, 
na terenie lokalizacji.  
1. prosimy o wykaz takiego mienia z podaniem sumy ubezpieczenia oraz lokalizacji. W przeciwnym 
wypadku prosimy o wykreślenie zapisu z OPZ. 
2. prosimy o zgłoszenie do ubezpieczenia według sum stałych 
3. prosimy o dopisanie na końcu: ubezpieczanej lokalizacji. 
Odpowiedź nr 18: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 15 Wykonawcy nr 5 z dnia 9 października 2023r. 
 
Pytanie nr 19: 
19. Zapisy OPZ: 
W przypadku, w którym nie zachodzi odpowiedzialność Ubezpieczyciela na mocy umowy ubezpieczenia  
z uwagi na niewystąpienie ryzyka nazwanego określonego w ustępach powyżej lub klauzulach 
dodatkowych ustala się, iż zastosowanie do zaistniałych szkód będzie miał zakres dodatkowy oparty na 
bazie wszystkich ryzyk zgodnie z postanowieniami OWU Ubezpieczyciela mających zastosowanie do 
umowy. Limit odpowiedzialności dla zakresu dodatkowego wynosi 500 000,00 PLN na jedno i wszystkie 
zdarzenia w okresie rozliczeniowym. Dla niniejszego zakresu przedmiot ubezpieczenia pozostaje objęty 
ochroną zgodnie z niniejszą umową, z wyłączeniem mienia zewidencjowanego w grupie 7 KŚT w tym 
pojazdów mechanicznych, szynowych, statków powietrznych (dronów) czy jednostek pływających. 
Ograniczenia zakresowe odpowiedzialności ubezpieczyciela zawarte w OWU od wszystkich ryzyk 
Ubezpieczyciela mają pełne zastosowanie. 
- prosimy o wykreślenie w całości. 
Odpowiedź nr 19: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 20: 
20. Prosimy o potwierdzenie, że do ubezpieczenia nie są zgłoszone pojazdy szynowe, statki powietrzne 
(drony) i jednostki pływające. 
Odpowiedź nr 20: 
Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
Pytanie nr 21: 
21. Zapisy OPZ: 
Przewidują wyłączenie odpowiedzialności za szkody w mieniu znajdującym się pod ziemią to ma ono 
zastosowanie wyłącznie w odniesieniu do mienia związanego z produkcją wydobywczą.  
- prosimy o wykreślenie w całości lub wskazanie takiego mienia podlegającego ubezpieczeniu wraz z ich 
sumą ubezpieczenia i lokalizacją. 
Odpowiedź nr 21: 
Zamawiający wyjaśnia, że oczekuje ochrony np. dla znajdujących się pod ziemią instalacji 
przyłączeniowych budynków.  
Ponadto wyjaśnia, że na dzień udzielania odpowiedzi, nie posiada informacji o poziomie szczegółowości 
wnioskowanej przez Wykonawcę. 
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Pytanie nr 22: 
22. Zapisy OPZ: 
Zawierają ograniczenia, bądź wyłączenia odpowiedzialności za szkody powstałe wskutek naporu śniegu, 
lodu, wiatru, gradu w budowlach będących namiotami, budynkami z pokryciem namiotowym, 
brezentowym lub powłoką pneumatyczną, w szklarniach, inspektach, tunelach foliowych to nie będą miały 
one zastosowania na potrzeby niniejszej Umowy ubezpieczenia.  
- prosimy o wykreślenie w całości lub wskazanie takiego mienia podlegającego ubezpieczeniu wraz z ich 
sumą ubezpieczenia i lokalizacją. 
Odpowiedź nr 22: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści OPZ.  
Wyżej wymieniona treść zostaje wykreślona. 
 
Pytanie nr 23: 
23. Zapisy OPZ: 
Ochroną ubezpieczeniową objęte jest także mienie tymczasowo magazynowane oraz mienie, które nie 
zostało jeszcze przygotowane do eksploatacji tj. nie zostało rozpakowane, podłączone, zamontowane.  
- prosimy o wskazanie maksymalnego okresu dla takiego mienia np. 3 miesiące. 
Odpowiedź nr 23: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje następującej zmian treści SWZ: 
W Załączniku nr 4 do SWZ, Dziale II § 11 ust 4 otrzymuje następujące brzmienie: 
4. Ochroną ubezpieczeniową objęte jest także mienie tymczasowo magazynowane oraz mienie, które nie 

zostało jeszcze przygotowane do eksploatacji tj. nie zostało rozpakowane, podłączone, zamontowane. 
Przez termin „tymczasowo” rozumie się okres nieprzekraczający 6 miesięcy  

Pytanie nr 24: 
24. Prosimy o wykaz mienia z podziałem na lokalizacje dla pozycji: 
Środki trwałe z Grupy3, 4, 5, 6,7 z wyłączeniem pojazdów mechanicznych podlegających obowiązkowej 
rejestracji, 8 wg wartości księgowej brutto. 
Odpowiedź nr 24: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 12 Wykonawcy nr 3 z dnia 9 października 2023r. 
 
Pytanie nr 25: 
25. Prosimy o wykaz mienia z podziałem na lokalizacje dla pozycji: Sprzęt elektroniczny stacjonarny  
i przenośny. 
Odpowiedź nr 25: 
Zamawiający nie jest w stanie przekazać informacji o wnioskowanym przez Wykonawcę stopniu 
szczegółowości. 
 
Pytanie nr 26: 
26. W przypadku braku możliwości przedstawienia wykazu dla Sprzętu elektronicznego stacjonarnego  
i przenośnego prosimy o wskazanie 10 najdroższych pozycji. 
Odpowiedź nr 26: 
Zamawiający udostępnia wykaz ww. sprzętu w załączniku nr 3b do niniejszego pisma – Załącznik nr 2b – 
Grupa 4. 
 
Pytanie nr 27: 
27. Prosimy o wskazanie do ubezpieczenia Sprzętu elektronicznego stacjonarnego i przenośnego według 
sum stałych. 
Odpowiedź nr 27: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację 
 
Pytanie nr 28: 
28. Zapisy OPZ: Zakres ubezpieczenia obejmuje także szkody powstałe wskutek kradzieży mienia  
z pojazdu. Warunkiem odpowiedzialności Ubezpieczyciela za kradzież mienia z pojazdu jest 
przechowywanie mienia w miejscu niewidocznym z zewnątrz pojazdu, pojazd winien posiadać trwałe 
zadaszenie (jednolita sztywna konstrukcja), w trakcie postoju podczas transportu pojazd powinien zostać 
prawidłowo zamknięty na wszystkie istniejące zamki i powinien zostać włączony sprawnie działający 



 
 
 

 

52 
Zarząd Cmentarzy Komunalnych w Krakowie 

tel. +48 12 619 99 00, +48 12 619 99 91 

fax +48 12 619 99 90, sekretariat@zck-krakow.pl 

31-510 Kraków, ul. Rakowicka 26 

www.zck-krakow.pl 

system alarmowy (o ile pojazd jest w niego wyposażony). Wprowadza się limit odpowiedzialności  
w wysokości 200 000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie rozliczeniowym.  
- prosimy o wykreślenie w całości 
- w przypadku braku zgody wnioskujemy o opis jakie mienie Zamawiający planuje przewozić w pojazdach 
- jak często planuje dokonywać transportów 
- jakim/jakimi środkami transportu planuje dokonywać transportów 
- jakiej maksymalnej wartości mienia na jeden środek transportu planuje dokonywać transportów 
- wnioskujemy o dopisanie, że postój pojazdu ma się odbywać wyłącznie na parkingu strzeżonym 
- wnioskujemy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej 
- wnioskujemy o obniżenie limitu 
Odpowiedź nr 28: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
W pozostałym zakresie Zamawiający na dzień udzielania odpowiedzi nie jest w stanie przekazać 
informacji o wymaganym stopniu szczegółowości. 
 
Pytanie nr 29: 
29. Par 10 pkt 3 dotyczy Katastrofy budowlanej prosimy o dopisanie wyłączenia, że ryzyko nie obejmuje 
obiektów w których prowadzone są roboty budowlano-montażowe wymagające pozwolenia na budowę 
zgodnie z obowiązującymi przepisami lub realizacja tych robót wiąże się z naruszeniem konstrukcji nośnej 
obiektu lub konstrukcji dachu. 
Odpowiedź nr 29: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 30: 
30. Wnioskujemy o zmianę definicji lokalu na: przestrzeń wydzielona w Budynku trwałymi ścianami, 
składająca się z jednego lub większej liczby pomieszczeń, która jest wykorzystywana przez 
Ubezpieczonego na podstawie tytułu prawnego w związku z prowadzoną działalnością. 
Odpowiedź nr 30: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje następującej zmian treści SWZ: 
W Załączniku nr 4 do SWZ, Dziale III, §19, ust 4 otrzymuje następujące brzmienie: 
4.        Za lokal należy również rozumieć przestrzeń wydzielona w Budynku trwałymi ścianami, składająca 
się z jednego lub większej liczby pomieszczeń, która jest wykorzystywana przez Ubezpieczonego na 
podstawie tytułu prawnego w związku z prowadzoną działalnością. 
 
Pytanie nr 31: 
31. W zakresie OC prosimy o opis działalności Zamawiającego w  kwestii zapisu:  wszelkie inne przejawy 
aktywności Ubezpieczonego. 
Odpowiedź nr 31: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 32: 
32. W zakresie OC par 22 pkt 7 prosimy o potwierdzenie, że koszty będą ponoszone po zaistnieniu 
wypadku ubezpieczeniowego. 
Odpowiedź nr 32: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 68 Wykonawcy nr 4 z dnia 09 października 2023r. 
 
Pytanie nr 33: 
33. W zakresie OC par 22 pkt 7 wnioskujemy o obniżenie limitu ponad sumę gwarancyjną z 500 tys zł na 
100 tys zł lub inna propozycja Zamawiającego dot. obniżenia limitu. 
Odpowiedź nr 33: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 34: 
34. W zakresie OC prosimy o podanie przychodów do celów kwotacyjnych. 
Odpowiedź nr 34: 
Zamawiający w ramach swojej działalności realizuje dochody i wydatki budżetowe. 
Zrealizowane dochody budżetowe w 2022 roku to: 21 081 507,00. 
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Plan na dochody budżetowe na 2023 rok to: 26 493 642,00. 
 
Pytanie nr 35: 
35. Klauzula szkód mechanicznych – prosimy o wykaz maszyny urządzeń, aparatów oraz sprzęt 
elektroniczny którego ma dotyczyć przedmiotowa klauzula. W przeciwnym wypadku wnioskujemy  
o usunięcie  w całości. 
Odpowiedź nr 35: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną modyfikację. 
W pozostałym zakresie Zamawiający nie jest w stanie przekazać informacji o wnioskowanym przez 
Wykonawcę stopniu szczegółowości 
 
Pytanie nr 36: 
36. Klauzula szkód mechanicznych – prosimy o dopisanie w pozycji „Ubezpieczeniem nie są objęte 
szkody w pojazdach. 
Odpowiedź nr 36: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 77 Wykonawcy na 4 z dnia 09 października 2023r. 
 
Pytanie nr 37: 
37. Klauzula MiniCARGO – wnioskujemy o wyłączenie środków obrotowych, gotówki i dopisanie w pkt 4. 
Odpowiedź nr 37: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 79 Wykonawcy nr 4 z dnia 09 października 2023r. 
 
Pytanie nr 38: 
38. KLAUZULA KOSZTÓW WYNIKAJĄCYCH Z WYSTĄPIENIA STANÓW WYJĄTKOWYCH 
wnioskujemy o wykreślenie w całości. 
Odpowiedź nr 38: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 12 Wykonawcy nr 1 z dnia 04 października 2023r. 
Pytanie nr 39: 
39. KLAUZULA UBEZPIECZENIA EKSPONATÓW wnioskujemy o wykreślenie w całości. W przeciwnym 
wypadku prosimy o wykaz takiego mienia z podaniem sumy ubezpieczenia oraz lokalizacji. 
Odpowiedź nr 39: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
W pozostałym zakresie zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie 29 Wykonawcy nr 1 z dnia 04 
października 2023r. 
 
Pytanie nr 40: 
40. KLAUZULA BRAKU POTRĄCEŃ - Wnosimy o dopisanie „z wyjątkiem szkód w pojazdach”. 
Odpowiedź nr 40: 
Zamawiający, działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany treści SWZ:  
W Załączniku nr 4 do SWZ, w Dziale V pkt 37 otrzymuje następujące brzmienie 
37. KLAUZULA BRAKU POTRĄCEŃ 
Przy zachowaniu wszystkich pozostałych warunków ubezpieczenia, w zakresie przewidzianym niniejszą 
klauzulą Strony uzgodniły następującą ich modyfikację: 
Odszkodowania będą wypłacane bez jakichkolwiek potrąceń wynikających z faktycznego zużycia, 
amortyzacji, umorzenia czy też wieku przedmiotu ubezpieczenia itp., tj. do wysokości określonej  
w umowie sumy ubezpieczenia mienia dotkniętego szkodą. 
Niniejsza klauzula nie ma zastosowania do szkód w pojazdach. 
 
Pytanie nr 41: 
41. KLAUZULA KOSZTÓ DODATKOWYCH zapis pkt 3: 
Jeżeli koszty, o których mowa w ust.1 ppkt. 1) i 2), nie zostaną pokryte w pełni lub w części w granicach 
sum ubezpieczenia, Ubezpieczyciel pokryje całość lub pozostałą część kosztów w ramach dodatkowego 
limitu odpowiedzialności (overlimit) – nie więcej niż 500 000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia  
w okresie rozliczeniowym łącznie w okresie rozliczeniowym.  
- wnioskujemy o obniżenie limitu do maksymalnie 100 tys zł. 
Odpowiedź nr 41: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację.  
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Pytanie nr 42: 
42. Klauzula rzeczoznawców – wnioskujemy o obniżenie limitu do 150 tys zł. 
Odpowiedź nr 42: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 106 Wykonawcy nr 4 z dnia 09 października 2023r. 
 
Pytanie nr 43: 
43. KLAUZULA PRZEKSZTAŁCEŃ - prosimy o wykreślenie w całości. 
Odpowiedź nr 43: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację.  
 
Pytanie nr 44: 
44. Procedura likwidacji szkód – Dział VI – wnioskujemy o wykreślenie w całości. 
Odpowiedź nr 44: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację.  
 
Pytanie nr 45: 
45. W przypadku braku zgody na wykreślenie Procedura likwidacji szkód – Dział VI wnioskujemy o: 
1. Wykreślenie w pkt 12 e) o ile możliwe jest ich wykonanie bądź widoczne są uszkodzenia 
2. W pkt 13 dopisać 3 dni roboczych 
Odpowiedź nr 45: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację 
 
Pytanie nr 46: 
46. Prosimy o informację czy Zamawiający stosuje w posiadanych lokalizacjach zabezpieczenia 
przeciwprzepięciowe wymagane przez producentów posiadanych urządzeń elektronicznych. 
Odpowiedź nr 46: 
Tak, Zamawiający stosuje w posiadanych lokalizacjach zabezpieczenia przeciwprzepięciowe wymagane 
przez producentów posiadanych urządzeń elektronicznych np. listwy przeciwprzepięciowe.  
 
Pytanie nr 47: 
47. Prosimy o zmianę zapisu z „Dewastację/wandalizm rozumie się zniszczenie (…)” na 
„Dewastację/wandalizm rozumie się celowe zniszczenie (…)”. 
Odpowiedź nr 47: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 48: 
48. Wnosimy o wyłączenie z zakresu ubezpieczenia szkód w mieniu znajdującym się na obszarach 
szczególnego zagrożenia powodzią w rozumieniu ustawy Prawo wodne lub wskazanie wykazu takiego 
mienia (adres, suma ubezpieczenia, rodzaj mienia). 
Odpowiedź nr 48: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 39 Wykonawcy nr 4 z dnia 09 października 2023r. 
 
Pytanie nr 49: 
49. W przypadku negatywnej odpowiedzi na powyższe pytanie wnosimy o wprowadzenie limitu 
odpowiedzialności dla takiego mienia w wysokości 500 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia. 
Odpowiedź nr 49: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację 
 
Pytanie nr 50: 
50. Prosimy o potwierdzenie że z zakresu ubezpieczenia wyłączone są szkody polegające na stopniowej 
utracie właściwości użytkowych lub stopniowym niszczeniu ubezpieczonego mienia będących skutkiem 
naturalnego zużycia, ujawnienia się wad ukrytych, wadliwej właściwości lub natury przedmiotu 
ubezpieczenia, zmiany jego parametrów w wyniku powolnego oddziaływania czynników fizycznych, 
termicznych, chemicznych, biologicznych. 
Odpowiedź nr 50: 
Zamawiający potwierdza powyższe. 
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Pytanie nr 51: 
51. Prosimy o potwierdzenie że z zakresu ubezpieczenia wyłączone są szkody powstałe na skutek 
systematycznego zawilgacania z powodu nieszczelności urządzeń wodno-kanalizacyjnych i innych 
urządzeń technologicznych rozprowadzających wodę, inne ciecze lub parę oraz zawilgacania przez wody 
gruntowe, a także spowodowane przez grzyb ścienny. 
Odpowiedź nr 51: 
Zamawiający potwierdza powyższe 
 
Pytanie nr 52: 
52. Prosimy o potwierdzenie, że w sprawach nieuregulowanych w niniejszej SWZ  zastosowanie mają 
przepisy prawa oraz ogólne/szczególne warunki ubezpieczenia w tym klauzule Wykonawcy. Jeżeli 
ogólne/szczególne warunki ubezpieczenia w tym klauzule wskazują przesłanki wyłączające lub 
ograniczające odpowiedzialność Ubezpieczyciela, to mają one zastosowanie, chyba że Zamawiający 
włączył je do zakresu ubezpieczenia w niniejszej SWZ. 
Odpowiedź nr 52: 
Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
Pytanie nr 53: 
53. Prosimy o potwierdzenie, że aktualne zapisy SWZ w odniesieniu do zakresu ubezpieczenia są 
zbieżne z dotychczasowym zakresem posiadanym przez Klienta. W przypadku odmiennego zakresu 
prosimy o wskazanie różnic. 
Odpowiedź nr 53: 
Zamawiający informuje, że w obecnie funkcjonującym programie zamiast ubezpieczenia mienia od ryzyk 
żywiołowych oraz ubezpieczenia mienia od kradzieży z włamaniem i rabunku jest ubezpieczenie mienia 
od wszystkich ryzyk. 
W pozostałym zakresie Zamawiający nie przewiduje dokonywania szczegółowej analizy porównawczej 
zakresu ubezpieczenia. 
 
Pytanie nr 54: 
54. Prosimy o wskazanie dotychczas obowiązujących franszyz. 
Odpowiedź nr 54: 
Zamawiający informuje, że w aktualnie obowiązujących umowach ubezpieczenia obowiązują następujące 
franszyzy „podstawowe”: 
Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk – 500 zł (franszyza redukcyjna) 
Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk - 300 zł (franszyza redukcyjna) 
Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej – 1000 zł (franszyza redukcyjna wyłącznie w odniesieniu do 
szkód rzeczowych) 
 
Pytanie nr 55: 
55. Prosimy o aktualizacje szkodowości z OC za okres 5-ciu ostatnich lat. Prosimy o dane w wersji 
edytowalnej. 
Odpowiedź nr 55: 
Zamawiający przekazuje uzupełnione informacje o szkodowości w załączniku nr 2 do odpowiedzi. 
 
Pytanie nr 56: 
56. Prosimy o aktualizacje szkodowości z mienia za okres 3-ch ostatnich lat. Prosimy o dane w wersji 
edytowalnej. 
Odpowiedź nr 56: 
Zamawiający przekazuje uzupełnione informacje o szkodowości w załączniku nr 1 do odpowiedzi 
 
Pytanie nr 57: 
57. Prosimy o podanie na jaki dzień jest sporządzona szkodowość. 
Odpowiedź nr 57: 
Zamawiający w załączniku nr 2 do niniejszego pisma, przekazuje wykaz szkodowości zaktualizowany na 
dzień 11.10.2023 r. 
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Pytanie nr 58: 
58. Prosimy o potwierdzenie, że nie są zgłoszone do ubezpieczenia kolektory słoneczne (solary), panele 
fotowoltaiczne itp. - Wnioskujemy o wykaz instalacji fotowoltaicznych i solarnych z podaniem sumy 
ubezpieczenia, mocy, położenia (na dachu/na gruncie) oraz lokalizacji jeśli podlegają ubezpieczeniu. 
Odpowiedź nr 58: 
Zamawiający informuje, że na Cmentarzu Prądnik Czerwony znajduje się 10 latarni zasilanych panelami 
solarnymi, a na Cmentarzu Rakowickim (Prandoty) znajduje się 16 latarni zasilanych panelami solarnymi. 
Zamawiający nie jest w stanie przekazać informacji o wnioskowanym przez Wykonawcę stopniu 
szczegółowości. 
 
Pytanie nr 59: 
59. Prosimy o wprowadzenie dla ryzyka kradzieży zwykłej wyłączenia, że ochrona ubezpieczeniowa nie  
obejmuje dzieł sztuki, przedmiotów o charakterze zabytkowym lub unikatowym oraz eksponatów. 
Odpowiedź nr 59: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 64 Wykonawcy nr 4 z dnia 09 października 2023r. 
 
Pytanie nr 60: 
60. W przypadku braku zgody na powyższe prosimy o wyłączenie z ryzyka kradzieży zwykłej dzieł sztuki, 
przedmiotów o charakterze zabytkowym lub unikatowym, eksponatów, pojazdów. 
Odpowiedź nr 60: 
W związku na odpowiedź na pytanie 59 powyżej niniejsze pytanie jest bezprzedmiotowe. 
 
Pytanie nr 61: 
61. Dla ryzyka kradzieży zwykłej wnioskujemy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 500 zł 
lub inna propozycja Zamawiającego. 
Odpowiedź nr 61: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowana przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 62: 
62. Dotyczy mienia wyłączonego z eksploatacji, użytkowania lub przeznaczonym do likwidacji – wnosimy 
o  przekazanie wykazu przedmiotowego mienia wraz z sumą ubezpieczenia oraz lokalizacjami jeśli 
podlegają ubezpieczeniu. 
Odpowiedź nr 62: 
Zamawiający informuje, że na dzień udzielania odpowiedzi nie zgłasza do ubezpieczenia mienia tego 
rodzaju. 
 
Pytanie nr 63: 
63. Dotyczy mienia wyłączonego z eksploatacji, użytkowania lub przeznaczonym do likwidacji – wnosimy 
o dopisanie warunku, że: 
a) maszyny, urządzenia i sprzęt elektroniczny są odłączone od źródeł zasilania, 
b) budynek, w którym znajduje się mienie jest dozorowany bezpośrednio lub ogrodzony, 
c) gaśnice oraz inne instalacje ppoż. znajdują się w wyznaczonym miejscu , są sprawne technicznie  
i gotowe do użycia, 
d) z urządzeń (instalacji) wodno-kanalizacyjnych i technologicznych została usunięta woda, inne ciecze 
oraz para. 
Odpowiedź nr 63: 
W związku z odpowiedzią na pytanie nr 62 powyżej niniejsze pytanie jest bezprzedmiotowe. 
W pozostałym zakresie Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowana przez Wykonawcę modyfikację. 
 
Pytanie nr 64: 
64. W świetle mienia wyłączonego z eksploatacji, użytkowania lub przeznaczonym do likwidacji – prosimy 
o potwierdzenie, że gaśnice oraz inne instalacje ppoż znajdują się w  wyznaczonym miejscu i są sprawne 
i gotowe do użycia oraz, że z urządzeń (instalacji) wodno-kanalizacyjnych i technicznych została usunięta 
woda, inne ciecze oraz para. Jeśli takie mienie podlega ubezpieczeniu. 
Odpowiedź nr 64: 
W związku z odpowiedzią na pytanie nr 62 powyżej niniejsze pytanie jest bezprzedmiotowe. 
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Pytanie nr 65: 
65. Niskocenne składniki majątku – prosimy o informację czy Zamawiający ma możliwość 
udokumentowania wartości zgłoszonego mienia do ubezpieczenia. 
Odpowiedź nr 65: 
Zamawiający ma możliwość udokumentowania wartości zgłoszonego mienia do ubezpieczenia. 
Uzupełniająco Zamawiający zwraca uwagę, iż mienie niskocenne zgłoszone jest do ubezpieczenia  
w systemie pierwszego ryzyka. 
 
Pytanie nr 66: 
66. KLAUZULA ZABEZPIECZEŃ PRZECIWPOŻAROWYCH/ - prosimy o uzupełnienie treści o: 
„że są one zgodne z obowiązującymi przepisami prawa oraz w momencie szkody były sprawne  
i posiadały wszystkie wymagane odpowiednimi przepisami przeglądy.” 
Odpowiedź nr 66: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację 
 
Pytanie nr 67: 
67. KLAUZULA ZABEZPIECZEŃ PRZECIWKRADZIEŻOWYCH /- prosimy o uzupełnienie treści o: 
że są one zgodne z obowiązującymi przepisami prawa oraz w momencie szkody były sprawne i posiadały 
wszystkie wymagane odpowiednimi przepisami przeglądy. 
Odpowiedź nr 67: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację 
 
Pytanie nr 68: 
68. KLAUZULA POKRYCIA WZROSTU KOSZTÓW DZIAŁALNOŚCI PO SZKODZIE/ - wnosimy  
o wykreślenie w całości. 
Odpowiedź nr 68: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację 
 
Pytanie nr 69: 
69. KLAUZULA EIB 67/KLAUZULA POKRYCIA WZROSTU KOSZTÓW DZIAŁALNOŚCI PO SZKODZIE/ 
- w przypadku braku zgody na powyższe, prosimy co najmniej o: 
-  skrócenie maksymalnego okresu odszkodowawczego do 3 miesięcy 
- obniżenie limitu odpowiedzialności do 100 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia 
Odpowiedź nr 69: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację 
 
Pytanie nr 70: 
70. KLAUZULA BRAKU POTRĄCEŃ/ - wnosimy o dopisanie na końcu zdania „lub limitów 
odpowiedzialności”. 
Odpowiedź nr 70: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację 
 
Pytanie nr 71: 
71. Prosimy o potwierdzenie, że w zał. nr 6 do SWZ nie są przedmiotem ubezpieczenia: Cmentarze  
i kwatery grobownictwa wojennego. 
Odpowiedź nr 71: 
Zamawiający informuje, że kwatery grobownictwa wojennego, znajdujące się na cmentarzach 
komunalnych, stanowią integralną część danego cmentarza komunalnego. Grobowce nie są przedmiotem 
ubezpieczenia w ramach niniejszego postępowania. Ochroną ubezpieczeniową jest objęta infrastruktura 
cmentarna.  
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Pytanie nr 72: 
72. Jednocześnie w związku z powyższym prosimy o przesunięcie terminu składania ofert na dzień 
26.10.2023., w celu umożliwienia wykonawcy zapoznania się z treścią specyfikacji, oceną ryzyka  
i ewentualnych wyjaśnień, dodatkowo wniosek podyktowany jest nieobecnością osób decyzyjnych  
w sprawie ze względu na wyjazdy służbowe. 
Odpowiedź nr 72: 
Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 6 Wykonawcy nr 2 z dnia 5 października 2023 r. 
 

 

W związku z udzielonymi odpowiedziami Zamawiający nie dokonuje zmiany terminu składania  

i otwarcia ofert, oraz terminu związania ofertą. 

 

 

Z upoważnienia 

Dyrektora 

Katarzyna Izdebska 

Z-ca Dyrektora 

ds. Planowania i Infrastruktury 

 

 

 

 

Załączniki: 

1. Załącznik nr 1b do SWZ - formularz szczegółowy – z dnia odpowiedzi na pytania 

2. Szkodowość Zamawiającego za lata 2019 – 2021 w zakresie mienia/OC 

3. Wykaz środków trwałych  

a) Załączniki 3a – Grupa 3 

b) Załączniki 3b – Grupa 4 

c) Załączniki 3c – Grupa 5 

d) Załączniki 3d – Grupa 6 

e) Załączniki 3e – Grupa 7 

4. Załącznik nr 7 do SWZ - Cz 2 Wykaz pojazdów ZCK do ubezpieczenia na 2024 z dodaną kolumną Q 

– Lokalizacja – z dnia odpowiedzi na pytania 

5. Załącznik nr 6 do SWZ - Cz 1 Wykaz cmentarzy korekta 

 

 

 

Rozdzielnik: 

1. E-zamówienia 

2. Strona www.zck-krakow.pl 

3. A/a 

 


